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Svarigheten att observera de forandringar som pagar kan
bero pa att det ror sig om langsamma forandringar som
likt en snigels vandring ar svar att uppfatta. Sker det en
forandring? Gar den i sa fall att uppfatta i forhallande till

arbetsgruppers arbete?

Det &r manga som har uppfattningar om vardagsarbetet, det som
sker pa faltet. Inte star val snigeln still, visst vandrar snigeln éver

faltet?

Séren Hogberg (2005)






Forord

Detta ar slutrapporten fran forskningsprojektet Den digitale leerergjerningen,
som finansierats av Forsknings- og kompetansenettverk for IT i utdanning

(ITU), Universitetet i Oslo och i huvudsak genomférts under 2008.

Projektet har bedrivits inom ramen for Avdeling for leererutdanning, Hagskolen i
@stfold. Projektledare har varit professor Geir Afdal.

| foreliggande rapport presenteras resultaten fran projektets huvudundersokning,
som fokuserats pa tio larare i sex grundskolor, beldgna i fyra kommuner. De
studerade enheterna namnges av forskningsetiska skél inte i rapporten, men till
skolledning, larare och 6vrig personal vid dessa skolor vill vi rikta ett varmt tack

for stor samarbetsvilja och dppenhet.

Det vanliga bemotandet vid intervjuer, observationer och andra interventioner i

skolans vardag har gjort arbetet till ett noje.

Ett varmt tack riktas ocksa till den referensgrupp av aktorer fran skola, samhalle
och hogskola som funnits med under resans gang och bidragit med goda rad och

kritiska synpunkter vid behov.

Var forhoppning ar att projektet skall bidra till en fortsatt dialog mellan

lararutbildning och skola till elevers bésta.

Halden i januari 2009

Roger Strang
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Kapitel 1. Bakgrund, syfte och tolkningsbas
Bakgrund

Informationsrevolutionen

| historien, savél den politiska som den ekonomiska, har ett antal revolutioner
agt rum under den period som brukar kallas den moderna och som strécker sig
fran det sena 1700-talets upplysning, 6ver 1800-talets industrialism och vidare
in i var egen tid. Efter den forsta och andra industriella revolutionen tycks vi nu
vara inne i, eller atminstone pa god vag mot, en tredje. Ordet revolution betyder
egentligen aterkomst, men har oftare visat sig sta for en omvalvande eller
omstortande samhéllsfordndring (Atlestam, 2004). Den tredje revolutionen
betecknades, nar den forst horde talas om sig, inte bara som &nnu en industriell
revolution, utan som en 6vergang fran ett tekniskt-ekonomiskt paradigm av
I6pande band och massproduktion, till en allsidig anvandning av informations-
och kommunikationsteknologi (Magnusson, 1999). Industrialismens tid var
over, industrisamhallet passé, det géllde att vara postindustriell och i taten nar
palatsen skulle stormas. | det nya samhéllet skulle automatisering och extra-
ordinara kommunikationssystem befria méanniskor fran betungande sysslor
under langa arbetsdagar. Med ett nytillskott av tid och energi kunde tiden béttre
nyttjas till ett for alla parter mer givande och njutbart kollektivt diskuterande och

beslutsfattande.

Kart barn har manga namn och det géaller ocksa for den tid som sags ha inletts pa
1950-talet nér telefonen giftes samman med datorn (Zetterberg, 1988). Efter
industrisamhallet talades det foljdriktigt om det postindustriella samhéllet.
Servicesektorns snabba tillvaxt bidrog till service- och tjanstesamhallet. Med
informationsteknologin och alla dess nya mojligheter kom kunskaps- och
informationssamhallet. Wadenstrom (2001) havdar att de nya benamningarna pa

samhallet mer ofta tycks ha lanserats av populédrvetenskapliga forfattare an av



sociologer och statsvetare. Begreppet informationssamhallet ar snarare en trend
an en bestamd samhallstyp. Kanske &r informationsaldern ett mer talande
begrepp, da tidpunkten for intaget i informationssamhéllet varierar kraftigt fran

land till land och fran region till region.

Jamfort med framtidens informationssamhalle fortjanar dagens samhalle
enligt mangas mening inte ens att kallas informationssamhalle. Samma
personer som i ett sammanhang sager att vi lever i ett informations-
samhalle kan i ett annat sammanhang séga att vi forst ar pa vag in i
informationssamhallet. Informationssamhéllet &r bade en vision och en
realitet (Wadenstrom, 2001, s 330)

Vad det nya samhallet egentligen betyder for medborgarna, rader det delade
meningar om. Vissa menar att informationssamhéllet forutsatter ett stort inslag
av intellektuell produktion och originalitet och &r darfor lika gammalt som det
fria ordet (Schriks, 2004). Beskrivningar av ett samhalle domineras ofta av den
politiska agendan, samt av ekonomiska och tekniska forhallanden. Informations-
samhdllet grundas pa den snabbt vaxande spridningen och tillgangligheten av
information, mojliggjord av ny teknik. Informationsrevolutionen framstar darfor
som en mer relevant bendmning pa den nya tiden, &n talet om en tredje

industriell revolution, byggd pa traditionella strukturer.

Charas (2004) konstaterar att den nya informationstekniken berér sa gott som
alla méanniskor i vart samhélle och att den tanjer pa tidigare granser for den
personliga integriteten och samspelet mellan manniskan och hennes omvaérld. En
viktig fraga ar vem eller vilka som avgor innehall och form i den information
som formedlas till medborgarna. Andra fragor av betydelse &r vad som egent-
ligen styr den tekniska utvecklingen och pa vilket mandat den genomfors. Finns
det en oundviklig lagbundenhet som hotar att gora oss alla till fatalister, eller
kan det nya informationssamhallet ses som en naturlig del av samhéllsut-
vecklingen, lika integrerad och paverkbar som sjukvard, stadsplanering och
8



infrastruktur? Vilka ar kravstallarnas syften och hur paverkar det olika aktorer,

framforallt slutanvandarna?

Oséakerheten var fran borjan stor dven pa den politiska nivan. | ett arbets-
dokument fran Europaparlamentet (Ridruejo, 1999) diskuteras de tankbara
foljderna av konvergensen, dvs. det successiva sammanforandet av tidigare
sjalvstandiga medier som telekommunikation, audiovisuella medier och Internet.
Den digitala tekniken gor det majligt att tillhandahalla bade traditionella och nya
tjanster, oberoende av vilket system for spridning som anvands. Aven har ar
fragorna manga. Vilket ar bast? Att lata marknaden reglera sig sjalv eller att ga
in med en reglering av konvergensens resultat? Inneb&r konvergensen att det
genom enhetlig och forenklad lagstiftning blir mojligt att erbjuda battre tjanster?
Vilka nya tjanster ar oreglerade? Hur ser situationen ut nér det galler Internet

och andra globala system?

For den enskilda méanniskan ar fragor som ror informationens tillforlitlighet,
sdkerhet och integritet, samt den immateriella &ganderatten sarskilt viktiga.
Fientliga koder, digitala virus, trojaner och fildelning ar exempel pa foreteelser

som for inte lange sedan var oké&nda for de flesta. Idag &r vi alla berorda.
Den digitala 6vergangen

Det blir allt vanligare att samla, lagra, skapa och sprida en stor mangd olika
digitala material, t.ex. foton, video, musik, tv och andra medier. Det tekniska
sammanfdrandet av olika medier och system for produktion och spridning av
information och kommunikation kan ocksa beskrivas som en 6vergang fran det

analoga samhaéllet till det digitala informationssamhallet.

| en intervju med Oscar Koenders (2006), marknadsféringschef fér Toshiba
Europa, framstélls den digitala 6vergangen som ett teknikskifte dar digitala
tekniker mots och gor det mojligt att hantera material pa nya spannande satt. En

forutsattning for denna utveckling &r att den genomsnittliga manniskan ager och

9



hanterar mer material an for tio ar sedan, till stor del beroende pa att digitalt
material ar lattare att lagra och tar upp mindre utrymme. Den digitala Gver-
gangen skapar nya behov hos anvandarna av enkla, enhetliga satt att hantera
ljud- och bildmaterial och att oberoende av tid och plats ha tillgang till en stor

méangd varierad information.

Till att borja med vill jag siga att digitala tekniker drivs samman av den
digitala 6vergangen. Vad jag menar med det &r att den digitala
Gvergangen ar nagot som har pagatt i tiotals ar. Det borjade nar cd:n
uppfanns pa 80-talet och fortsatte med dvd-tekniken under senare halvan
av 90-talet. Bada sakerna var betydelsefulla teknikframsteg i och med att
konsumenterna insag vilken kvalitetsskillnad det innebar att lyssna pa

musik eller se pa film i ett digitalt format. (Koenders, 2006)

Den digitala livsstilen star infor stora fortsatta férandringar, bade i arbetet och
pa fritiden. Koenders talar om ett tidsskifte och ett platsskifte, dar arbetet &r vad
man gor, inte var man fysiskt utfor det. Den digitala livsstilen breder ut sig
bortom vardagsrummet, hemmet, arbetsplatsen och skolan. Det mobila arbets-
satt som introducerades for 20 ar sedan ser vi nu forverkligat i den mobila
livsstilen. Granserna for utvecklingen &r inte langre geografiska, utan finns i de
starka trender som styr framgangen for all digital teknik och synliggors i
begreppet Web 2.0.

e den natverksanslutna livsstilen

e ekonomin for gratismaterial

e den digitala 6vergangen

e globaliseringen

e de sociala natverken

Begreppet Web 2.0 uppstod efter millenniumskiftet och star for en dynamisk

och interaktiv anvandning av webbtjanster. Anvandarnas roller forandras fran
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passiva konsumenter till aktiva medverkare och producenter. Med hjélp av mer
anvandarvénlig teknik och sociala natverkstjanster okar den enskildes mojlighet
till inflytande over innehallet och att samverka med andra anvandare.
Generationsskiftet betyder att webbplatserna ar mer dynamiska och foréanderliga
an tidigare och att anvandarna sjalva kan styra en stor del av innehallet. Nya
kombinationer av funktioner och I6sningar gor webbplatser anvandbara pa fler

och andra satt &n vad som var tanken fran borjan.
Ungdomars digitala vardag

| en serie rapporter fran forskningsprojektet ”En digital barndom” (2002-2004),
finansierat av Velferdsprogrammet i Norges forskningsrad, ges inblick i villkor
och forutsattningar i den allt mer digitalt paverkade vardag, som véxer fram i
sparen av det nya informationssamhaéllet. | en studie av anvandningen av ny
medieteknologi hos norska skolbarn i aldrarna 7-12 ar, tillfragades 1112 barn pa
sex skolor 1 Oslo om deras bruk och vanor av PC, Internet, mobiltelefon, TV,
spel och traditionella fritidsaktiviteter som sport och att rita och lasa (Endestad,
Brandtzeeg, Heim, Torgersen & Hertzberg Kaare (2004).

Resultatet av undersékningen visade att nastan alla barn har tillgang till nya
medier hemma, men att det finns stora skillnader i hur den nya teknologin
anvands. Att generellt tala om en digital barndom for aldersgruppen ar darfor
inte mojligt. Forskarna fann heller inga beldgg for att nya medier skulle
fortranga andra aktiviteter som utelek, bollspel och andra former av idrott.
Tillgangligheten till TV- och PC-spel ar allmant hdg, men anvandningen
framstar som lagre an forvantat och som en social aktivitet, dar barnen ofta
spelar tillsammans med kamrater. For samtliga undersokta barn framstod TV-
tittande fortfarande som den i sérklass viktigaste medieanvéndningen. |
undersékningen kunde fyra huvudmaonster hos barnen, i forhallande till bruket

av nya medier, tydligt urskiljas.
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Den starste gruppen, 40 prosent av barna, er Uinteresserte i den forstand
at de i liten grad benytter seg av nye medieteknologier. Majoriteten i

denne gruppen er jenter.

25 prosent av barna er Underholdningsorienterte brukere, fordi de farst

og fremst bruker mye tid pa TV-spill.

12 prosent er Teknologiorienterte. Dette er hgykompetente databrukere
som bedriver kreative aktiviteter som & lage programmer, lage avansert
musikk eller sysle med billedbehandling pa PC. De lager ogsa hjemme-

side etc. spiller PC-spill og har mest nye medier pa rommet.

23 prosent er Nytteorienterte. Disse benytter medieteknologiene
instrumentelt, som et verktgy. De samler informasjon pa nettet, gjer
skolearbeid pa PC, chatter, bruker e-post, men de ser mindre pa TV enn
andre. (Endestad m.fl. 2004, s 64 ff.)

| rapporten Ungdom som lever med PC (Hertzberg Kaare, 2004) konstateras att
forskning om den digitala teknologiska utvecklingens betydelse for barns och
ungdomars uppvéxt ofta har praglats av polarisering. Medan vissa oroat sig for
teknologins negativa verkningar, har andra sett den som ett satt att forandra
vérlden till det battre. Bada riktningarna ager sin giltighet, menar Hertzberg
Kaare, men betonar att teknologin i sig inte kan forstas som ond eller god, dven
om de sociala och kulturella konsekvenserna inte alltid sa latta att forutse.
Samhallets maktfordelning, sociala strukturer och kultur &r avgorande for hur
den nya tekniken kommer att anvandas. Dagens barn och unga ar fullvérdiga
aktorer och medverkare i den digitala utvecklingen. Ny teknik gor det mojligt att
leka, lara, kommunicera, arbeta och skapa en social tillhdrighet pa ett helt annat

sétt &n foraldragenerationen.
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Ved begynnelsen av et nytt millennium, i en tid med akselererende
globalisering og teknologiutvikling, ma unge mennesker ikke bare mestre
erfaringer og opplevelser som ikke kan knyttes an til tidligere generasjo-
ners erfaringer, de star ogsa overfor muligheter til a tilegne seg kompe-
tanser som var utenkelige i tidligere tider.

( Hertzberg Kaare, 2004, s 94)

Som foregangare till Hertzberg Kaare, lanserade den svenske samhéllsforskaren
Kenneth Abrahamsson (1993) tanken om medborgaren som kundborgare.
Folkhemsperioden med den gemensamma sektorn som medborgarnas hem och
trygga familj, ersatts av en offentlig marknadsmodell med en mix av offentliga
och privata l6sningar. Medborgaren som kundborgare forutsatter ett vidgat
informationssystem och en dialog mellan den enskilda manniskan och samhéllet.
Skolan maste inriktas pa att utveckla barns och ungdomars kunskap och formaga
att sjalv soka den kunskap och information som behovs for en aktiv roll i
samhdllet. For att varna om demokratin behdver var och en ha tillgang till och
behéarska modern teknik i samhallsdialogens tjanst. Att ha tillgang till modern
kommunikationsteknik framfors ofta som en sjalvklar rattighet. Faktum &r att av
vérldens sju miljarder méanniskor saknar fem miljarder tillgang till Internet.
Detta utgor ett hinder for tillvaxt, demokratiutveckling, utbildning mm i dessa
omraden och bidrar till att ytterligare forstarka den ekonomiska obalans som
rader mellan vastvarlden och utvecklingslanderna (Svedjeholm, 2008).

Torgersen (2004) konstaterar att nya digitala medier har en mycket stor plats i
ungdomars vardag och att bruket av IKT anpassas till redan existerande sociala
monster. Det finns dock anledning att tro att nya arenor och mdjligheter till
agerande och kontakt pa olika satt kan paverka dessa monster.

13



Ungdom med mange venner bruker chatting og tekstmeldinger for a
opprettholde kontakten med vennene sine, samt etablere nye relasjoner.
Utagerende og festglade ungdommer bruker ogsa chatt og SMS til & holde
kontakt med sine venner, samt etablere nye relasjoner. Spenningssgkende
ungdommer, som er mye ute, bruker Internett til a f kontakt med nye
mennesker. Ungdom som utgver vold tiltrekkes av voldelige spill. Det er
imidlertid grunn til & tro at nye arenaer og muligheter igjen pavirker
ungdommene, samt at det innebaerer noen nye risikoutsatte situasjoner de

ikke var utsatt for tidligere. ( Torgersen, 2004, s 84)

Sociala och kulturella moderniseringsprocesser griper allt starkare in i ung-
domens uppvaxtvillkor, fran den tidiga barndomen, genom skolan och in i
vuxenlivet. Kanske kan Ziehes (1993) tes att ungdomar inte langre &r “ungdom-
liga” galla som en tillfalligt sammanfattande slutpunkt for var diskussion om

ungdomars digitala vardag.
IT och IKT i skolan

Forkortningarna IT och IKT och deras sprakliga betydelse ar idag vélkéanda for
de flesta manniskor. IT star for informationsteknologi, medan IKT med prefixet
kommunikation betecknar den del av IT som bygger pa kommunikation mellan
manniskor. Gransdragningen mellan begreppen framstar ofta som oklar och
flytande, vilket leder till missuppfattningar och feltolkningar. | den fortsatta

framstallningen véljer vi att sa langt mojligt anvanda benamningen IKT.

| en Oversikt av Leijon & Soderqgvist (2000) redovisas nagra forskares syn pa
IKT som ett nytt hjalpmedel for skolan. Pedersen (1998) liknar det vid en
kameleont, som upptrader i manga skepnader med olika funktioner. Bristen pa
en tydlig funktionsbeskrivning gor att man anda inte helt kan jamféra IKT med
t.ex. en kopiator. Den nya tekniken paminner mer om elektricitet. Janlert (1995)

menar att IKT &r nagot som alla talar om, men som ingen vagar eller vill forsoka
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definiera. Om skolan skall kunna anvanda IKT som ett pedagogiskt hjalpmedel
maste vi klara ut vad vi egentligen menar med begreppet och hur det pa basta
sitt skall kunna integreras i skolvardagen. Fuglsang (1999) konstaterar att
oklarheterna leder till obefogade missuppfattningar. De flesta diskussioner om
IKT och utbildning handlar 1 sjalva verket om Kklassiska pedagogiska

problemstéllningar

Cuban (1986) noterar vissa aterkommande monster, nar ny teknik, som radio,
film, TV och datorer introduceras i skolans vardagsarbete. De inledande
forvantningarna leder latt till besvikelse och frustration, néar det efter en tid
uppdagas att den nya tekniken inte har kunnat anvandas pa det satt man hade
onskat. Den nya teknik som ansags kunna forandra skolan, reduceras till ett
hjalpmedel bland manga. Skulden for den uteblivna maluppfyllelsen laggs fran

samhdllets sida ofta pa skolans oférmaga att ratt hantera det nya verktyget.

Raffai & Ohman (2007) redovisar i en empirisk studie av larares IKT-
anvandning i Stockholms grundskolor att manga larare har svart att ta till sig de
nya arbetsformer IKT ger, da de redan har en stor arbetsbdrda — nya arbetssatt
tillkommer utan att gamla forsvinner. Da manga larare inte heller &r vana
anvandare av IKT i undervisningen sa leder det till att de blir osékra pa hur de
ska kunna anvanda sig av tekniken och varfor. Vissa larare kan ocksa kanna sig
hotade av att eleverna behérskar ITK-verktygen battre &n dem sjalva och avstar

darfor fran att anvanda sig av ny teknik i undervisningen.

Wille (2005) fragar sig varfor det ar sa svart att inféra IKT i skolornas
undervisning, da det omgivande samhéllet pa samma gang ar overfyllt av det?
Som en forklaring ser han ”The Slow Revolution” eller "Ting Tar Tid i skolen”
(s 162), dvs. att skolans digitala 6vergang praglas av den troghet som tycks

finnas i skolan infor forandringar. Den andra forklaringen hér samman med
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skolans komplexa organisation, med hdg grad av institutionell paverkan, i vilken
det latt kan uppsta motkrafter mot en forandring av vardagsarbetet. Som det
kanske storsta hindret for skolans digitala utveckling anger Wille oenigheten
bland skolans aktérer om vad god skola och god undervisning egentligen
innebér. Forskningen har har en viktig uppgift i att forse debatten om IKT och

larande med vetenskapligt grundade argument.

Alt dette indikerer at innfgring av IKT i skolen lider under en fraveerende
didaktisk refleksjon som igjen kan skyldes mangelfull didaktisk forskning
og opplering med IKT som sentralt element (Ibid.)

Institutionell paverkan

Baltzersen (2007a) formedlar antagandet om att den tekniska utvecklingen i
skolan mer h&mmas av institutionella faktorer, som separata klassrum,
aldersindelade grupper och en alltfor splittrad och uppdelad skoldag, &n av
aktorernas tekniska oférmaga. Skolan som institution satter granser for den
organisatoriska utvecklingen, menar &ven Berg (2003). Det vardagsarbete som
ager rum inom skolor som organisationer utspelas i spannvidden av yttre
institutionella och inre organisationella styrkallor. Dessa styrkéllor bottnar i
olika historiska och samhallsstrukturella faktorer. Kommuner och skolor har
idag ett omfattande handlingsutrymme (frirum) for planering, genomfdrande och
uppfoljning av skolors vardagsarbete. Skolors forhallande till detta formellt sett
utvidgade frirum ar ytterst en fraga om skolors ledning, med skolkultur och
aktorsberedskap som centrala begrepp.

Hargreaves (2004) talar om skolan som en larande gemenskap i kunskapssam-
hallet, dar eleverna och deras l&rande satts i framsta rummet i alla strukturer och
processer for utveckling och forandring. Det finns en historisk tendens att

innovativa skolor med samarbetspraglade kulturer battre formar att anpassa sig
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till externt patvingade forandringar an deras mer konservativt inriktade
motsvarigheter. FOr att motverka en hammande paverkan av institutionella
faktorer i skolvardagen, behéver man se narmare pa mojligheterna till
kulturférandring i riktning mot en mer framtidsinriktad skola och Kkritiskt
granska hur skolvardagen bést skall struktureras upp. Har behdver skolans
aktorer tillsammans formulera konkreta mal for att kunna styra upp férandringen
pa ett bra satt. Fragor att besvara i detta sammanhang &r vilka behov man i forsta
hand vill tillgodose och hur detta skall géras? Hur ska man veta nar nytta ar
uppnadd och hur ska verksamheten utvarderas? For att initiera ett forandrings-
arbete pa ett bra satt kravs att alla delar i skolans vardagsarbete — teknik,

information, tjanster och nytta — 6vervéags noga och planeras for.

Baltzersen (2008) ser en mojlig 10sning i en uppgradering av lararprofessionens
innehall och status, genom inrattandet av Den Forskende Skole, dar larare ges

maojlighet att systematiskt inhamta ny kunskap om sin arbetsplats.

En god skole handler om mye mer enn gode lgnninger. Uansett lgnn
mener jeg forskende leerere vil ha et meget hgyt ambisjonsniva pa vegne

av elevene sine. Slike leerere kan skape verdens beste skole.

Berg (1995) beskriver en yrkesgrupps professionella agerande som att handla
omdomesgillt inom givna granser” (s 67). Fragan &r var dessa granser gar och
vilka kriterier som omfattar ett "omdomesgillt” handlande? For att hantera det
institutionella trycket infor en forandring i skolan krévs en hojd aktorsberedskap
hos berérda mottagare (elever, larare, skolledare m.fl), men ocksa en mottaglig-
het (jordman) i de miljoer dar forandringsarbetet ska omséttas i skolans praktik.
Aktorsheredskap kan ocksa ses som ett uttryck for skolans mojlighet till
sjalvfornyelse och férmaga att anvanda sig av det befintliga handlingsutrymmet

(frirummet) i hela skolverksamheten. | den undersdkning som senare presenteras
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framgar hur en utvecklad aktorsberedskap kan bilda motvikt till institutionell
paverkan av skolans traditionellt upplevda hinder fér forandring.

PLUTO-programmet

Hagskolen 1 @stfold genomforde under perioden 2000 — 2003, inom ramen for
det nationella PLUTO-programmet (Program for leererutdanning, teknologi og
omstilling) ett omfattande foérsoksarbete inom allmanlérarutbildningen. Projektet
benamndes IKT som endringsfaktor i lererutdanningen och innehdll tydligt

formulerade mal pa tre skilda huvudnivaer.

1. Endring av organisering og innhold i undervisningen pa hggskolen — mer
profesjonsretting og mer vekt pa studentaktive arbeidsmater

2. Utvikling av en fleksibel praksismodell som gir studentene mer varierte og
realistiske erfaringer med skolens hverdag og ferer til sterkere
forbindelseslinjer mellom teoristudiene og praksisopplearingen

3. Integrering av IKT i studentenes og laerernes arbeid i leeringsmiljeet, slik
at IKT som redskap og kommunikasjonsmedium far en naturlig plass i
leeringsarbeidet (Eriksen, 2004, s 9f)

Till genomforandet forsags samtliga deltagande aktorer med en barbar PC som
arbetsredskap. Aktiviteterna forde till en rad positiva resultat i form av en
Oppnare kultur och forbattrade relationer mellan elever, larare och praktikskolor,
samt nya och forbattrade mojligheter for studenter att tillagna sig digital kompe-
tens, som en god utgangspunkt for arbetet som larare i en elevaktiv skola.
Projektet forde ocksa till forandrade strukturer och relationer, inriktade mot en

Okad professionalisering av lararutbildningen. | projektets slutrapport betonas att
en forandring fran traditionell lararstyrd undervisning till en studentaktiv och
professionsorienterad larprocess innebdr ett systematiskt arbete for att skapa en

kunskapsbas av gemensamt (felles) larande:
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"Praksisfellesskap" eller "erfaringsfellesskap™ utvikles ved at vi
samarbeider kompetanse til & gjere noe eller skape noe. En slik
leeringsprosess vil veksle naturlig mellom individuelle aktiviteter og
stadig kommunikasjon om tiltak og strategier i problemlgsingen. Laring
blir da en gkt mulighet til aktiv deltaking i situasjoner med felles
erfaringer — og gjennom dette konstruerer studentene bade identitet og
kunnskap. (Eriksen, 2004, s 12)

Syfte

Forskningsprojektet Den digitale larergjerningen grundas pa en upplevd
osakerhet om de nya lararnas mojlighet och férmaga att uppfylla den norska
skolans krav pa bruket av digitala verktyg i alla delar av verksamheten
(Kunnskapslgftet, 2006). Trots en forvantat god digital kompetens, tilldgnad
genom deltagande i en teknologitett leererutdanning, vet vi inte tillrackligt om pa
vilket satt den nya tekniken anvands pa ett konstruktivt satt i skolans
vardagsarbete. Uppfattas den digitala kompetensen som lika viktig néar den
nyutbildade lararen pa allvar trader ut pa skolans arena? Vilken betydelse
tillméts digital kompetens av den enskilde lararen? Projektets Overgripande

problemstélining formuleras till:

e Hvordan bruker leererkandidater fra teknologitette utdanninger sin
digitale kompetanse i skolen?

Utifran vad som ovan diskuteras, framstar ett behov av att se narmare pa de nya
lararnas kompetens och mojligheter till kollegialt samarbete och hur detta &ger
rum. Viktiga fragor att besvara ar pa vilket satt man anvéander sig av elektroniska
samarbetsformer och om kunskap och erfarenhet digitalt delas med andra

aktorer, bade inom och utom skolan. Ytterligare ett viktigt omrade ar fragan om
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lararens egentliga handlingsutrymme eller frirum, i relation till de institutionella,
yttre grénserna for verksamheten och den befintliga skolkulturen (Berg, 2003).

De tva kompletterande forskningsfragorna formuleras darfor till:

e Pa hvilken mate bruker leererkandidater fra en teknologitett
leererutdanning sin digitale kompetanse som en kollegial

praksisutgvelse?

e Pa hvilken mate bruker lzererkandidater fra en teknologitett

leererutdanning sin digitale kompetanse som undervisningsutgvelse?

Tolkningsbas

Perspektiv pa larande

| det foljande soker vi finna en strategi for att beskriva och forklara sambanden
mellan det allmént forda resonemanget om informationsrevolutionen/den
digitala 6vergangen och det institutionella trycket pa skolans vilja och formaga
till forandring. For att besvara den dvergripande problemstaliningen om hur den
digitala kompetensen brukas i skolans vardagsarbete, behOver vi ett antal
replipunkter for att studera vad som sker. Valet av perspektiv ar inte sjalvklart,
utan avhangigt innehall och form i den studerade verkligheten. | den
ursprungliga projektbeskrivningen foreslogs en studie ur ett sociokulturellt
perspektiv, dar kommunikation och larande betraktas som en social handling.

Den sociala situationen skapar forutsattningar och intresse for det egentliga
kunskapsinhdmtandet. Skillnader i larande kan forklaras av kontextuella faktorer
som ekonomiska och sociala forhallanden, utbildningsniva och etnisk bakgrund.

Ur ett sociokulturellt perspektiv handlar larande inte bara om att Gverfora
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information, utan om tdnkande och kommunikation i fértrogenhet med kulturella

tankeredskap, som t ex datorn.

Larande handlar om att bli delaktig i kunskaper och fardigheter och att
forma bruka dem pa ett produktivt satt inom ramen for nya sociala

praktiker och verksamhetssystem (Séljo, 2000, s 51)

Med situerat larande avses att larandet ses som beroende av och inbaddat i ett
socialt och kulturellt sammanhang. For att forsta larandet maste vi se till det
sammanhang dar det ingar. Situerat larande férekommer i manga situationer
utan att man alltid talar om det som larande. Ett exempel ar larandet pa en
handbollstraning, dar lagmedlemmarna utdver idrottstekniska fardigheter ocksa
lar sig oskrivna regler om samarbete, kamratskap och hur man kan stalla krav
och ge varandra uppskattning inom laget. Lave och Wenger (1991) beskriver
situerat larande med sociala monster och vanor via larlingsskap, alltsa att delta i
en verksamhet och tillagna sig de fardigheter, men ocksa de hemligheter, som é&r

forknippade med den.

Det sociokulturella perspektivet betonas ofta i samband med kollaborativt
larande, dvs. situationer dar en viss typ av interaktion forvantas dga rum och i
sin tur utlésa mekanismer som leder till larande. I en nyligen utgiven 6versikt av
publicistiska arbetssatt i skolan, papekar Akerlund (2008) det sociokulturella
perspektivets relevans for digitalt larande och kunskapsbyggande. Datorstott
kollaborativt larande bygger pa idén att datorbaserade tekniker kan stodja saval
larande som samarbete och dérmed ett delat och gemensamt byggande av
kunskap. Den barande tanken &r att kunskap inte ar ett ting eller en vara som
man tillagnar sig genom traditionella former av "inlarning”. Kunskap kan da

beskrivas som nagot som skapas eller byggs av aktiva individer. (Groth, 2005).
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Vagar till interaktion

Det finns dock inga garantier for att den forvéantade interaktionen verkligen
kommer att intraffa. | foreliggande arbete blir det darfor angeléget att soka efter
vagar for att 0ka sannolikheten for interaktion. Det sociokulturella perspektivet

ar inte tillrackligt for att ensamt leda till ett framgangsrikt sokande.

Skolan som institution utmarks av att den av staten alaggs att utfora vissa
uttalade uppdrag och av samhallet forvantas genomféra andra, mer outtalade och
inte sallan divergenta uppgifter. Den komplexa skolvardagen innehaller vitt
skilda agendor av medborgarfostran, kvalificering for den nuvarande och
framtida arbetsmarknaden, klassisk bildning och kunskapsformedling, samt att
forvara och sortera elever. (Berg, 2003). Dartill kommer en forvantan om att
skolan ska spela en aktiv roll som barare av den nya digitala samhéllsordningen.
Att forsta skolan kraver analytiska verktyg som ur flera perspektiv har formagan
att fanga in barande delar av denna komplexitet. Hartman (2005) menar att
djupdimensionerna i den komplexa verkligheten framtrader forst ndr man
tvingas att betrakta dem ur olika perspektiv och gora dem till foremal for

reflektion.

Med vetskapen om att skolan kan betraktas ur flera skilda perspektiv, beroende
av vad vi onskar att finna, kan vi stélla den enkla fragan om varfor skolor ser ut
som och fungerar precis som de gor? Vilka val ligger bakom séttet att organisera
vardagsarbetet pd? Ar valen egentligen bara utslag av traditioner och for givet
tagna konventioner? Vad &r det som hander nar forutsattningarna for det dagliga

arbetet &ndras, t.ex. genom inférandet av ny teknik?

Hogberg (2005) framhaller betydelsen av att dver tid studera agerandet inom en
organisation, med beaktande av saval den radande kulturen, som de institutio-

nella ramarna for verksamheten. En analysmodell av detta slag finns i kultur-
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analysen, en metod eller strategi for att synliggora vasentliga delar av en skolas
kultur. Kulturanalysen speglar larares karanda i tre kvalitativa skalor, med sikte
pa relationer av lararprofessionalism och skolan som institution respektive

organisation. Grafiskt kan dessa tre skalor visas sa har:

Figur 1. Larares karanda i tre kvalitativa skalor. ( Efter Berg, 1995, s 91)

Samverkansdimensionen

Individualism Samarbete

Planeringsdimensionen

-
P >

A

Nuorientering Framforhallning
Forandringsdimensionen

Rigiditet Flexibilitet

Kulturanalysens resultat begrénsas till det tillfalle nar den utfors. En upprepad
analys ger komparativa data, med vars hjalp férandringar kan iakttas och
forklaras. Att dra slutsatser om utvecklingsprocessers forlopp ar anda svart, da
datamaterialet fortfarande ar begransat till specifika tillfallen. VVad som hander i

mellanperioderna kan inte rekonstrueras i efterhand.

Schein (1988) beskriver kulturen i en organisation i tre nivaer. Pa den forsta,
synliga nivan bildar agerandet i det talade och skrivna spraket kulturella ménster
I aktorernas beteende. Det synliga agerandet styrs i stor utstrdckning av de
ovriga tva nivaerna av varderingar pa en hogre medvetandeniva/metaniva, samt
av de grundantaganden/vardebaser som tas for givna (Jfr Baltzersen, 2007b ).

Dessa institutionellt forankrade vérdebaser &r ofta svara att upptacka och att
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identifiera. Hogberg (2005) beskriver dem som teorier i handling”, med ett
innehall av relationer och forhallningssétt i det mellanméanskliga samspelet och
uppfattningar om verkligheten, tiden och rummet. Vid moten 6ver kulturgrénser
kan synliggorande processer uppsta, med mojligheter till diskussion och
forandring pa sikt. Situationer dar nya larare, som foretradare for den digitala
overgangen, moter ett mer konservativt kollegium pa sin forsta arbetsplats, kan
ses som ett kulturdverskridande mote av detta slag. For en djupare forstaelse
fordras en analysmodell som formar att beakta vad som egentligen hander i
motet och vad det kan leda till. Denna modell, som utvecklats av den svenske
pedagogikforskaren och skolutvecklaren Séren Hogberg vid Hogskolan Dalarna,

bendmns aktionsanalysen.

Aktionsanalysen

Med utgangspunkt i att processer av olika slag i en organisation bade kan ségas
vara inflatade i och skilda fran varandra, innehaller aktionsanalysen likvardiga
dimensioner av reflektion och transformering. Hogberg ser likheter i Freires
tankar om dialogens vésen, dar ordet ségs besta av reflektion och handling. Att
dialogens vésen inrymmer tva olika dimensioner betyder att handling kan

forekomma utan att reflektionen finns narvarande (Wilhelmson, 1998).

Reflektionsdimensionen grundas pa en mix av pedagogiska och administrativa
samtal, dar det forstndmnda kan ses som ett kontinuerligt skapande av en kultur
och det senare som en bekraftelse av att arbetet skall utforas inom befintliga
kulturella och institutionella ramar. Det pedagogiska samtalet innehaller
upptackter som utmanar existerande kulturella villkor. I det administrativa
samtalet s6ker man efter kunskaper som kan betecknas som “more of the same”.
Reflektionsdimensionen omfattar hela spannet mellan dessa bada former av

samtal. Hogberg liknar det administrativa samtalet med sina begransade
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ambitioner vid ett single-loop-larande, medan det pedagogiska samtalets vilja
till férandring av grundlédggande och styrande varderingar kan beskrivas som
double-loop-larande. Single och double loop ar en modell for handling och
larande inom organisationer, utarbetad av Argyris och Schon (1995). En
handling skapas och realiseras av tre strategiska steg av grundvérderingar,
normer, mal, planering och resultat. Det organisatoriska larandet sker nar det
finns en divergens mellan vérdering och resultat. Nar problemet ar bristande
strategier for maluppfyllelse behover organisationen ett single- loop larande, dar
felaktiga strategier omformuleras. Det andra alternativet ar double-loop, dar
organisationen i stallet véljer att férandra och utveckla de varderingar som finns.
Double loop kan leda till en helhetlig férandringsprocess inom en organisation,
med utgangspunkt i radande varderingar. Argyris och Schon havdar att double
loop ar nodvandigt som organisatoriskt larande nér en organisation vill genom-

fora forandringar i en snabbt skiftande och flexibel kontext. (Assarson, 2006).

Figur 2. Reflektionsdimensionen. Efter Hogberg (2005, s 36)

Reflektionsdimensionen

Det administrativa Det pedagogiska

P

samtalet, a’la "more <

v

samtalet, innehallande

of the same” som soker upptackter som utmanar
goda lésningar inom existerande kulturella
ramen for existerande villkor

kulturella villkor

Transformeringsdimensionen kan analogt beskrivas som ett triple-loop-larande,
eller ett "avlarande”, dar gamla vardebaser ersatts av nya med syftet att Over tid

framsta som givna och sjalvklara. | vart resonemang om den digitala 6vergangen
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betyder det en gradvis forandring, fran gamla och institutionellt forankrade
metoder och arbetssatt, till nya arbetsformer baserade pa digital teknik. Att
transformera skolans uppdrag till konkreta uppgifter i vardagsarbetet gérs med
hansyn till radande forhallanden. Skolan inriktar sitt arbete pa att skapa en rod
trad fran formulerade uppdrag till realiserade undervisningsobjekt pa klassrums-
niva. Syftet med arbetet klargors och organiseras utifran tillgang till den nya
tekniken och kompetensen hos anvéandarna. Transformeringsprocesser av detta
slag ger en god mojlighet for skolor att utvecklas, men kan ocksa upplevas som
ett hot mot den gallande kulturen, ofta tydliggjort i en viss troghet och/eller ett
passivt motstand mot forandringar. For att utmana den forharskande kulturen
kravs ett utvecklat samarbete inom och mellan olika nivaer i verksamheten. Att
pa egen hand, utan tillracklig forankring i organisationen, forsoka transformera
skolans institutionella uppdrag till nya organisationella uppgifter, &r séllan
mojligt. Gemensamma beslut, byggda pa en déverensstimmande uppfattning
legitimerar foréndringsarbetet och minskar risken for kontraproduktiva

motstandsfickor inom och utom organisationen.

Figur 3. Transformeringsdimensionen. Efter Hogberg (2005, s 36)

Transformeringsdimensionen

Ett individuellt Ett gemensamt
konstruerande av = < > konstruerande av
organisationella uppgifter organisationella uppgifter

I avskilda sammanhang I gemensamma sammanhang

Vid en betraktelse av de tva dimensionerna tillsammans konstaterar Wilhelmson
(1998) att det kollektiva larandet i en arbetsgrupp forstarks av medlemmarnas

vilja att bade forsta varandras synpunkter och halla fast vid och fortydliga egna
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standpunkter. Samtalsprocessen kraver en symmetrisk karaktar med samtidiga
och likvérdiga kooperativa och kompetitiva delar. Vissa forskare (Ohlson, 2004)
tar transformeringsprocessen for given och héavdar att reflektion och larande pa
en hogre niva per automatik leder till forandrad verksamhet av nya
gemensamma uppgifter av battre kvalitet. Hogberg hojer ett varnande finger for
en Overtro pa kraften i transformeringsprocessen. Socialpsykologisk forskning
(Granstrom, 2000) visar att kollektiva beteenden i grupper grovt sett kan indelas
i tva kategorier. Det kraftfulla tillstandet tillskrivs arbetsgruppen, med fokus pa
den gemensamma maluppfyllelsen. Efter en tid riskerar ofta gruppen att dverga i
ett kraftlosare tillstand, orsakat av kansloméassig paverkan och upprattandet av

nya mer eller mindre outtalade grundantaganden for arbetet.

Hogberg menar att forskningen inte narmare studerat kombinationen mellan en
arbetsgrupps reflektion och larande, med formagan att transformera uppdrag till
uppgifter i ett gemensamt sammanhang. Genom att sammanfora de bada
dimensionerna av reflektion och transformering i en aktionsmodell, skapas ett
analysinstrument med vars hjélp vi bér kunna dra slutsatser om den utveckling
som sker - eller inte sker. Nér de tva dimensionerna fogas samman uppstar pa ett
teoretiskt plan fyra tankbara ytterligheter eller idealtyper, som beskriver den
studerade arbetsgruppen/organisationen. Begreppet idealtyp (Weber 1991)
beskriver inte ett normativt idealtillstdnd, utan skall forstas som ett metodiskt
hjalpmedel eller en mattstock, mot vilken forskaren kan relatera sitt empiriska

dataunderlag.

Berg (1986) framhaller att de idealmodeller vi anvéander som tolkningsbhas inte
skall anvandas sa att det empiriska materialet till punkt och pricka svarar mot de
kriterier vi stallt upp. | stallet bor vi uppfatta modellens kriterier som
riktningsgivare och inrikta oss pa om den studerade verkligheten ligger i linje

med modellen eller inte. Syftet med arbetet ar inte att mata effekter av gjorda

27



forandringar, utan att Oka var kunskap om vad som faktiskt sker i
skolverksamheten. Aktionsanalysen ger inga definitiva svar pa fragan om en
utveckling faktiskt sker, men modellen kan hjéalpa oss att tydliggora ett

utvecklingsforlopp 6ver tid i en bestdmd kontext.

Figur 4. Aktionsmodellen. Efter Hogberg (2005, s 41)

Det pedagogiska samtalet
innehallande upptackter som
utmanar existerande

kulturella villkor

Ett individuellt Ett gemensamt

A
v

konstruerande av konstruerande av

organisationella uppgifter organisationella uppgifter

i avskilda sammanhang I gemensamma sammanhang

v

Det administrativa
samtalet, a’la "more

of the same” som soker
goda lésningar inom
ramen fOr existerande

kulturella villkor

28



Kapitel 2. Metod och empiri

En interaktiv forskningsansats

| projektbeskrivningen till Den digitale lserergjerningen forordas en kvalitativ
forskningsansats. Ett viktigt mal med projektet uppges till att ge detaljerade
beskrivningar av sammanhang mellan lererenes kollegiale praksisutevelse,

undervisningsutgvelse, og elevenes laeringsaktiviteter (Baltzersen, 200743, s 6).

Som metod foreslas ett etnografiskt grundat arbetssétt, med observationer av
arbete i specifika situationer. Genom att f6lja en grupp nya larare éver tid antas
de kommunikativa monster for samverkan, som utvecklas i de arbetsgrupper dér
lararen deltar, kunna tydliggdras i en form av integrativ etnografi. Det valda
arbetssattet forvantas fokusera pa relationer mellan varierade handlingar, mer &n
pa kulturen som helhet (Baszanger & Dodier, 1997). Etnografi som metod
mojliggor att manniskor studeras i sin vardagskontext, med observation och
relativt informella intervjuer som vanliga metoder for datainsamling. De objekt
som studeras kan vara enskilda individer eller grupper i mindre skala.
Dataanalysen bestar av att tolka de meningar och funktioner, som ligger bakom
de studerade individernas agerande och presenteras ofta i form av verbala
deskriptioner och forklaringar (Hammersley, 1990).

En interaktiv forskningsansats préaglas av kunskapsproduktion i néra samarbete
mellan forskare och deltagare. Hela forskningsprocessen — fran fragestéllning
via metodval och materialinsamling till analys och spridande av resultat — bor
utformas pa ett sitt som gor deltagarna till medforskare. Relationen mellan
forskare och deltagare maste darfor vara uppbyggd pa en 6msesidig kunskap om
det studerade omradet och pa en demokratiskt organiserad arbetsprocess, dar var
och en kommer till tals och tillats paverka forskningens inriktning och upplagg.
Denna praktiknéra forskning, som ibland bendmns "robust kunskap” (Nowotny,

Scott, Camp, Gibbons, 2001), &r beroende av en dialog mellan forskare och
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deltagare, dar den kunskap som tas fram ar grundad pa utsagor fran deltagarna
utifran deras vardagliga kunskap om fenomenet. Det “robusta” i kunskapen &r

relationellt mer &n absolut.
Metoder for informationsinsamling

Vi har tidigare i denna framstéllning redovisat ett antagande om institutionella
faktorers hammande inverkan pa den digitala Gvergangen, vilket gor de
processer som studeras mer komplexa &n vad som ursprungligen kunde
forvéantas. Valet av undersokningsmetod har grundats i évervdganden om vilka
metoder som skulle ge oss data av storst relevans for problemstéliningen. Med
interaktion mellan elever och larare som ett primart undersokningsomrade,
framstar observation som en lamplig metod for att narmare studera vad
manniskor gor. Samtidigt &r arten av de skeenden vi sOker kunskap om att
betrakta som delar av processer over tid, vilket for en djupare kunskap skulle

krava en kontinuerlig och mer langsiktig kontakt med den studerade miljon.

Projektets Overgripande fragestallning med fokus pa hur larare anvéander sin
digitala kompetens i skolans vardagsarbete forutsatter en mer omfattande
datainsamling. Den digitala kompetensen &r, pa samma satt som skolan,
komplexa fenomen, som for att tolkas och forstas bor betraktas ur flera olika
perspektiv samtidigt. Med ambitionen att astadkomma ett brett och allsidigt
urval anvéndes i arbetet en kombination av kvalitativa metoder (intervjuer,

observationer, gruppsamtal).

Kvalitativa undersokningar inriktas mot den mening manniskor knyter till sig
sjalva och sin situation (levnadsforhallanden, arbetsmiljo, arbetssituation m.m.).
Vi soker forsta manniskors livsvarld, i relation till valda problemomraden. Till
intervjudelen har anvéants en kombination av semistrukturerade intervjuer,
inkatintervjuer och den s.k. brevmetoden (Berg, 2007). En semistrukturerad

intervju ar informell och anvénds for att fa en djup inblick i det omrade som
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undersoks. Intervjun genomfors med hjalp av en intervjuguide, med vissa
utvalda teman/omraden. Intervjun kan forstas som en dialog mellan intervjuaren

och respondenten, med intervjuguidens fragor som bakgrund.

Semistrukturerade intervjuer har genomforts med de tio lararna i
undersokningsgruppen, rektorer, bitrddande rektorer och Ovrig personal med
sarskilt IKT-ansvar pa de undersokta skolorna. | huvudsak gjordes enskilda

intervjuer, i nagot fall aven i grupp.

Brevmetoden kan beskrivas som ett mellanting av intervju och enkat. Metoden
innebér att utvalda grupper av aktorer ombeds att skriva ett fritt formulerat brev
till undersokaren. Brevet utgar fran en eller flera grundfragor, liknande den
intervjuguide som anvénds vid semistrukturerade intervjuer. Fordelar med
brevmetoden, i jamforelse med intervju som metod, & minskade urvalsproblem,
enkel administration och hantering av insamlad information. En nackdel ar att
kvaliteten i undersokningsmaterialet varierar med den valda aktorsgruppens
motivation och vilja att delta i understkningen, samt i viss man med
brevskrivarnas stilistiska formaga. En annan nackdel ar franvaron av mojlighet
att stalla uppfoljningsfragor till respondenten for att fa denne att vara sa
uttémmande som mojligt inom de omraden som tas upp. For att undvika den
sistnamnda svarigheten kan brevmetoden genomféras som en inkétdialog, dvs.
med ett avtal mellan undersOkare och undersokta om att den fOrre kan
aterkomma med foljdfragor och darmed saval bredda som fordjupa de

ursprungliga dialogerna. ( Berg, 2003)

Brevmetoden (&ven inkatdialoger) har anvants for att se narmare pa den digitala
overgangens status pa den undersokta larargruppens sex vardskolor. Breven
begransades till fyra overgripande fragor, avseende utfordringer, integration,

digital kompetanse och malrettet IKT-arbeid.
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For att studera skolornas vardagsverksamhet har en serie deltagande observatio-
ner gjorts vid lektionstillfallen, pa planeringsmoten, andra sammankomster,
samt i personalrummen. Observationer berdttar vad méanniskor gor, som
komplement till vad de sjalva sager att de gor. For att kunna tolka det
observerade behdver forskaren ha kunskap om innebérden av det observerade
och om hur representativt det observerade &r for verksamheten. Deltagande
observation innebér att lyssna och se pa det som hander utan forutfattade
meningar och att notera det som utspelas utan att lagga till egna varderingar. De
observerade studeras i sitt sociala sammanhang vilket 6kar méjligheten att forsta
helheten. ( Halvorsen, 1992).

Den formella informationsinsamlingen har kompletterats av informella
kontakter med representanter for skilda aktorsgrupper, samt formella
sammankomster/ seminarier i den fackliga referensgrupp som bildats for bistand
vid genomforande och analys. Ytterligare kontakter har tagits i samband med

personalmdten och andra formella och informella sammankomster pa skolorna.
Validitet och reliabilitet

Validitet kan beskrivas som giltigheten eller relevansen i den insamling av data
som gors for att arbeta med en viss problemstillning. Overensstammelsen
mellan den teoretiskt upplagda projektbeskrivningen och den empiriska
undersokningen kallas definitionsmassig validitet. Forskarens operationalisering
av de teoretiska begreppen i valet av metoder for informationsinsamling avgor
den definitionsmassiga validitetens varde. Validitetsproblem uppstar ofta som en
foljd av forskarens bristande formaga att hantera och samordna begreppen pa
dessa tva nivaer. Utmaningen bestar i att samla in relevanta data for den

problemstéllning som arbetet &r inriktat pa.

Ett annat kriterium for kvaliteten i ett forskningsarbete utgdr graden av

reliabilitet i arbetet. Det innebér ett matt for tillforlitligheten i valda metoder och

32



instrument for insamling av information i relation till det som skall undersékas
eller matas. | projektbeskrivningen till Den digitale leerergjerningen uttrycks en

rad starka forvantningar pa resultatets anvandbarhet. (Baltzersen, 2007a, s 7)
e & fornye digital kompetanse som begrep pa praksisfeltets premisser
e 4 finne ut hvilke krefter i skolen som driver den pedagogiske utviklingen

e vise hvordan digital kompetanse kan samspille med disse kreftene og

skape nye og bedre praksisfelleskap
e legge til rette for produktive dialoger mellom leererutdanning og praksis

e involvere fagdidaktikere ved hggskolen i et forsgk pa a viderutvikle den
IKt-baserte undervisningen ved hggskolen

e finne ut mer om virkningene av den store IKT-satsningen pa

allmennlarerutdanningen ved Haggskolen i @stfold

Den forvantat utstrackta anvandbarheten av resultatet stéller séarskilda krav pa en
hog reliabilitet, dvs. att oberoende métningar skulle kunna antas ge likartade
resultat. Hog reliabilitet garanterar att insamlade data ar palitliga och inriktade
pa att besvara ursprungliga fragestallningar. Detta resonemang forstarker
ytterligare vart beslut att anvanda ett till undersokningen sarskilt anpassat
analysinstrument. Starrin & Svensson (1994) framhaller betydelsen av att man i
en kvalitativ studie faktiskt kan gestalta nagot nytt. Sjalva framstéallningen och
dess formaga att kommunicera till en lasare blir darmed ett mal i sig. Till
skillnad fran ett arbete med kvantitativa data, dar en bekréftelse av tidigare
resultat ar ett meningsfullt resultat, kravs av en kvalitativ studie att den skall ge
ett kunskapstillskott genom sjalva gestaltningen. En framgangsrik analys skall
ge ett nytt satt att se pa den studerade verkligheten och bidra till nya kategorier
for tdnkandet om densamma 1 form av goda gestalter som formedlar

overtygande bilder om var omvarld.
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Digital kompetens i empirisk belysning
Inledning

En viktig ambition med projektet uttrycks som behovet av att fornya begreppet
digital kompetens pa den pedagogiska praktikens (praksisfeltets) premisser. |
projektbeskrivningen presenteras ett antal vanligt forekommande komponenter i
den digitala kompetensen, fran att 6ppna program och sortera information
(grunnleggende ferdigheter) till att med nya mediers hjalp aktivt delta i den

offentliga debatten (digital dannelse).

Som undersokningsgrupp till det empiriska arbetet har valts en grupp (10)
relativt nya larare fran Hagskolen i @stfold, med den gemensamma namnaren att
ha varit de forsta lararna i Norge som utexaminerats fran en teknologiintensiv
lererutdanning. For att astadkomma en helhetsbild av de pedagogiska miljoer
dar dessa larare verkar, kompletteras undersokningen av insamlade data fran
kollegor och skolans ledning. En viktig fraga ar hur den digitala kompetensen
ser ut och pa vilket satt den paverkar skolans vardagsarbete, utanfér det egna
klassrummet. Av stort intresse ar ocksa det institutionella trycket fran den
befintliga skolkulturen och den formella styrningens riktning. Det empiriska
arbetet kan sammanfattas i behovet av kunskap om vilka processer som faktiskt

ager rum och hur de paverkas i den digitala 6vergangen.
Urval

Det empiriska underlaget har hamtats fran sex skolor i fyra kommuner. |
centrum for projektet har funnits de tio larare, som utgér den egentliga
undersokningsgruppen. Valet av undersokningspersoner kom darfor att styra
évriga delar av genomforandet. Urvalet kan beskrivas som strategiskt, utifran
undersokningens upplaggning och behovet av att fa storsta mojliga kvalitativa

innehall i informationerna. Att valja ut deltagare som tillsammans skulle kunna
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anses representativa for den totala gruppen lararkandidater (ca 60) som
utexaminerades under den bestdmda perioden var inte mojligt. Urvalsmetoden
innebar att ett utskick med inbjudan att delta i projektet sandes till skolledarna
vid samtliga grundskolor i @stfold fylke. Fran de inkomna brevsvaren utsags
huvuddelen av undersokningsgruppen. Nagra larare tillkom genom tips och
rekommendationer fran redan valda personer och/eller andra aktdrer i och
omkring projektet (snobollsurval). Ytterligare nagon anslot till gruppen efter
kontakt via nadtgemenskapen Facebook, i ett forsok att, analogt med projektets
kéarna, anvénda digitala medier i helt eller delvis nya sammanhang. Projekt-
beskrivningen innehdll, vid sidan om den egentliga huvudundersékningen, &ven
ambitioner for en kvantitativ kartlaggning av tidigare studenter vid Hagskolen i
@stfold och deras nuvarande sysselsattning. Till denna grupp gjordes ocksa ett
utskick med information och inbjudan till projektdeltagande. Da svarsfrek-
vensen blev alltfor 1ag for att informationen skulle kunna anvéndas, gjordes
ytterligare utskick via Facebook, med nagot okande, men anda fortsatt lag
svarsfrekvens. FOrundersokningens relevans for att besvara projektets grund-
ldggande problemstallning, med aktionsmodellen som analysverktyg, beddmdes

som begransad, varfor fler forsok att na hela larargruppen inte gjordes.

Etiska Overvaganden

| projektbeskrivningen foreskrevs att undersokningen, med det etnografiskt
grundade arbetssattet i sarskild atanke, skulle folja stranga forskningsetiska
krav. | observationer i klassrummen och 6vrig kontakt med skolornas elever,
skulle skolans ledning forst informeras. L&rarna i undersékningsgruppen skulle
ocksa medverka i projektet pa egen begaran, nagot som kan verka sjalvklart,
men som i en komplex organisation (skolan) kanske inte alltid uppfattas sa. Till
etiska 6vervaganden raknas fragor om hur man i forskningen tar hansyn till och
skyddar olika deltagare, informanter och andra som berdrs av forskningen.

Forskningsetiska fragor handlar om principer for urval av informanter, hur
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information om forskningsaktiviteterna formedlas och hur tredje man kan
paverkas av information och publicering av resultat. En grundlaggande princip
ar att deltagande personers integritet skall skyddas. | allt vasentligt har samtliga
respondenter som bidragit med information, i det sammanstéllda materialet
framstéllts som anonyma informanter. | kraft av sina befattningar kan vissa
respondenter av naturliga skal anda vara identifierbara. Kommuner, deltagande
skolor och den for undersokningen centrala l&rargruppen beskrivs med hjélp av

fiktiva benamningar pa verksamheter och enskilda individer.
Bearbetning av den insamlade informationen

For att aktionsmodellen skall fungera som analytiskt instrument fordras att det
insamlade materialet tolkas och bearbetas for att kunna forstas utifran modellens
olika idealtyper. Det innebéar att forskaren maste gora en bedémning av hur
enskilda delar av materialet forhaller sig till reflektionsdimensionens och
transformeringsdimensionens  ytterligheter.  Bedomningen inriktas  pa

avgOranden om den faktiska existensen av:

o en reflekterande process som soker efter I6sningar inom ramen for

existerande kulturella villkor (det administrativa samtalet)

o en reflekterande process som utmanar existerande kulturella
villkor/radande vardebaser med dess sétt att bedriva arbetet (det

pedagogiska samtalet)

Det administrativa samtalet utspelas ofta pa en formellt konkret niva medan det
pedagogiska samtalet kretsar kring det egentliga innehallet pa en metaniva. Att
gora en rattvisande bedomning kan medfora vissa svarigheter. Hogberg (2005)
pekar pa att den deltagande observatoren kanske gor andra indelningar av
innehallet i arbetet jamfért med vad aktérerna sjalva gor. Enskilda medlemmar

och/eller grupper kan ha olika uppfattning om inneb6rden och utfallet av en
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redovisad utvecklingsprocess. En brett upplagd informationsinsamling gor det

majligt att med storre sakerhet urskilja monster i materialet.

Transformeringsdimensionen uppmérksammas i bearbetningen av materialet

som ett spanningsfalt rérande arbetets formaspekt med en spannvidd av ett:

¢ individuellt konstruerande av organisationella uppgifter i avskilda

sammanhang

e gemensamt konstruerande av organisationella uppgifter i gemensamma

sammanhang (gemensamma dverenskommelser och beslut)

| datamaterialet bedoms pagaende aktiviteter och processer utifran struktur och
upplaggning, pa vilket satt arbetet genomfors, vilka slutsatser som aktdrerna ger
uttryck for och pa vilket sétt gjorda erfarenheter kan komma att paverka det
fortsatta arbetet. Sammanfattningsvis kan bearbetningen av det insamlade

datamaterialet beskrivas i en sorteringsprocess av tre pa varandra féljande steg.

e En forsta sortering gors av vad som kan identifieras som relevant/mindre
relevant for det valda problemomradet, enligt undersékningens

problemstallning och syfte.

o Materialet tolkas och bearbetas utifran reflektionsdimensionens

ytterligheter av innehall och form.

e Enslutlig beddmning sker i ljuset av om en konstruktion av gemensamma

organisationella uppgifter i vardagsarbetet verkligen &gt rum/inte intréaffat.

Ett exempel pa hur den sammantagna bedémningen av riktningen for ett studerat
skeende inom ramen for arbetsgruppens/skolans arbete kan goras, illustreras i
fig. 4. | en empirisk undersokning av arbetsgrupper i en svensk grundskola
anvander sig Hogberg (2005) av idealtyperna Seminariet, Medveten handling,

Trampa vatten och Oj vad vi jobbar.
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Figur 5. Beddmning av ett studerat skeendes riktning. Fritt efter Hogberg (2005,
s 49)

Innehallet fokuseras utan 4 Innehallet fokuseras med
transformering till gemensamt transformering till gemensamt
formulerade organisationella formulerade organisationella
uppgifter (Seminariet) uppgifter (Medveten handling)
Formen fokuseras utan Formen fokuseras
transformering till gemensamt vilket leder till gemensamt
formulerade organisationella formulerade organisationella
uppgifter (Trampa vatten) uppgifter (Oj vad vi jobbar)

v

Seminariet karaktériseras av medvetna diskussioner och samtal kring det
dagliga arbetet. Samtalen ger medlemmarna insikter om hur skolan skulle kunna

organiseras. Olika méjligheter diskuteras och varderas, dock pa ett enskilt plan.

Arbetsgruppens medlemmar upplever att arbetsgruppen har intressanta méten,
dar spannande fragor ventileras. Dock lever dessa méten ett isolerat liv vid sidan
om det huvudsakliga arbetet. For den enskilde kan diskussionerna ha betydelse
nar det galler att paverka arbetets utformning men i Ovrigt sa leder inte de

pedagogiska samtalen till ngot samarbete.

Medveten handling kannetecknas av diskussioner och samtal, dar medvetna
stallningstaganden leder till gemensamma beslut. Utvardering av beslutens
konsekvens sker kontinuerligt och leder till reviderade och/eller nya beslut.

Forandringar satts i relation till verksamhetens yttre ramar.
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Arbetsgruppens medlemmar upplever att arbetsgruppen ar ett forum dér grunden
I det dagliga arbetet skapas. Via pedagogiska samtal agerar arbetsgruppen

utifran en medveten grund.

Trampa vatten préglas av att medlemmarna inte upplever att man kommer
nagon vart. Samtalet ror sig ofta i cirklar och man kommer tillbaka till fragor
som tidigare diskuterats, utan att nagra beslut har kunnat tas. Orsaker till
problem ldaggs ofta pa forhallanden utanfor arbetsgruppen, men aven pa andra

medlemmar inom gruppen.

Arbetsgruppens medlemmar upplever inte att arbetsgruppen har en meningsfull
roll. Det rader osakerhet om man uppfattar sig som en arbetsgrupp éver huvud
taget.

Oj vad vi jobbar domineras av att man planerar mycket dagligt arbete till-
sammans och far mycket gjort. Arbetsgruppen é&r starkt handlingsinriktad, men
bakomliggande diskussioner saknas. Det finns en kreativitet och ett 6ppet klimat
for att prova nya saker, men man reflekterar inte dver arbetet utan bara "kor pa”
| full fart.

Arbetsgruppens medlemmar upplever att arbetsgruppen &r viktig i deras vardag,
man upplever att arbetsgruppen har en meningsfull roll. Det finns en stor ké&nsla

av gemenskap. Graden av tillfredsstallelse &r hdg.
Digital kompetens

En enkel sokning pa Google pa begreppet digital kompetens ger ett stort antal
traffar (283000 27/1-09). Trots begreppets spridning och anvéndbarhet finns det
knappast nagon enhetlig definition av vad den digitala kompetensen egentligen
innebér. | en handbok Gver de vanligaste svenska och engelska termerna inom

informationsteknologin (Thorell, 1995) finns digital kompetens inte upptaget.

For digital finner vi dock foljande beskrivning.
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siffervisande, hanfor sig till siffror eller till siffermassig representation av
data eller fysiska storheter. Motsatsen &r analog. Digital har fatt mest
spridning som bendmning pa sadant som hor samman med data och

datorer men har alltsa egentligen en vidare betydelse.( s 55)

En i den pedagogiska praktiken forankrad beskrivning av digital kompetens gors
av en grupp norska lararutbildare och forskare, med lang erfarenhet fran under-
visning 1 IKT och larande, samt integrering av IKT i allménldrarutbildningen
(Bjarng, Giaver, Johannesen & @grim, 2008). Att definiera kompetens upplevs
genom begreppets skiftande innehall som svart. Utover kunskap, insikt,
forstaelse och formaga handlar kompetens om férmaga och fardighet att pa basta
satt utfora ett visst arbete, men ocksa att kunna ta emot, férsta, uttrycka sig och
producera. Forhallningssatt och motivation ar daremot inte en del av kompetens-
begreppet. Bjarng m.fl. uppfattar digital kompetens som ett relativt begrepp,
vars egentliga innebord ar forenad med det sammanhang dar den brukas.

Digital kompetanse har ulikt innhold for en elev pa barnetrinnet, en elev

pa mellomtrinnet, en laererstudent eller en lerer i grunnskolen (s 18)

Palfrey & Gasser (2008) delar upp den forvéantade digitala kompetensen hos
samhdllets medborgare i tva huvudgrupper, baserade pa tiden for den enskildes
intrade i det digitala samhallet. Den forsta gruppen beskrivs som Digital Natives
och definieras som personer fodda under den digitala eran (efter 1980), med
tillgang till natverksbaserad digital teknologi och omfattande kunskap och
fardighet om den nya teknikens mojligheter. Den digitala kompetensen hos
dessa "infodda” forklaras som en social kompetens och formaga till interaktion
med andra méanniskor i en global varldsordning, baserad pa ny teknik for

information och kommunikation. Den andra stora gruppen presenteras som
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Digital Immigrants och bestar av manniskor som tillagnat sig den nya tekniken,
men rakade fodas innan den digitala 6vergangen blev en realitet, "was born prior

to the advent of the digital age” (Ibid).

Fig 6. Digital kompetanse ( Efter Baltzersen, 2007b, s 14)

"Digital
dannelse”

Samarbeid over nett

Kildekritisk vurdering av nettinformasjon

/ A kunne navigere etter informasjon
/ Grunnleggende ferdigheter

Baltzersen gor en uppdelning av digital kompetens i fem skilda nivaer. Han

betonar ocksa vardet av en medvetenhet om vad den fortsatta tekniska
utvecklingen och mojligheterna erbjuder. Den digitala kompetensen behdver
mer an nagonsin goras till ett levande begrepp. | ett blogginldgg uttrycker
Baltzersen (2009) darfor forvaning Over att begreppet digital kompetanse inte
beskrivs explicit i St.meld. nr. 11 (2009) om den nya l&rarutbildningen.

ut fra mine sgk i dokumentet blir "IKT" og "bruk av digitale verktay"
omtrent ikke nevnt. Den nye basisferdigheten "bruk av digitale verktay" er
kun nevnt 3 ganger og bare i generelle ordelag. Digital kompetanse er

ikke nevnt med ett ord (Baltzersen, a a)
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Digital kompetens i skolan

For att skapa en bild av den pedagogiska praktikens syn pa vad den digitala

kompetensen star for eller borde sta for i skolvardagen, ombads larare, rektorer

och andra nyckelpersoner i de deltagande skolorna att ge sin syn pa begreppet.

Utifran projektbeskrivningens fem forklaringsnivaer upprattades en lista med ett

antal komponenter, varav man i samband med intervju, ombads att gora ett

personligt val av de fem mest relevanta eller angelagna delarna.

Tabell 1. Digital kompetanse i undersdkningsgruppen

Innehall Larare | Rektorer | Ovriga | Totalt
1. Apne programvare 4 4
2. Sortere informasjon pa datamaskinen
3. Bruke programvare 8 3 5 16
4. Navigere etter informasjon 5 1 3 9
5. Sgke etter informasjon gjennom emneportaler 2 2 4
6. Bruke flere kilder i undervisningen 5 3 2 10
7. Legge ut informasjon pa nettet 1 1
8. Finne ut hvem som star bakom det publiserade 1 1 2
innehallet
9. Vurdere kvaliteten av den informasjon man 7 5 5 17
finner
10. Vurdere relevansen av den informasjon man | 5 2 7
finner
11. Deltakelse i nettbasert leerende relasjoner med | 3 6 9
andre
12. Bruke nye webpubliseringsformer 1
13. Ivareta personlige kommunikasjonsbehov 2 1 2
14. Bruke samarbeidsverktgy som lar alle brukere 2 1
opprette og endre nettsider uten formalisert
kontroll
15. Bruke internett til 4 delta i den offentlige debatt | 1 1
16. En arena der man kan uttrykke egen mening og 1 1
utfolde egen kreativitet
17. Direkte tilgang til den offentlige sfeere
18. Dele informasjon med hverandre 2 4 10
19. Fremvekst av en ny sosial praksis
Totalt 49 30 24 103
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Resultatet visar prov pa skiftande uppfattningar i de olika yrkesgruppernas
inbordes rangordning av den digitala kompetensens fem nivaer, till stod for
uppfattningen om att den digitala kompetensen ges sitt innehall utifran sin egen
miljo (Bjarng m.fl. 2008). Samtliga grupper ser Vurderingskompetanse (6-10)
som centralt for digital kompetens. Behovet av kallkritisk granskning Okar i takt
med den véxande informationsmangden och mojligheten att anvénda flera kéllor

I undervisningen.

Hvem som helst kan imidlertid legge ut informasjon pa nettet. Man finner
alt fra ren lggn til serigse forskningsrapporter. Derfor blir det viktig &
finne ut hvem som star bak det publiserte innholdet, samt & vurdere
kvaliteten og relevansen av den informasjon man finner (Baltzersen,
20073, s 2)

I linje med det egna vardagsarbetets innehall, placerar undervisande larare
Grunnleggende ferdigheter (1-3) pa andra plats, medan rektorerna, som ledare

for hela den pedagogiska verksamheten, véljer Samarbeidskompetanse (11-14)

Man ma kunne bruke kommunikasjonsteknologien til detakelse i
nettbasert lerende relasjoner med andre (e-post, diskusjonsforum, online
chat, hurtigmeldinger). Blogg er en ny webpubliseringsform som skal
ivareta personlige kommunikasjonsbehov, mens wiki er et samarbeids-
verktgy som lar allebrukere opprette og endre nettsider uten formalisert
kontroll (Ibid.)

Ovriga nivaer fordelar sig, relativt jamnt mellan grupperna. Noteras bor att
larargruppen placerar Digital dannelse (15-19) som nummer tre. Pa denna niva
kan digitala fardigheter brukas till att uppréatta eller inga i en delningskultur,
samt att aktivt medverka i den offentliga debatten. Mdojligen kan projektets
studerade l&rargrupp anses mer medvetna och engagerade an sina kollegor? For

att fa okad kunskap om lararnas syn pa den digitala kompetensens férvantade
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innehall stalldes darfor foljande brevfraga till all undervisande personal i de sex

skolorna. Ett femtiotal svar kom in.

e Huvilken betydning har digital kompetanse for deg som leerer/ansatt i

skolen?

Aven har fordelar sig svaren relativt jamnt 6ver de fem nivéerna. Grunnleggende
ferdigheter (1-3) betraktas mer som en sjélvklar del av skolvardagen an som en
specifik del av en Overgripande digital kompetens. Det betyder inte att alla
verkligen beharskar grundkraven. Sa gott som alla sdger sig forsta betydelsen av
att kunna anvénda sig av digitala hjalpmedel i undervisningen, om an med

personlig anpassning i takt och svarighetsgrad.

Det allmanna forhallningsséttet till digital kompetens i skolan kan beskrivas som
en forvantad mojlighet att pa sikt utvidga skolans naromrade fran lokala till
globala omgivningar. Att behdrska de nya verktygen skapar trygghet i den
digitala 6vergangen. Denna onskan galler bade for egen del och fér skolans

elever. En ménsterbildande utsaga fran ett av breven ér:

Jeg mener det betyr at personale og elever kan bruke ikt i daglige rutiner
som et godt verktgy for leering og kommunikasjon. Vi ma vare trygge pa

bruken, og kjenne til mulighetene vi far.

Betydelsen av Navigeringskompetanse (4-5) betonas av manga. Det racker inte
langre att bara kunna sla av och pa datorn, utan att ocksa veta vad den bést skall

kunna anvandas till.

For meg som laerer dreier det seg om mine ferdigheter innen IKT og i
hvilken grad jeg benytter den i forberedelse, gjennomfaring og etterarbeid

av undervisning

Nyttoaspekten, dvs. att ny teknik skall anvandas som det mest rationella valet,

tycks pa manga hall idag ha avlost den tidigare teknikoptimismen. For inte sa
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lange sedan trodde manga pa allvar att ITK i skolan betydde slutet pa de stangda
klassrumsdorrarna och borjan pa en ny tid av projektarbeten, samarbete,
individualisering, och 6kat elevinflytande. L&rares och elevers roller skulle for-
andras, med ITK som vapen mot skolans inbyggda motstand mot forandring och
fornyelse. ldag uttalar sig larare med en mer forsiktig optimism om den digitala

teknikens mojligheter.

Jeg ser stor nyttegrad av pc bruk i enkelte fag pa skolen, men ikke i alle. |
tillegg bar vi vektlegge hva som er viktig a leere for elevene vedrgrende
pc-bruk — da tenker jeg spesielt pa a lere sgkemotorer, gode skrivevaner,

regneark

Léararna ger ocksa sig sjalva ratten att avgora nar digitala hjalpmedel utgor det
basta valet for en optimal undervisningssituation. Detta avgoérande gors da av

elever och larare tillsammans.

Antar spgrsmalet gjelder digital kompetanse hos elever. | sa fall: At
elevene er i stand til & velge kritisk og bruke Internett og IKT-
hjelpemidler til & tilegne seg kunnskap (dette innebaerer ogsa i noen

sammenhenger velge bort IKT)
Samarbeidskompetanse (11-14)

Den interaktion som det kollaborativa larandet kdnnetecknas av uppstar som en
medveten handling (jfr Hogberg, 2005, dar larare och elever tillsammans brukar
de verktyg som finns till hands. Kommunikation pa alla nivaer i verksamheten
forstarks och skolan utvecklas i riktning mot en larande organisation (Senge,
1990) genom att otidsenliga forhallningssatt och standardrutiner &verges,
organisatoriska processer och aktiviteter blir en del av ett inb6rdes forhallande
och kommunikation kan ske ¢ppet bade 6ver det vertikala och det horisontella

planet.
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| breven fran de sex skolornas larare finns en tydlig strédvan mot en larande

organisation genom 6kad samarbetskompetens.

Jeg ser det som svaert ngdvendig & beherske PC til bruk som et verktgy
bade nar det gjelder innhenting av informasjon, til bruk ved
oppgavelgsninger, kommunikasjon mellom elev-elev eller elev-lerer og til

bruk ved presentasjoner

Mojligheterna till dialog i hela skolorganisationen innebar ocksa ett ndrmande
mellan de yttre ramarna for det av staten givna uppdraget och det skolinterna
organiserandet av arbetet. Det institutionella trycket som riskerar att hamma
forandringar kan darmed minskas. | flera brev finns en stark medvetenhet om
betydelsen av ett utvidgat samarbete i hela kedjan fran foraldrar till kommunen
(skoleeier). Denna utveckling sker inte med automatik. Har -efterfragas
genomténkta strategier for en omfattande utbildnings- och upplysningsinsats.
Brevet nedan kan ses som en del av den process som kénnetecknar den digitala

overgangen (jfr Koenders, 2006)

For meg er det avgjgrende bade for min egen og mine elevers leering.
Mener det er veldig viktig at skolen (kommunen) har en god plan for
opplaering av personale og elever (og foreldre). Skal vi bruke IKT i vart
pedagogiske arbeid MA alle parter ha kunnskap. Hvis ikke far vi et
klasseskille” og eleven som vi aller helst vil ha med (de
svake/ressurssvake) faller av. Opplaringen ma starte fortest mulig,
omfatte alle omrader (bade faglig og teknisk) og ma tas opp med jevne

mellomrom:

Foraldrar som medverkare och inte enbart som brukare ar helt férenligt med
Kunnskapslgftets uppmaning om att skolan skall arbeta for foraldrars och
vardnadshavares medansvar i skolan och aktivt ges majlighet att delta i

planeringen av skolans utveckling via "reelle drgftinger”.
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| breven ger lararna uttryck for ett givet samband mellan den digitala
kompetensens bada nivaer av Vurderingskompetanse (6-10) och Digital
Dannelse (15-19). Generellt for den undervisande personalen framstar viljan att
inte reduceras till passiva mottagare och brukare utan mojlighet till paverkan.
Med den egna yrkesrollen/lararprofessionen som bas ser man nu helt andra
mojligheter for skolans aktorer som medverkare och producent av kunskap och

information.

Alla dar inte lika entusiastiska. Det finns fortfarande stora skillnader i
datamognad mellan méanniskor, bade inom och utom skolan. Nya arenor for
kommunikation &r langt ifran tillgangliga for alla. Den digitala 6vergangen ar en
tidskrdvande process, som latt kan fora till kontraproduktiva motprocesser.
Datamognad i skolan handlar mer om en klok instéllning till utbildning, traning
och forstaelse for skolvardagens komplexitet, an ensidig fokusering pa tekniskt

kunnande.

Bruk av data er mer enn en teknisk bruk av verktay, slik jeg ser det. A
delta pa en digital plattform ferer til en ny mulighet for den
dannelsesprosessen som alle individer er i livet sitt. Kompetensen betyr at

eks en elev kan bruke data pa en praktisk og kritisk mate.

Sdderstrom (2003) minner om att vi med datorns hjalp nu férvantas gora en
mangd andra uppgifter dn tidigare pa vara arbetsplatser. Vi forutsatts att
rapportera tid och arbete, skriva rapporter, uppdatera vara egna uppgifter och
skota var kalender sa att andra ska kunna boka méten med oss via sina egna
datorer. Dessa arbetsuppgifter uppfattas ofta som att de ligger utanfér den
egentliga yrkeskompetensen. Toleransen mot tekniska fel och andra problem blir
mindre &n for annat arbete och de kontraproduktiva processerna tar sin borjan. |

brevsvaren fran lararna ar denna tendens ofta aterkommande.
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Digital kompetanse vil for meg bety & kunne nytte digitalt verktay til
oppgaver som gjgr undervisningen bedre og mitt eget arbeid mer effektivt.

Jeg mener det betyr at personale og elever kan bruke ikt i daglige rutiner

som et godt verktgy for leering og kommunikasjon.

For att nyttan av den nya tekniken skall motivera den enskilde lararen att ta
steget in i den digitala Gvergangen kravs att den Overdrivna respekten som
manniskor har for datorer elimineras. Vi maste fa manniskor att sdga "Det héar

systemet ar dumt” i stéllet for att jag &r dum (Soderstrém 2003).

Det ma veere at det ikke alltid er slik at den praktiske biten henger
sammen med den teoretiske. (...) og ikke minst at vi opplever a miste data

og at backupsystemer ikke virker slik som lovt.
Den digitale leerergjerningen

Inledning

Den digitala kompetensen utgor en hornsten i den bild av lararprofessionen som
vi valt att bendmna Den Digitale lerergjerningen. Samtidigt bor vi vara
uppmarksamma pa att kunskap och insikt i den digitala teknikens mojligheter
och hinder, inte utan vidare leder till att skolan helhjartat tar steget in i den

digitala 6vergangen.

Skolans roll i det nya informations- och kunskapssamhéllet ges en verklig
innebo6rd forst nér vi besoker den vardag som delas av eleverna och deras larare.
Ny teknik maste infogas i och kunna samexistera med det pedagogiska
kulturarvet. Praktikerns perspektiv pa utbildning ar det aldsta perspektivet.
Praxis for omsorg och undervisning fanns langt innan lararprofessionerna
uppstod, sager Hartman (2005). Foréldrar fostrade sina barn och mastare
arbetade tillsammans med gesaller och larlingar. Undervisning som en
professionell verksamhet &r historiskt sett en relativt ny foreteelse. Pedagogik
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handlar om “intuition, handlag, fingertoppskansla i undervisningssammanhang”
(s 281). Andra talar om en konstart. Gemensamt fOor pedagogikens alla former ar

att dess inneboende kunskap ar svar att beskriva och formedla.

Forskningen &r sedan lange upptagen av att sortera och klassificera mangden av
information fran skolan. Pedagogiska teorier och antaganden om larande och
utveckling avloser varandra, liksom politiskt och samhélleligt mer eller mindre
fast forankrade idéer om reformer for en béttre skola till elevers basta.
Skolutveckling som process kan beskrivas som en interaktionsprocess inom
definierade skolkulturer och som konsekvenserna av denna process. For att
processen skall leda till en wverklig utveckling och inte stanna vid
strukturbeskrivningar och en ”pa stéllet marsch” fordras en direkt fokusering pa

skolans aktorer som kulturens subjekt.

Ahrenfelt (2001) papekar att en process av detta slag ar standigt pagaende och
galler saval enskilda individer som arbetsgruppen eller hela organisationen
oavsett storlek. Det dagliga arbetet styrs av projektets eller férandringsarbetets
ramar, men processen maste fran borjan ges hogsta prioritet, genom att den
inleds redan innan det egentliga férandrings- eller utvecklingsarbetet startar. Om
vi inte &r medvetna om de krafter som finns i processen, kan vi uppleva kaos nar
vi forsoker att paverka och styra den i en viss riktning, med ovélkomna

konsekvenser langre fram.
Kunnskapslgftet

I Norge, som i manga andra lander, ar fragan om skolans digitala 6vergang ett
prioriterat omrade for nationen. Kunnskapslgftet (2006) staller krav pa en
genomgripande reformering av dataanvandning i skolan. Att anvénda digitala
verktyg skall vara en del av den norska skolans grundldggande basféardigheter,
likstallt med formagan att uttrycka sig muntligt och skriftligt, att lasa och att

kunna rakna.

49



De nationella malsattningarna for skolans dataanvandning ar att forbereda
eleverna for det samhalle de tillhor, i ett perspektiv av livslangt larande. Digitala
medier ses som en viktig del av barns och ungas vardag och skall darfér inga
som en naturlig del av skolarbetet. Samverkan Oover [de institutionellt
forankrade] &mnesgranserna skall 0ka elevernas tillit och trygghet infor den nya
tekniken och dess mojligheter. Samtidigt betonas kravet pa elevers rattssakerhet
och skydd av den personliga integriteten. Till den grundlaggande féardigheten
hor att fritt kunna vélja, vardera och bruka information. Denna frihet stéller stora
krav pa att utveckla formagan hos alla aktorer i skolan att gora de ratta valen,
utifran sjalva malet for skolverksamheten. | skolans uppdrag ingar darfor att
utveckla elevernas férmaga till kritisk granskning och bedémning av allt som
finns tillgangligt. Eleverna skall forberedas/utbildas till aktiva producenter och

medverkare i stéllet for passiva konsumenter och brukare.

Genom att digitala fardigheter integreras som en naturlig del av skolans arbete,
forvantas en 6kad jamstalldhet och att skillnader mellan olika grupper, betingade
av kon, etnicitet och social bakgrund utjdmnas. Implementeringen av digitala
fardigheter skall 4ga rum som en kontinuerlig process i hela verksamheten under
elevens skolgang. Har framskymtar en delning av uppdraget, dar eleven, utéver
grundlaggande fardighet ocksa skall ges tillfalle att anvanda sin kunskap i det
ordinarie skolarbetet i olika &mnen. Ldrandet skall ske kontinuerligt, genom

“daglig bruk i lzeringsarbeidet”.

Afdal (2005b) hajer ett varnande finger for den okritiska 6vertron pa den nya
teknikens majligheter att bidra till en kvalitetshdjning av skolans arbete. Att
reducera digitala verktyg till enbart hjalpmedel pa den traditionella
amnesundervisningens premisser leder knappast till elever som Kritiska
medverkare. En viktig fraga, som inte tillrackligt reflekterats 6ver, ar pa vilket
satt IKT som samhélls- och kulturfenomen paverkar sjdlva grundvalen for

skolans verksamhet?
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Det en teknologisk eller instrumentell tilnserming til ikt og skole ikke tar
hgyde for er den konstituerende rolle informasjons- og kommunikasjons-
teknologi har for samfunn, kultur og individ. Innenfor det instrumentelle
perspektivet kan man betrakte ikt som en samfunnssektor blant mange,
noe man forholde seg til pa avstand. Spgrsmalet er imidlertid om ikke ikt
har en mer grunnleggende rolle, om den ikke er medbestemmende for
hvordan var kultur og vi selv er. I sa fall kan man snakke om ikt som
kultur- og identitsdannende. ( Afdal, 2005b, s 195)

Lararutbildningen vid Higd

Kunnskapslgftets intentioner staller krav pa en ny och delvis forandrad lararroll,
vid sidan om lararprofessionens traditionella innehall. Den digitala 6vergangen
har darfor ocksa forandrat innehdll och form i den norska lararutbildningen.
Allméanlararutbildningen vid Hagskolen i @stfold har genomgatt stora férand-
ringar under 2000-talet, i riktning mot ett till Kunnskapslgftet val anpassat utbud
av en utbildning for digital kompetens i yrkeslivet. Som ett resultat av skolans
medverkan i det s.k. PLUTO-prosjektet (Eriksen, 2004) har utbildningen

forandrats pa tre huvudsakliga omraden
o ett Okat tvarfackligt samarbete mellan hogskolans larare
e en forbattrad dialog mellan hdgskolan och den pedagogiska praktiken
e en satsning pa skapandet av en digital larmiljo

Hogskolans satsning kan ses som en direkt forberedelse for att utveckla
blivande larares digitala kompetens, i enlighet med enligt Kunnskapslgftet.
Eriksen (2005) papekar att satsningen medfort en allman kvalitetshéjning av
utbildningen, samtidigt som gjorda utvarderingar visar pa behovet av fortsatt
utveckling och anpassning. Den kreativa utvecklingsprocess som lararutbild-

ningen vid Hi@ befinner sig, kontrasterar starkt mot den kontraproduktiva
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”leererutdanningskultur” av bristande samarbete mellan larare och studenter och
minskad sjalvstandighet i arbetet som omtalas i St. Meld. nr 11 (2008-2009).
Eriksen (2005) beskriver en professionsinriktad och IKT-baserad allmanlérarut-
bildning, med ett samspel i “aktive, personlige leringsfelleskap” (s 188), dar
digitala medier bidrar till att utveckla relationer och att starka de sociala banden

mellan larare och studenter.

Vare studenter har rik tilgang pa alternative digitale kontaktformer, og
en funksjon av dette er at terskelen for kontakt mellom lzerere og
studenter er blitt sterkt redusert. Studentene har gkte muligheter for a
nytt teknologi till digital lagring av egne arbeider og dermed bedre
oversikt og utviklingsmuligheter i studiet (...) Teknologien blir

transparent og inngar som en del av var identitet (1bid.)
”PLUTO-lararna”

| forarbetet till forskningsprojektet Den digitale larergjerningen fanns en
outtalad forvantan om att PLUTO-prosjektet, med dess utpraglade profil av
teknologitett utdanning och digital dannelse, skulle ha frambringat ett exklusivt
sallskap av digitalt kompetenta larare. Samtidigt restes farhagor om problemen
for denna l&rargrupp att anvénda sina kunskaper och fardigheter i en begrénsat
inkluderande skolkultur. Traditionella problem av anpassning till en ny
arbetsplats och for manga ett helt nytt yrke, skulle nu forstarkas av en méjligen
oonskad roll som férandringsagent och bérare av den nya IKT-tekniken. Kanske
skulle det yttre trycket gora att man valde bort eller atminstone begransade den
digitala kompetensen, for att inte ”sticka ut” i lararkollektivet? Eriksen (2005)
framhaller att de nya arenor for kommunikation och larande som digitala medier
erbjuder kan ses som ett hot mot den radande balansen inom skolan och som ett

krav pa en forandrad lararroll.
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| det far-digitale klasserommet var laereren den viktigste
informasjonskilden for studentenes arbeid med & skape kunnskap.
Dermed manglet egentlig et reelt grunnlag for studentaktivitet som
strategi for leering. Vare studenter er na i en situasjon der de har rask
tilgang pa verdens samlede informasjonsmengde pa sin bearbare PC rett
foran seg. Det er denne muligheten til ubegrenset valg av alternative
leeringsressurser som tvinger fram en endret laererrolle.

(Eriksen, 2005, s 179)

Vid de inledande kontakterna med den valda unders6kningsgruppen av tio
tidigare "PLUTO-larare” stod det snart klart att farhagorna hade kommit pa
skam. Institutionella skillnader och skolans egen strategi for inférandet av IKT i
undervisningen varierar mellan de sex skolenheterna. Pa varje skola ges dock
stort utrymme for de nya lararna att anvanda sin digitala kompetens i det dagliga
arbetet. Flera av larargruppens medlemmar har ocksa ett utvidgat ansvarsomrade
som IKT-kontakt, internutbildare m.m. Efter avslutad lararutbildning och nagra
ars praktisk yrkeserfarenhet, finns det en viss spannvidd mellan medlemmarnas
tillampning av sin digitala kompetens. Dessa skillnader kan bast beskrivas som
individuellt betingade och inte i forsta hand som foljder av det institutionella
trycket. Samtidigt finns en pavisbar gemensam namnare i den uppriktiga stravan
hos var och en att verka for elevernas basta. Samtliga uppfattar eleven i centrum
som ett sjalvklart fokus for skolvardagen — med eller utan digitala verktyg.

Didaktisk medvetenhet

Bland undersokningsgruppens larare finns det en tydligt markerad didaktisk
medvetenhet. Begreppet didaktik &r dynamiskt och skiftande, med vissa
gemensamma utgangspunkter av undervisning, larande och dess forutsattningar
och processer. Enklast kan didaktik forstas som ett samlande begrepp for under-

visningslara, med ett innehall av metoder, undervisning och praxis for undervis-
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ning. En klassisk och annu aktuell definition formulerades redan pa 1600-talet

av Comenius i hans portalverk Didactica Magna.

Det huvudsakliga syftet med var undervisningsléara ar att séka och finna
tillvagagangssatt, med vilket féljande énskemal kan forverkligas: Lararna
skall undervisa mindre, larjungarna daremot lara mer. Skolorna skall
erbjuda mindre brak, leda och fafangt arbete men kunna uppvisa mer
fritid, storre trevnad och gedignare framsteg. (Kroksmark, 1994, s 22)

Den i l&rarutbildningen forvéarvade digitala kompetensen har gjort det mojligt for
den studerade l&rargruppen att utveckla en digital didaktisk kompetens.
Begreppet ar relativt nytt, men kan antas 6ka i betydelse med den digitala
overgangen. | ett pagaende samarbetsprojekt mellan universitet och hogskolor i
Sverige (LIKA - digital kompetens i lararutbildningen) formuleras digital

didaktisk kompetens som,

att kunna bedoma nér, varfor och hur IKT ska anvandas som pedagogiskt
och metodiskt stod for larandet. Lararen ska kunna vélja arbetsformer
och digitala verktyg som passar innehallet och examinationen bast. Har
ska den pedagogiska relevansen hos olika digitala verktyg vagas in
(LIKA, 2008)

Med den digitala tekniken som en av skolans basfardigheter har den digitala
didaktiska kompetensen snabbt blivit en realitet i norska skolor. FOr att mota
behovet av en praktisk handbok pa omradet har Bjarng m.fl. ( 2008) nyligen
utkommit med en bok med den traffande titeln "DidIKTikk. Digital kompetanse
I praktisk undervisning ”. IKT betecknas som en drivkraft i utvecklingen av
skolan fran reproduktion till produktion. Eleven som kunskapsproducent stéller
okade krav pa ansvar for det egna larandet. Den traditionella lararrollen
utmanas, men ldrarens betydelse som handledare (veileder), bollplank och

kritisk dialogpartner minskar inte. Elevens roll forandras fran mottagare av
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information, till att pa individ- och gruppniva klara att ta ansvar for larande och
kunskapsdelning. Bjarng m.fl. beskriver den nya elevrollen som navigator,
kommunikat6r, medhjélpare, utmanare och kreativ producent. Forfattarna 6nskar
att med sin bok ge larare och lararkandidater en grundlaggande insikt i bruket av
digitala verktyg, men ar samtidigt medvetna om den snabba utvecklingen av

digital kompetens i skolans vardag.

Pa mange mater kan vi si at tiden er overmoden for denne boka. | praksis
har mye av materiellet eksistert lenge i form av nettbaserte ressurser som
har blitt brukt i undervisningen. Utfordringen har veert & omsette dette til

tradisjonelt leerebokformat.
En anpassad aktionsanalys

| var studie av larare och larmiljoer i sparen av Hggskolen i @stfolds
teknologitette leererutdanning anvander vi aktionsanalysen (H6gberg, 2005) for
att forklara och beskriva vad som egentligen hé&nder i skolvardagen. Som
empiriskt underlag for analysen anvands det insamlade datamaterialet fran de
sex undersokta skolorna. Projektets Overgripande problemstallning, med fokus
pa de studerade lararnas bruk av digital kompetens i skolornas vardagsarbete,
avgransar studien till vad som faktiskt utspelas pa skolornas omrade. Resultaten
kan darfor inte aterforas till en beddmning av den digitala 6vergangens status i
vardkommunerna, trots att kommunala IKT-strategier och strukturer for
pedagogisk radgivning, ekonomisk resurstilldelning m.m. &r viktiga styrkallor

for implementering av den nya tekniken.

Hogberg (2005) anvénder sig i aktionsmodellen av vardagligt forankrade
idealtyper (seminariet, medveten handling, trampa vatten, oj vad vi jobbar) med
ambitionen att ge tydliga bilder av vad som hander i skolan. Utgangspunkten har
varit resultat fran gjorda kulturanalyser enligt frirumsmodellen (Berg, 1995,

2003) och studierna har avgransats till skolornas arbetslag. Med aktionsanalysen
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har Hogberg i en re-analys Onskat att visa i vilken riktning skolornas
aktorsberedskap har rort sig under den tid som gatt mellan de bada
undersokningstillfallena. Den kunskap som pa detta sétt tas fram ger ett underlag

for diskussion om innehall och form i det fortsatta forandringsarbetet.

Var anvandning av aktionsmodellen som analysinstrument grundas pa behovet
av en nyanserad Ogonblicksbild av den digitala Overgangens status i de
observerade skolorna. I fokus for vart intresse finns den larargrupp som med sin
via lararutbildningen forvérvade sarskilda kompetens antas ha en viktig roll i
skolans digitala utveckling. Samtidigt har vi noterat paverkan av institutionella
krafter och andra kontextuella faktorer. Vi behover darfor formulera vara egna

idealtyper i en aktionsmodell, anpassad till det vi vill undersoka.

| likhet med Hogberg ser vi inte vart huvudsyfte med arbetet som att utforska
situationen pa de undersokta skolorna som helhet. Vi avser inte heller att avge
omdomen i termer av bra eller daligt bland larare och skolledare. Studien kan
snarare ses som en tillampning av det inom ramen for arbetet anpassade
analysinstrumentet. Vi tror att vi genom anvandningen av idealtyper pa ett
relativt enkelt sétt kan synliggora den process som pagar pa skolan och som kan
forstas som den digitala 6vergangen. Aktionsanalysen ser vi som en framkomlig
vag att bringa klarhet i den studerade larargruppens arbete avseende skolans
digitalisering. Ett sarskilt varde med analysen ser vi i det faktum att utveckling
inte alltid sker som ett resultat av formella beslut och genomfors i bestdmda
strukturer. Overenskommelser i vardagen forekommer ofta dven vid informella

moten i korridorer, i personalrum m.m.

Aktionsanalysen ligger i sin ursprungsversion utanfor det operationella

vardagsarbetet med eleverna. Hogberg menar att en arbetsgrupps pedagogiska

samtal med konstruerande av organisationella uppgifter i gemensamma

sammanhang inte alltid betyder att ett genomforande de facto sker. | stéllet

aterkommer gamla fragor pa nytt som "trampa vatten”. | var anpassning av
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analysinstrumentet till processer med ett didaktiskt innehall, utgér besoken i

klassrummen en viktig informationskalla for att beskriva helheten.

Figur 7. Den anpassade aktionsmodellen. Fritt efter Hogberg (2005)
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| den anpassade aktionsmodellen har vi, utifran projektets upplaggning och
syfte, omformat de i grundmodellen mer 6vergripande beskrivningarna till de
fyra hornstenar som tillsammans identifierar den digitale leerergjerningen. | det
foljande skall vi nu grafiskt visa resultatbilder fran de undersokta skolorna,

uppbyggda av det empiriska materialet.
Datamaterial fran sex skolor i fyra kommuner

Faltstudierna har omfattat totalt sex skolor i fyra kommuner. Urvalet av skolor
och kommuner omfattar ndrsamhdllen, med skiftande sociala och fysiska
miljoer. Olika faktorer i skolmiljéerna paverkar arbetets innehall och form i de

enskilda skolorna.
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Tre av de fyra kommunerna (1-3) kan beskrivas som medelstora, stadsdomine-
kommuner, med differentierat naringsliv och ett rikt kulturutobud. Den fjarde
kommunen (4) domineras av jordbruks- och skogsndringar, i tillagg med goda

mojligheter till friluftsliv aret om.

Av grundskolorna i kommun 1 deltar i projektet en kommunal och en stiftelse-
agd skola. Tre av ldrarna tjanstgor pa Olve Hnuva barneskole. En larare finns

pa @yvind Lambe Privatskole.

Fran kommun nummer tva (2) medverkar Kveldulv barneskole och Salbjerg

skole, dar vi finner tva av projektets larare.

Den tredje deltagande kommunen (3) inrymmer Torolv skole med tre larare.
Kommun fyra (4) representeras i projektet av Skallagrim skole med en l&rare.
Tendenser i materialet

Projektets overgripande malsattning formuleras till att finna graden av och pa
vilka olika satt de tio lararna anvénder sin digitala kompetens i skolvardagen.
Med aktionsanalysen som modell kan vi fa en bild av dagsléget i de processer
som kannetecknar den digitala 6vergangen pa respektive skola. En fraga vi

darfor stéllde till all personal var:
e Er IKT idag integrert som en naturlig del i skolens pedagogiske arbeid?

Har varierade svaren mycket mellan skolorna och grundades ofta i personliga
stallningstaganden. Aktionsmodellens samtliga fyra idealtyper var tydligt
markbara, vilket framgar av utsagorna nedan. Takten i den digitala integrationen
eller dvergangen varierade, liksom viljan och malsattningen. Samtliga sex skolor

befann sig i forandringsprocesser av olika innehall, omfattning och takt.

Skallagrim arbetade strategiskt, med réttning i ledet” for en snabbt 6kande

digitalisering.
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Skolenes ledelse bor sette strengere krav til de ansatte pa dette punktet

Kveldulv och Salbjgrg satsade pa en mjuk dvergang, dar var och en tillats vaxa
in i den nya tekniken i sin egen takt. En liknande utveckling kunde méarkas pa
Torolv och Olve Hnuva. @yvind Lambe hade med sin omfattande maskinpark

pa relativt kort tid kommit langt, men hade nu saktat in processen nagot.

JA, det tror jeg nok vi kan si. Noen bruker det mer enn andre, men i alle
fagene er det en del av undervisningen. Vi er forpliktet til & ha det med i
arsplanene i de enkelte fagene (Seminariet)

JA, det mener jeg. Skolen virker oppdatert pa IKT og bruker utstyret
aktivt i timene (Medveten handling)

NEI, ikke godt nok, selv om vi har ukentlig dataopplering (Oj, vad vi
jobbar)

NEI, jag velger nar jeg faler det passer seg — andre gjer alt for a unnga

(Trampa vatten)

Implementeringen av den nya tekniken innebér pa olika sétt en utmaning for alla

aktorer i skolan. Vi stéllde darfor fragan:

e Hva er den stagrste utfordringen nar det gjelder bruk av IKT i skolen?

Aven har varierade svaren, om an med vissa aterkommande utsagor om
tillgangen pa teknisk utrustning och kunskap/kompetens att bruka den. Flera
tryckte pa vikten av att befintlig utrustning underhalls och verkligen fungerar
nar den skall tas i bruk. Bristande funktion, knapphet pa utrustning och en till ny
teknik daligt anpassad infrastruktur i undervisningslokaler sags allmant som
hinder for skolans digitala 6vergang, bade for elever och for larare. Upprepade
tekniska problem kan latt fa en kontraproduktiv inverkan pa den enskilde

lararens motivation.
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Hva er den sterste utfordringen nar det gjelder bruk av IKT i skolen? At
alt blir vedlikeholdt slik at det funker nar det skal. At det er nok pc\er til

at alle elever far prove seg.

A f& det tekniske utstyret til & fungere tilfredsstillende og at det er enkler &

bruke. F.eks stasjonare projectorer.

Jeg mener det er viktig at nytt verktgy som vi tar i bruk er prevd ut
skikkelig. Det har veert ting vi har begynt & bruke som ikke fungerer som
det er tenkt. Det er for mange lerere svaert frustrerende, da tingene ma
gjares om igjen. Hverdagen er hektisk, og motivasjon til IKT som et

arbeidsbesparende verktay svekkes.

Bristen pa tid och malmedveten satsning pa utbildning/fortbildning tillhér ocksa
skolans utmaningar. Larare uttrycker frustration Over att man pa egen hand
forvantas lara sig den nya tekniken, ndgot man inte alltid upplever sig klara av.

Den egna formagan racker ofta inte till for att utvidga den digitala kompetensen.

Flera larare anser darfor att skolan maste agera starkare for en gemensam

kompetenshojning.

Mye man skulle lart — mye basert pa at vi ma laere oss det selv. Ikke vert
satset nok pa at dette er en av basisferdighetene som vi trenger

kontinuerlig ”’oppgradering™ i.
Idag er det vanskelig & veere dum

Den kanske allra storsta utmaningen finns i bristen pa utrustning, anvéandbar och
anpassningsbar till olika amnen (fag) och undervisningssituationer. Det skapar
olust och motverkar kanslan av att den nya tekniken skall kunna underlatta

arbetet.
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Den stgrste utfordringen er at ikke utstyret strekker til alltid. Det brukes
mye tid pa & sette opp og hente utstyr som elevene skal bruke i timen.

Dette stjeler av undervisningstiden.

Annu en grundlaggande utmaning finns i det institutionella trycket fran en

traditionell struktur av undervisningslokaler, gruppstorlekar, schema m.m.

Den stgrste utfordringen er elevgruppens starrelse, lite tilgjengelig rom

og programvare som ikke funker

For att en forandringsprocess ska leda till ett onskat resultat krévs en
genomtankt malsattning, som delas av s& manga som majligt i organisationen.
Skolans digitala dvergang fordrar ocksa en gemensamt delad forstaelse av den
nya teknikens betydelse for den enskilde eleven. Skorstad (2002) framhaller att
det som var sant i gar, inte behdver vara sant i dag. De bilder av omvérlden som
vi varje dag bombarderas med, framstar ofta som mer klara och tydliga an den

egentliga verkligheten.

Det vi star overfor er vinklinger, forenklinger eller forvrengninger som
gjerne ogsa er bevisste og tendensigse. Det vi ser er det avsenderne
gnsker vi skal se, og som oftest begrenses det til det forfarende og
forlokkende. Alt det andre, det som ikke matte passe inn i bildet fordi det
kan veere trivielt, kjedelig, trist, ubehagelig eller frastetende, blir utelatt,
undertrykt eller fortiet. Vi sitter igjen med en fortegnet virkelighet som

har lite med sin egen opprinnelse a gjere ( Skorstad, 2002, s 296)

Malen for skolans digitala 6vergang ar stora och tydliga. Kunnskapslgftet har
upphdjt digitala kunskaper och féardigheter till oumbarliga baskunskaper,
likvardiga med att kunna uttrycka sig muntligt, l&sa, rékna och att kunna skriva.
Skolans fyra traditionella kunskapsomraden kan inte utan vidare éverforas till
den femte kompetensen. Att utveckla barns och ungdomars digitala kompetens

som medlemmar i det framtida informationssamhélle, som vi &nnu inte riktigt
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vet hur det kommer att utvecklas, staller krav pa en genomtankt malinriktning pa

IKT-omradet. Fragan som har stalldes 16d:

e Hvordan kan skolens IKT-arbeid i framtiden bli brukt mest mulig

malrettet?

Ett metodiskt arbete i form av en kontinuerlig process ses av de allra flesta som
ett prioriterat onskemal i detta avseende. Det &r viktigt att de aktiviteter som
genomfors kanns relevanta i forhallande till skolans (egentliga) vardagsarbete.
Parentesen ovan symboliserar den dnnu relativt stora grupp som fortfarande ser

IKT-arbetet som ett omrade utanfor skolans egentliga karnverksamhet.

Gjennom metodiske planer, oppgaver som oppleves som relevante og

nyttige. Laererne trenger kurs som ogsa oppleves relevante og nyttige.

For manga ar mal och visioner for skolans IKT-arbete i huvudsak en fraga om
den nya teknikens praktiska anvéndbarhet. Forst nér de grundldggande behoven
av tillganglighet och anvéandbarhet &r uppfyllda kan man ga vidare till hogre
nivaer av den digitala kompetensen. Det har ar fragor som skar tvars igenom
skolledningar, personalgrupper och skolor och delas lika av alla med ansvar for

elevers larande.

Foarst og fremst ma alt utstyr virke. Motivasjonen blir litt borte nar man
sliter med a fa utstyr til & virke halvparten av tiden. Det star sa fint at vi
skal bruke digitalt kamera, men nar batteriet alltid er flatt slutter man &
legge det inn i undervisningen. Digitalt filmkamera finnes i kommunen,

men da ma det bestilles og hentes, det blir for tungvint.

Om alla praktiska behov ér tillgodosedda kan den egentliga implementeringen
av den nya tekniken som grundldggande laromedel for att utveckla digital
kompetens hos elever — och hos larare — ta sin egentliga bérjan. Forvantningar

finns, men vagen framstar annu som svarframkomlig och snarig.
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Det bar vare flere kanoner som er fastmontert sa man slipper a lete etter
den/montere den. Det hade veert fint med mikrofoner til lydopptak. Likesa
baerbare datamaskiner som er koblet til skriver, og som virker. Ogsa
haretelefoner slik at elevene kan lytte til lydbgker, lytte til pedagogiske
programmer pa data osv. For at dette skal fungere ma noen larere fa
utstyret, og ha det innelast. En pa hvert trinn? Hvis alt dette er pa plass,
ser jeg for meg arbeidsprogram hvor en del kan vaere a lage
presentasjoner, animasjoner, powerpoint, filmsnutter, rollespill osv.Tenk

sa spennende!
Skulle gnske at dette lot seg gjere.

Det gemensamma arbetet med malbeskrivningar och former fér implementering
bor goras tillsammans av alla skolaktorer — bade elever, foraldrar, larare och
skolledare. For att IKT skall bli en naturlig del av skolarbetet maste det ocksa
ges en varaktig plats i lokala laroplaner i olika &mnen. Den kontinuerliga
fortbildningen/uppdateringen ar en forutsattning for utveckling pa ett snabbt
foranderligt omrade och ett botemedel mot den “dataskrekk” manga talar om.

Pensle inn pa fag som det er nyttig som et verktgy, sikre at elever som har
nytte av pc bruk far god tilgang, etterkurs av laerer sa alle fgler seg sikre

pa bruken.

Arbeidet ma komme tydligere frem i arsplaner. Hvordan det skal
integreres i hvert fag. Tydelige mal. Oppsett pa hva elevene skal kunne pa

hvert arstrinn. Malbare mal!

ved a lage en helhetlig plan som dekker hele det 3arige skolelgpet il
elevene (denne planen omfatter selvfglgelig personalet), ved a satse pa
godt utstyr, ved a fglge opp enkeltansatte og ved a gi tid til & kunne lere

0g oppdatere deg. Underveistester for alle parter vil veere lurt.
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Arlighetskriteriet

De ovan beskrivna fragorna och svaren gav, trots beskrivna skillnader, dnda en
relativt samstdmmig Ogonblicksbild av dagsldget i de undersokta skolornas
digitala 6vergang. Samstammigheten gor det mojligt att med aktionsmodellen
som analysverktyg i en grafisk framstéllning gora bilden annu tydligare. Ett
problem med det kvalitativa forhallningssattet ar den massiva datamangd det
ofta genererar. Att avge en fullstandig redogorelse av allt material som insamlats

pa de sex skolorna skulle gora denna rapport ohanterlig och svaréverskadlig.

Backman (1998) redovisar, forutom gangse vetenskapliga krav pa koncentration,
nérhet, autenticitet, koherens och stilkansla, dven ett “arlighetskriterium”. Det
betyder att rapporten inte utelamnar motsatta, kontroversiella, alternativa eller
“felaktiga” teorier, uppfattningar utsagor, aspekter m.m. av relevans och som
kan utgOra viktiga delar i en holistisk bild av den studerade verkligheten.
Halldén (1980) framhaller att forskaren ofrankomligt vagleds av sina egna
varderingar, t.ex i valet av problem och nar han utformar sina slutsatser.
Daremot har han ingen réatt att i varderingsfragor gora ansprak pa att saga det

avgorande ordet.

Vi har tidigare noterat att forskningsprojektet Den digitale lerergjerningen inte
skall forstas som en egentlig utvardering/evaluering av de undersokta skolorna i
termer av bra eller daligt. Detsamma géller i lika stor utstrackning for de tio
"PLUTO-ldrarna” som star i fokus for vart intresse. Dock far oss “arlighets-
kriteriet” att gora smarre avsteg fran var ursprungliga malsattning. Att redovisa
de sex skolorna i en gemensam bild kanns inte helt rattvisande. De skillnader
som framtrader grundas pa forskarens subjektiva bild av de processer som pagar
pa respektive skola, understodd av ett brett empiriskt material. Den grafiska
framstallningen &r baserad pa tolkningar och skattningar av detta material och
inte som en jamférande beddmning eller vérdering av enskilda kommuner,
skolor och befattningshavare.
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Resultatbilder

Olve Hnuva och @yvind Lambe Privatskole

Var forsta resultatbild ar hamtad fran kommun 1 och skolorna Olve Hnuva och
@yvind Lambe Privatskole. Skolorna har en viss geografisk nérhet, men saknar

egentlig kontakt, sannolikt en foljd av att man har olika huvudmaén (skoleeier).

Figur 8. Kommun 1, Aktionsanalys, Olve Hnuva och @yvind Lambe skoler
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Olve Hnuva gar forsiktigt fram i den digitala Gvergangen, men arbetar
malmedvetet mot 6kad digital kompetens hos bade larare och elever. Ny teknik
ar ingen direkt bristvara, men skolan utmarks till en del anda av en medveten
aterhallsamhet pa omradet. Da skolan ar relativt ny (2002), med dndamalsenliga
lokaler, ar de infrastrukturella mojligheterna for en Okad datorisering sannolikt

battre an pa manga andra hall. Detsamma géller for graden av paverkan fran det
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institutionella trycket. Skolkulturen tycks inte préglad av traditioner som ”sitter i

vaggarna” och kan hdamma en utvecklingsprocess.

@yvind Lambe Privatskole ar en relativt liten skolenhet med ett begransat
elevantal. Man har en omfattande maskinpark som ger mojlighet till integrering
av IKT i hela skolans verksamhet. Pa skolans hemsida uttrycks att man onskar
elever med bred IKT-kompetens. "Vare elever har meget god tilgang pa
datamaskiner, og alle elever f.o.m. fjerde klasse har egen datamaskin pa pulten
sin. Elever som begynner pa vart ungdomskoletrinn fra hgsten 2007 har alle
hver sin beerbare maskin”. Ett problem ar att man som fristaende enhet inte
medverkar i det kommunala samarbetet med andra skolor. Som friskola med en
gemensamt antagen vardegrund rader ett utpraglat samarbetsklimat. Det kan
mojligen Oka det institutionella trycket och beskéra den enskildes valfrihet.
Viljan till enighet och den didaktiska medvetenheten kan minska
aktorsbheredskapen for forandring. Trots att skolan har stor tillgang till utrustning
och en utpraglad IKT-profil kan det malinriktade arbetet inte fullt ut beskrivas
som en medveten handling. Den institutionella paverkan gor arbetet med
implementering till ett ansvar for enskilda befattningshavare, mer an till en

gemensam angelégenhet.

For Olve Hnuva &r forhallandet snarare det motsatta. Med en fullt fungerande,
men annu relativt begransad utrustning, diskuterar man skolans fortsatta
utveckling, med stor frihet for den enskilde i valet av arbetsmetoder och verktyg,

utifran Kunnskapslgftets innebord.
Kveldulv och Salbjerg

Nasta resultatbild hamtar vi fran kommun 2 med Kveldulv barneskole och
Salbjgrg skole. Forutom den gemensamma kommuntillhdrigheten finns en likhet
I skolornas vardagsarbete infor fortsatt implementering av IKT. Utvecklingen

sker i nagot som kanske bast kan beskrivas som ett naturligt forlopp. Bada
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skolorna arbetar malinriktat, med Kunnskapslgftet som riktningsgivare och ett
uppbyggt samarbete med kommunen i IKT-fragor. Tillgangen till maskin- och
programvara ar godtagbar och begrénsas framforallt av skolornas egna priorite-
ringar. Salbjagrg har en strukturerad satsning pa internutbildning for en snabbare
hojning av personalens digitala kompetens. IKT har en tydlig organisatorisk

forankring i skolverksamheten.

Figur 9. Kommun 2, Aktionsanalys, Kveldulv barneskole och Salbjgrg skole
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Bada skolorna framstar som typiska representanter for en digital dvergang,
anpassad till skolans egen cykel av arbetstakt och vilja till férandring. Pa
Kveldulv forstarks den didaktiska medvetenheten och den institutionella
paverkan av premisserna for undervisning med de sma barnen. Pa samma sétt
som Salbjgrg har man en i verksamheten val férankrad, om &n inte fullt ut lika
utbyggd IKT- organisation. Enskilda initiativ uppmuntras och man ser det
kollektiva larandet som en framkomlig vég till en allmén héjning av den digitala
kompetensen.
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Torolv skole

I kommun 3 finns Torolv skole. Den digitala 6vergangen liknar i allt vasentligt
de tidigare beskrivna skolorna, med en markerad vilja mot ett malinriktat arbete
(malrettet). Pa samma gang finns ett tillatande forhallningssétt infor den
enskildes vagval mot digital kompetens. Skolan préglas av en tydlig struktur och

inslag av gemensamt formulerade organisationella uppgifter.

Figur 10. Kommun 3. Aktionsanalys, Torolv skole

Digital kompetens

Seminariet I Medveten handling
Torolv
skole
Didaktisk ) R Malrettet bruk
medvetenhet D " av IKT
Trampa vatten v Oj vad vi jobbar
Institutionell
paverkan

Trots vissa skillnader mellan de fem ovan beskrivna skolorna, har den digitala
overgangen anda flera gemensamma drag. Organisatoriska och tekniska
skillnader har stor betydelse for motivation och intresse for det praktiska
genomférandet av IKT-aktiviteter. Institutionell paverkan kan for en tid verka
hammande, men knappast langre talas om i termer av motstand mot digitala
verktyg i undervisningen. Ldrare med hogre grad av digital kompetens ses

generellt som en resurs och inte i nagot avseende som ett hot. Viljan att
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medverka i ett kollektivt larande &r tydlig, men rédslan for att kasta sig ut i det
okanda kan &nnu verka som ett hinder for vissa att utan skyddsnat ge sig han i

den nya teknikens mojligheter.
Forandring av forsta och andra ordningen

Sammantaget kan utvecklingen pa de fem skolorna i mangt och mycket forstas
som en forandring av forsta ordningen (Ahrenfelt, 2001). Det betyder att
forandringen sker inom systemets ram, dvs. en 6vergang fran ett tillstand till ett
annat utan att systemet sjalvt forandras. Ytterst talar vi har om 6vergangen fran
ett analogt till ett digitalt samhélle. Med skolan som katalysator for samhallsut-
vecklingen &r takten och innehallet i skolans forandring av stor betydelse for
dess omvarld. En forandring av forsta ordningen betyder att vi tanker pa samma
satt som vi gjort tidigare och letar efter mojligheter med samma metoder som vi
tidigare anvant. Verktygen vid denna forandring kan kallas "mer eller mindre av

samma sort” (more of the same) (Jfr Hogberg, 2005).

Ahrenfelt menar att begreppet fornyelse ar ett mal for den forsta ordningen. Den
digitala 6vergangen blir da en fraga om skolans fornyelse med en uppsattning
nya digitala verktyg. Vi fornyar och/eller forbattrar nagot som redan finns.
Motivationen for att anvanda den nya tekniken blir till en tydlig fraga om
majligheten till fornyelse av undervisningen till elevers basta. Men det racker
anda inte. For lararen handlar det ocksa om kravet pa att kunna anvanda digitala

verktyg i alla delar av sin yrkesutovning. En av vara fragor till personalen 16d:

e Hvordan brukes digital kompetanse som en kollegial praksisutavelse?

Pa Torolv skole gavs vi ett konkret exempel pa hur en larargrupp gemensamt

planerade och genomférde sin undervisning med datorn som ett nyttoverktyg.

Motsvarande aktiviteter forekommer sannolikt i manga skolor. Till detta krévs

ett engagemang och en trygghet tillsammans med kollegor i tillampningen av

den digitala kompetensen. Dartill behdvs gemensamt Gverenskomna mal och
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villkor for arbetet. P4 de 6vriga skolorna anvandes den digitala kompetensen i
stor utstrackning till information och kommunikation inom och mellan olika
personalgrupper i det dagliga arbetet. Noteras bor att den digitala informationen
pa nagra skolor kompletterades eller atfoljdes av traditionella pappersutskrifter.
Pa en fraga till skolornas personal om det basta sattet att under arbetsdagen
snabbt fa kontakt med en kollega, varierade svaren mellan att anvanda telefonen
for samtal eller SMS, ga ut och leta upp kollegan eller att helt enkelt stalla sig i
korridoren och ropa kollegans namn. Digitala medier férutom telefonen sags
inte direkt som anvandbara i akuta situationer. Fronter, Moodle och/eller andra
gemensamma larplattformer utgor pa varje skola basen for information och
kommunikation. Nyttan av en gemensam larplattform var ett aterkommande svar

pa nedanstaende fraga.

e Hvordan brukes digitalkompetanse som undervisningsutevelse?

Ingen kan med réatta ifragasatta larplattformens anvéandbarhet och betydelse for
skolans digitala Gvergang. Kanske borde man &nda fora en diskussion om
larplattformens roll och dess anvandbarhet till flexibelt larande, samarbete,
kommunikation, publicering och administration. Utan tillrdcklig insikt och
traning i de webbaserade verktyg och system som ar tillgangliga finns en risk for
instrumentalisering och en institutionellt begransande paverkan (Jfr Baltzersen,
Tolsby & Schou Rgising, 2007)

Att definiera och avgransa system &r viktigt vid allt férandringsarbete. En
forandring av forsta ordningen, som i de fem beskrivna skolorna ovan, stéller
inga direkta krav pa att systemet sjalvt paverkas eller att manniskorna i det
maste tanka och agera pa ett visst satt (Ibid.) Darmed kan det institutionella
trycket forbli oférandrat, eller under vissa omstandigheter 6ka och utvecklingen

éverga i ett improduktivt “Trampa vatten” tillstand.
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Bjarng, m.fl. (2008) menar att det i skolans hektiska vardag ar sarskilt viktigt att
gora medvetna val i fraga om digitala resurser for larande. Problemet med
uppréattade kriterier for val och vardering av didaktiska redskap ar ofta att de
antingen bara tacker vissa begransade omraden, eller att de ar for omfattande
och tidskravande. Varije larare maste ocksa pa egen hand utveckla en medveten-
het for kvaliteten i digitala material. Ett okritiskt forhallningssatt, bade for och
emot nya inslag i skolvardagen, kan leda till stigmatisering och andra oonskade
foljder for grupper och enskilda. Kan YouTube anvandas i skolans undervisning?
Ar MSN ett godtagbart kommunikationsverktyg mellan elever pa lektionstid? Pa

vara undersokta skolor fanns annu inget entydigt svar pa fragor som dessa.
Skallagrim skole

Figur 11. Kommun 4. Aktionsanalys, Skallagrim skole

Digital kompetens
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Seminariet Medveten handling
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Institutionell
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Skallagrim skole har kommit en bit langre pa vag i sin digitala 6vergang &n
manga andra skolor. Utvecklingen har utan tvivel astadkommit en hojning av
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den gemensamma digitala kompetensen hos skolans aktorer. | ett val strukturerat
intrakommunalt samarbete sprider man kompetensen till Ovriga skolenheter.
Den snabba forandringstakten ar en framgangsfaktor for skolan, men kan ocksa
fora vidare till en icke 6nskvérd ”Oj vad vi jobbar” kultur. Behovet av reflektion

och utvérdering i pagaende processer ar i det har laget sarskilt viktigt.

Med undantag for @yvind Lambe Privatskole, som visar prov pa en liknande
utveckling, ar Skallagrim skole den enda av de sex undersokta skolorna som kan
sagas befinna sig i en pagaende forandringsprocess av andra ordningen. Gamla
tankemonster och agerande i skolans vardagsarbete andras, vilket pa sikt leder
till att hela systemet intar nya positioner internt och gentemot omvarlden. Nya

beslutsunderlag leder till ett nytt agerande.

Vi ser verkligheten i ett nytt ljus och med en ny annorlunda forstaelse. Vi
ser nya problem liksom vi hittar nya losningar till ganska problem. En del
av de gamla problemen som vi kdmpat med i flera ar kanske vi inte langre
uppfattar som problematiska. Allt ar forandrat och verkligheten ser
annorlunda ut.( Ahrenfelt, 2001, s 23)
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Kapitel 3. Diskussion och slutsatser

De tio lararnas digitale gjerning

Pa vilket sétt anvander da de tio lararna sin digitala kompetens? Hur ser deras
digitale lerergjerning i praktiken ut? Pa vilket eller vilka satt har de kunnat

paverka den digitala 6vergangen pa de skolor, dar de tillbringar sin vardag?

Att fullstandigt besvara fragor som dessa skulle krava ett betydligt storre
utrymme an vad som finns tillgangligt i en begrénsad forskarrapport. Till att
borja med kan vi konstatera att varje medlem i gruppen examinerades fran
lararutbildningen med en digital kompetens pa en for skolan bade godtagbar och
anvandbar niva. Kanske fanns det en forhoppning om att larare, fran det som da
uppfattades som en teknologitett utdanning, skulle verka som ambassadorer for

den nya tekniken och aktivt bidra till sin arbetsplats digitala 6vergang.

For nagra i gruppen ser forvantningarna ut att ha infriats. Skallagrims snabba
och malmedvetna digitala utveckling administreras och vidareférs av en av de
tio utvalda. Pa Olve Hnuva prévar en larare for forsta gangen att anvanda MSN
som kommunikationsform i en undervisningssituation och pa @yvind Lambe
Privatskole kampar en av de digitalt kompetenta som IKT-kontakt med att serva

och halla igang en stor maskinpark av skiftande alder och kvalitet.

Exemplen kan goras fler. Med ytterst begransad utrustning bygger en larare pa
Kveldulv tillsammans med sina elever upp stimulerande och val fungerande
larmiljoer av TV-studio, tidningsredaktion och radiostudio. Pa Salbjerg brukas
en genomtankt och noga avvagd mix av nya och gamla verktyg i samverkan for
effektiv matematikundervisning. En grupp larare pa Torolv skole planerar till-
sammans for att senare erbjuda sina elever ett spektrum av spannande uppdrag

med fokus pa medeltiden. Digitala verktyg anvands hela tiden dar de gor mest
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nytta och ar sjalvklara inslag i elevernas skoldag. Medlemmarna i var studerade
larargrupp ar delaktiga i och ofta drivande i frdga om sina skolors digitala
overgang. Flera nar en 6nskan om att utvecklingen skall tillatas ga snabbare och
att de kollegor som fortfarande kanner osakerhet infér den nya tekniken skall
botas fran sin dataskrack. Nagon ar fortfarande avvaktande infor en alltfor
omfattande anvandning, baserat pa en pedagogisk grundsyn och didaktiskt

forankrade beslut till elevers bésta.
Vardagen i skolan

| projektbeskrivningen till Den digitale lzerergjerningen uttrycks en énskan om
att fa veta mer om dessa larares vardag. Vi vet nu att var och en har férmaga att
rora sig fritt mellan de olika nivaerna i den digitala kompetensen. Att rorligheten
inte alltid ar sa tydlig beror pa en rad olika faktorer. Nagra av dessa berorde vi i
foregaende kapitel. Andra orsaker finns i skolans handelsestyrda verksamhet,
med en oforutsagbar komplexitet i vardagen. Annu fler har att géra med den

enskilde l&rarens ethos eller pedagogiska grundsyn.

Den didaktiska medvetenheten med engagerat intresse for skolundervisningens
struktur och innehall &r utpraglat hos vara larare. | ett samtal anmarkte en av
gruppens medlemmar att det kanske hade att géra med att man fortfarande var
nya och nyfikna pa vad lararyrket innebar. Man hade dnnu inte hunnit stelna i

sina formar. Det institutionella trycket hade dnnu inte uppslukat nagon av dem.

Bruket av digitala hjalpmedel ar forvisso anda varierande. Nagon i gruppen
sager sig sa gott som aldrig anvanda datorn i undervisningen. Det &r ett medvetet
stallningstagande, utifran en personlig forvissning om vad som é&r elevernas
basta. En annan uttrycker motsatsen, pa sa gott som identiskt lika grunder. En
tredje vaxlar ofta mellan digitala och mer traditionella (analoga) verktyg under
sina lektioner, medan en fjarde aktivt arbetar for tryckta laromedels sorti fran

skolan. Vem kan med bibehallen trovardighet sla fast vad som ar rétt eller fel for
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den enskilde pedagogen? En gemensam gruppbild av var larargrupp visar att den
digitala kompetensen i l&rargruppen kan brukas, relativt oberoende av det
institutionella trycket. Inte i ndgot fall kan arbetet beskrivas i termer av "trampa
vatten” eller ”oj vad vi jobbar”. Med den didaktiska medvetenheten som grund
fyller man sin arbetsdag med innehall och form. Den digitala kompetensen leder
till medveten handling och ett malinriktat arbete. Placeringen i modellen &r inte
statisk utan bor enbart forstas som ett resultat av forskarens empiriskt forankrade

tolkning och skattning av lararnas digitale gjerning i skolvardagen.

Fig 12. Undersokningsgruppens roll och funktion pé sina arbetsplatser
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Didaktisk  (°° < (*2)  Mélrettet bruk
medvetenhet av IKT
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Institutionell
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En gemensam dialog

Resultatet visar att den observerade larargruppen faktiskt formar att anvanda sin
digitala kompetens i olika delar av skolarbetet. Under den tid som gatt sedan
PLUTO-projektet har de mest elementéra delarna av den digitala kompetensen
som “grunnleggende ferdigheter” och navigeringskompetanse” (Baltzersen,

2007a) blivit till nagot av var mans egendom. Just nu tycks man pa varje skola -
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oberoende av hur langt man hunnit eller ej i den digitala 6vergangen — vara
upptagna av att reflektera dver och transformera “vurderingskompetanse” och
”samarbeidskompetanse” (Ib.) att till elevernas basta implementeras i skolans

vardagsarbete. | detta arbete har digitalt kompetenta l&rare en viktig uppgift.

Har finns ett enormt utbildningsbehov. Eriksen (2004) papekar att gjorda
utvarderingar av PLUTO-projektet visar pa viktiga omraden dar Hogskolan kan
utveckla nya och battre I6sningar i forhallande till studenters och léarares
utveckling och arbetssituation. Resonemanget kan Overforas till grundskolans
behov, dar hogskolan och den pedagogiska praktiken (praksisfeltet) tillsammans
i en dialog kan kartlagga och tydliggora det behov som forvisso finns ute pa
skolorna. En dialog av det slaget innebar ett narmande mellan hogskola och
skola och bidrar till uppkomsten av en gemensamt larande organisation, baserad

pa att finna en fungerande balans for aktionsmodellens kriterier av
o didaktisk medvetenhet
e digital kompetanse
e malrettet bruk av IKT
e institutionell paverkan

Darifran kan lararutbildning och skola gemensamt ga vidare till den hogsta
nivan i var nuvarande bild av den digitala kompetensen — ”Digital dannelse”
(Baltzersen, a a). Har finns ingen tid att férlora. Den nya tidsalder som det talas
om é&r redan har. Beskrivningarna av det framtida informationssamhallet &r pa

manga satt redan foraldrade.

Den digitala évergangen i skolorna beskrivs ibland som alltfor teknikinriktad
och instrumentell. Den nya tekniken ersatter den gamla. Upptéckariver och
innovationer pa undervisningens omrade forhindras av stelnade strukturer och

ett institutionellt motstand mot mer djupgaende forandringar av andra

76



ordningen. Trots lararutbildningens fornyelse kan den anda ségas ha stelnat i
sina former. Den naturliga relationen av didaktisk medvetenhet och digital
kompetens som vi noterat hos larargruppen har utvecklats inom ramen for det
egna arbetet. Forvarvad kunskap har gjort det majligt for de nya lararna att sta
emot det institutionella trycket, men inte att i storre utstrdckning verka som
agenter for en forandring av andra ordningen pa sina arbetsplatser. Har behéver
bade skola och hogskola vackas ur sin tornrosasomn. Forskare & medvetna om

problemet. Sa hér skriver Eli Ottesen (2006) i sin doktorsavhandling.

Similarly, research on ICT in teacher education demonstrates substantial
diversity. Several studies advocate the development of a knowledge base
for teaching with ICT, upon which competency goals for future teachers
may be built (see i.e. special issue of Technology, Pedagogy and
Education Vol. 12, no 1, 2003). What is often not explicated is the
complex relationship between knowledge taught and learned in courses
and through personal learning experiences, and the student teachers’ re-
contextualization and use of such competencies in situated activities
(Ottesen, 2006, s 123)

Skolen i aftenlandet

Medvetenheten maste foras vidare till en dialog mellan skolans alla intressenter
for att inte” Skolen i aftenlandet” (Beck & Vestre, 2008) skall bli en realitet. |
perspektivet av att ekonomiskt framgangsrika lander som USA och Norge, med
hogt utvecklade skolsystem, &@nda visar mindre goda resultat pa kunskapstester
som Pisa (2006), staller sig forfattarna nagot tvivlande infor skolans framtid.

Har da skolen passert sitt historiske hgydepunkt og er pa nedtur? Er den i

ferd med & bli en taper pa flere fronter? (aa s 5)

Forskningen har en viktig uppgift i att ge sanna och kritiskt tillkomna

beskrivningar av verkligheten. Beck & Vestre efterlyser nya och “ukorrekte
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infallsvinkler” (Ib.) till att beskriva och analysera en pedagogisk verklighet i
rask forandring. En viktig bestandsdel i den nya skolan utgors av ny teknologi.
IKT bidrar utan tvivel till nya former av larande och 6kad frihet i utférandet av
det pedagogiska uppdraget, men kan pa samma gang anvandas till 6kad kontroll

och inskrénka den enskildes personliga integritet.

Selv om bade eleven som individ og skolen som fellesskapsarena styrker
sin stilling i den ofisielle skoleretorikk, svekkes begge ved at deres frihet
blir beskaret ved inlemming i en ny pedagogikk, bygget pa

ekspertbegrunnede intervensjoner og tiltak (Beck & Vestre, 2008, s 13)

Forfattarna menar att nya forutsattningar for skola och utbildning ocksa stéller
hogre krav pa den pedagogiska forskningen. De teorier som forskningen
frambringar ar inte alltid i fas med den verklighet som beskrivs. Nya hypoteser
och ny teori kan forandra var uppfattning om varlden och t.ex. leda till reformer
I skolan, men ”teorier som foregriper virkelighet, er spekulasjon” (a a s 9).
Komplexitet och konkretisering kan till en del gora teori mer verklighetsnara,
men det finns ocksa en risk for att “statistiske modeller, diskurser, komplekse
teorier og videoopptak kan forveksles med en virkelighet slike modeller
omhandler” (Ibid.) Att astadkomma nya sétt att beskriva verkligheten ar en
primér uppgift for den pedagogiska forskningen. Foreliggande rapport kan ses
som ett led i detta arbete. En viktig fraga aterstar dock att besvara. Vem har

makten over skolans utveckling?
Vem har makten éver skolans utveckling?

Fragan kan verka besynnerlig, om den betraktas enbart ur ett traditionellt
perspektiv av styrning och ledning. Det givna samhéllsuppdraget férvaltas av
skolans ledning med rektor i spetsen. Informella ledare med storre eller mindre
Oar av makt finns i alla organisationer. Makt i alla former utgor alltid styrkéllor i

det sammanhang dér den utdvas.
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Fragan bor darfor formuleras om till att galla vem som har mod att leda en skola
i utveckling? (Nihlfors, 1998). Utifran den insamlade informationen i vara sex
skolor ar svaret forbehallslost skolans ledare. Det betyder inte att den norska
skolan ar odemokratisk eller otidsenlig i sina arbetsformer. Snarare tvartom. Pa
samtliga undersokta skolor fanns en gemensam namnare i att rektor bade
ansvarade for och angav innehall och form i den digitala 6vergangen. Och pa
varje skola beréttade skolans ledare att det fanns en genomtankt strategi bakom
skolans utveckling in i det digitala samhallet. Som grund foér dessa, ofta
pafallande lika, strategier fanns viljan av att skapa en trygg och val fungerande

skola till elevernas basta.

Den digitala 6vergangen maste enligt dessa goda ledares insikt fa lov att ta den
tid som behovs for att alla skall k&nna sig delaktiga i den fordndring som inletts.
For nagra handlar det om alldeles for lang tid, medan andra kdnner motsatsen.
Pa skolor som Skallagrim ar forandringstakten hog, pa andra hall lite lagre. Att
anpassa takten i den digitala 6vergangen till méanniskorna i organisationen ar
vallovligt, men inte helt problemfritt. Man kan tycka vad man vill om denna
utveckling, menar S&lj6 (2009), men konsekvenserna for larande och
kunskapsutveckling &r tydliga. "Civilisationens sparade kapital haller pa att

forandras och i medieekologin finns ocksa en annorlunda pedagogik” (s 25).

Larande blir en fraga om att kunna tolka och formulera svar och
standpunkter i relation till en fraga eller ett problem. Tecken pa larande
blir inte atergivning utan formagan att komma till ett relevant,
upplysande och produktivt svar; ett svar som har konsekvenser i nagot
avseende. Ett annorlunda satt att uttrycka detta ar att larande blir

performativt (aas 27)

Skolforskaren Elisabeth Nihlfors (1998) skriver i sin bok ”Att leda en skola i

utveckling” att fler maste delta i samtalet. En forutsattning for de pedagogiska

och administrativa samtal som leder till forandring ar att efterfragan pa olika
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manniskors tankar ckar. ”Var finns barnen?” fragar hon sig (s 18). | det arbete
som dagligen utfors pa skolorna haller rektor forvisso i rodret och skall gora det
aven i fortsattningen. Makten 6ver skolans utveckling ar anda en fraga for alla,
fran elever och foraldrar, via skolans personal till den hogsta politiska nivan. |
en dialog som inleds tidigt och fordjupas i lararutbildningen kan skola och

hdgskola tillsammans utforma de strategier som behovs.

Nihlfors framhaller att olika processer maste samordnas for att en forandring
skall accepteras och iscensattas. Grundférutsattningen ar att det finns en uttalad
riktning i de visioner och framtidsbilder for det arbete som pagar eller skall
utvecklas. I en skolledares tjanst borde det finnas mojligheter att utveckla skolan
i en dialog mellan skola, hem, narsamhalle och hogskola. Efterfragan och tilltron
till skolledares erfarenheter och kunskaper i foérandringsarbete kunde vara
mycket storre. En fOrutsattning for implementering av ny teknik och nya
undervisningsformer ar att det ges legitimitet bade i den interna organisationen
och utanfor. En utvidgad dialog mellan skolans ledning och kommunen ger

ocksa forandringsprocessen den legalitet som behovs.
Praksisfellesskap

Den digitala kompetensen ar den egentliga grunden for att nagot skall handa.
Gottschalk (2004) forordar, med utgangspunkt fran foretagsvarlden, bildandet av
organiserade grupper for kunskapsdelning, i enlighet med den dversta nivan i
var tolkning av den digitala kompetensen, Digital dannelse (Baltzersen, 2007a).

Grupper av detta slag bendmns av Gottschalk till praksisfellesskap.

Praksisfellesskap er organiserte grupper som bringer eksperter og andre
intresserte sammen for a sirkulere/dele kunnskap om et bestemt
praksisomrade, ofte kalt et kunnskapsdomene. Temaene kan variere fra

hgut spesialiserte tekniske omrader og til bredere temae(...)
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Fellesskapene hjelper bedrifter til & identifisere taus og erfaringsbasert
kunnskap, samtidig som de skaper et forum for samarbeid og deling av
mgnsterlgsninger. Ved hjelp av e-post, beskjedtavler, databser og
sgkemotorer i tillegg til fysiske mater, er det mulig & ha praksisfellesskap

som omfatter medarbeidere over hele verlden.(Gottschalk, 2004, s 160f)

Det scenario som Gottschalk beskriver ar redan en realitet pa skolans omrade. |
var undersokning finns flera exempel pa fellesskap. Pa kommunal niva, med
Skallagrim skole som sammankallande. Pa den lokala skolnivan med elev- och
larargrupper som tillsammans bygger kunskap — men med nya verktyg. | det
standigt pagaende arbetet med utvidgad samverkan mellan hogskolan och det

omgivande samhallet.

Skolan kan inte langre réknas till samhallets efterfoljare. Med ett uppdaterat och
levande innehall och den potential som finns i den digitala kompetensen hos
elever och larare, skapad och utvecklad i en dialog mellan hégskola, skola och

samhaélle blir den en reell kraft att rakna med i den digitala 6vergangen.
Sammanfattning och slutsatser

En av de forvantningar som fran borjan stalldes pa forskningsprojektet Den
digitale leerergjerningen var att fa kunskap om vad som egentligen hént i sparen
av den omfattande IKT-satsningen inom lararutbildningen vid Hggskolen i
@stfold. En viktig fraga var om och hur dessa digitalt valutrustade nya larare
hade getts mojlighet att till fullo anvénda sin kompetens i skolans vardag.
Ytterligare en fraga gallde den digitala kompetensens hallbarhet eller varde for
den enskilde lararen. Skulle man som ny larare inte bara avklara métet med den
nya arbetsplatsens kultur, utan ocksa ha kvar en malsattning att forandra den?
Var lararutbildningens kunskap om nya larares behov av digital kompetens
tillrackligt uppdaterad? Skulle nya larare kunna h&vda sig mot det institutionella

trycket i skolorganisationen? Var begreppet digital kompetens, pa det satt vi
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definierar det, fortfarande relevant att forhalla sig till, eller hade den snabba
tekniska utvecklingen redan hastat forbi? Vem eller vilka som styr den

pedagogiska utvecklingen i skolan var ocksa en fraga som krévde ett svar.

Den kanske storsta forvantningen géallde studiens anvandbarhet som en plattform
for fortsatta produktiva dialoger mellan lararutbildning och den pedagogiska

praktiken.

Studien visar att den samlade forekomsten och graden av digital kompetens i
skolan &r av stor betydelse for skolans fortsatta utveckling. Ingen tror langre pa
”Internet som en 6vergaende trend” som enn icke nhamngiven minister en gang
lar ha yttrat. Den digitala 6vergangen ar dock ingen sjalvgaende process. Pa
goda grunder kan man anta att den digitala kompetensen i skolan som
organisation ar standigt vaxande. Anda gar den digitala 6vergangen, med néagot
undantag, fortfarande sakta. En orsak kan vara skolans inneboende troghet infor
forandring (Jfr Wille, 2005). Andra hinder finns i organisatoriska strukturer och
det institutionella trycket fran en yrkeskultur, &nnu pa manga satt forankrad i

den traditionella rollen av larare som ensamarbetande i sitt klassrum.

Rollen som kodbérare i skolans férvandling till en reell aktor i den digitala
overgangen kan tillskrivas skolans ledare pa alla nivaer. De dialoger som
forvantas uppsta mellan lararutbildningen och den pedagogiska praktiken maste
nu ocksa pa allvar inkludera bérarna av skolans styrning och ledning. Den
vaxande kulturen av digitalt kompetenta larare och elever behdver ges en reell
mojlighet att anvénda skolans egentliga handlingsutrymme eller frirum till att
anpassa takten i skolans digitala utveckling till det 6vriga samhallets villkor. Om
inte detta sker riskerar vi att fa en skola som obdnhorligt hamnar pa efterkélken.
Ett framgangsrikt forandringsarbete forutsatter delaktighet fran alla aktorer, med
lararutbildning, skola och huvudman (skoleeier) i ett genomtankt partnerskap.

Med den digitala kompetensen som gemensam namnare for skolutveckling, kan
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bade de organisatoriska och institutionella hindren for forandring som hittills

verkat hdammande, 6vervinnas och vandas till positivt verkande faktorer.

Skolans ledare ar nyckelpersoner i denna utveckling, nagot som forskningen
alltmer tycks ha uppméarksammat. Skolans roll som ldrande organisation i den
digitala 6vergangen dr en fraga som mer och mer diskuteras. Bade den norska
skolan och lararutbildningen befinner sig i en period av stark press fran olika
hall. Att leda skolan in i framtiden handlar om att sétta granser och att anvanda
den tid man har till disposition pa basta tankbara sétt for den enskilda skolan
(Rognaldsen, 2008).

| en rapport fran Forsknings- og kompetansenettverk for IT i utdanning (ITU)
konstaterar Erstad (2004) att skolverksamheten i hdg grad annu genomfors med

traditionellt fokus pa lararen och undervisningsinnehallet (lerestoffet).

Dette kommer til uttrykk gjennom det hierarki enkeltskolers daglige drift
er bygd opp omkring, gjennom time- og fagfordeling, og skoledagens
struktur. (s 38)

Faktorer av detta slag kan hdmma och fordréja en utveckling och anpassning av
skolan. Séttet vi planlagger barns och ungas skolvardag pa, ar avgérande for hur
vi lyckas forankra den nya teknologin som en naturlig del av skolvardagen.
Erstad framhaller den utmaning som finns i att man “beveger skolen fra det
kjente mot det ukjente” ( 1bid.)

Det bestaende intrycket fran resultatet av foreliggande studie ar att den digitale
lzerergjerningen inte langre kan betraktas som en exklusiv variant eller anomali i
skolans vardagsarbete. | stallet bor vi fokusera pa hela skolverksamheten som

ledande aktor i det norska samhallets digitala 6vergang.
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Nar snigeln vandrar éver faltet sa gar det inte fort, men
fordelen med laga hastigheter ar att snigeln hinner se sig
om. Det ges tid till reflektion. Jag har sett mycket och jag
har lart mig mycket under den tid som denna vandring

pagatt. Darfor kan jag ocksa kanna mig tacksam.

Soren Hogberg (2005)
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