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undersgkel sen.

| tillegg vil jeg takke mastergradsstudent og radgiver Eva Martinsen Dyrnes for
uvurderlig hjelp med referatene fraintervjuene.
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1. Bakgrunnsinformasjon

Denne kartleggingen av hvordan videregaende skoler arbeider med tiltak mot
utdanningsbrudd er en del av et samarbeidsprosjekt mellom skole-og
barnehageeiere i @stfold og Hagskolen i @stfold. Prosjektet skal bidratil &
utvikle nye samarbeidsformer knyttet til praksisopplaaing, FoU-arbeid og
kompetanseutvikling. Utdanningsforbundet, KS, Fylkesmannens
utdanningsavdeling og Jstfold fylkeskommune og Hagskolen i Jstfold,
Avdeling for laxrerutdanning er involvert i dette prosjektet.

Arbeidet med a etablere nye samarbeidsformer mellom praksisfeltet og
hagskolene/universitetene startet i 2007, etter initiativ fra
Utdanningsdirektoratet. Farst gjennomfarte vi en kartlegging av eksisterende
samarbeid mellom skole- og barnehageeier og laarerutdanningen. Deretter brukte
vi resultatene fra dette arbeidet til a utvikle en modell for organisering av
arbeidet.

2008-09 var en utprevingsfase, der det blant annet ogsa ble etablert et
samarbeidsorgan pa fylkesplanet, bestdende av representanter fra Fylkesmannen
| @stfold, Dstfold fylkeskommune, Hagskolen i @stfold, Utdanningsforbundet
og KSi Akershus og @stfold. Dette samarbeidstiltaket er na formalisert i samrad
med radmannsutvalget i @stfold, og har navnet ” Arbeidsutvalget for utdanning i
@stfold”. Her koordineres uliketiltak pa utdanningssektoren i @stfold (Eriksen,
2009).

| dette samarbeidet er det gjennomfart noen del prosjekter som fokuserer pa
overganger i utdanningssystemet; fra barnehage til skole, fragrunnskoletil vgs
og fralagerutdanning til laareryrket. Delprosjektet om overgangen fra
grunnskole til vgs var rettet mot evaluering av innfagringen av det nye faget
Utdanningsvalg i @stfold.

| rapporten Utdanningsvalg i @stfold ( 2009), beskrives resultatene fraen
undersgkelse av hvordan de ulike aktgrene opplever prosess og samarbeid i
realiseringen av det nye faget. Undersakelsen omfattet bade en kvalitativ
undersgkel se rettet mot skoleledere, radgiver og kommunekoordinatorer, samt
en nettbasert sparreundersgkelse mot elever i farste ar av videregaende skole.
Rapporten ble lagt fram pa en konferanse varen 2009, og det arbeides videre pa
fylkesplan med oppfelging av resultatene.



Arbeidet med a kartlegge erfaringer med tiltak for & motvirke brudd i
utdanningsi@p er na (i 2010) fulgt opp med en ny undersakelse, der fokus rettes
mot hvordan de videregdende skolene i @stfold arbeider med individuelle tiltak
for & gke elevers sianser til &fullfere og besta videregaende opplaging.

Bakgrunnen er fortsatt bekymringen knyttet til at det kan se ut til & vaare for
mange el ever som slutteri videregaende skole uten afullfgre utdanningen, slik
det beskrivesi tidligere utdanningsstatistikk. Statistisk Sentralbyra gir f@lgende
oppsummering av situasjonen for perioden 2002-07:

En av fem slutter underveis

Andelen elever og laalinger som oppnar studie- eller yrkeskompetanse i |gpet av
fem ar holder seg parundt 70 prosent. Nag hver femte elev som startet pa
videregdende opplaging hasten 2002 sluttet underveisi opplaaings gpet. Flest
faller frai mekaniske fag og trearbeidsfag.

- 57 prosent av elevene som begynte pa grunnkurs i videregaende opplaaing
hgsten 2002, oppnadde studie- eller yrkeskompetanse pa normert tid, malt fem
ar etter at de startet, mens 18 prosent av el evene/laalingene sluttet underveisi
utdanningsl gpet. Dette er tilnaamet likt resultat som for de tidligere elevkullene.
- 12 prosent av elevene/laalingene fullfarte pa mer enn normert tid og 7
prosent var fortsatt i videregaende opplaaing per 1. oktober 2007.

- 7 prosent gjennomferte hel e utdanningsl gpet, men oppnadde ikke noen
formell kompetanse. (http://www.ssb.no/emner/04/02/30/vgogjen/)

Samtidig melder Aftenposten (14.4.2009) at 1 av 3 minoritetselever ikke far
vitnemdl fra videregdende skolei Norge. Avisen viser til en NIFU- STEP-
undersgkel sen som forteller at mange minoritetselever sliter med a besta
videregdende skole, til tross for at de bruker mer tid pa lekser og har hay
motivasjon. Blant majoritetselever er det 1 av 5 som ikke har bestatt
videregdende fem ar etter at de gikk ut av ungdomsskolen. NIFU- STEP har
kartlagt arsakene til at minoritetsspraklige elever faler frai den videregdende
opplaaingen. Undersgkelsen har fulgt 10.000 elever i fem ar fra 2002 til 2007 og
viser at minoritetselever opplever videregaende skole som vanskeligere enn de
hadde forestilt seg. De har problemer med & forstd mange ord og uttrykk i
|aarebakene. Forskeren fra NIFU-STEP peker pa et tettere samarbeid mellom
ungdomsskol e og videregaende skole som viktig for aforebygge frafall.
Samarbeidet bar da handle om tidlig identifisering, tidlig innsats og tett

oppfelging.




Det er mange faktorer som kan ligge bak et fullfgringsproblem som omfatter
bade norske og minoritetsspraklige elever. Trolig er bade sosiokulturell
bakgrunn, generell skolemotivasjon, mestringsopplevelse fratidligere skolegang
og grunnlaget for valg av faginnretting i videregaende opplaaing medvirkende
arsaker. En av de sterkeste sammenhengene er knyttet til at svak mestring i
grunnskolen (darlige karakterer) ser ut til & veare avgjarende for manglende
fullfering av videregaende opplaging (Stortingsmelding 16 (2006-2007)).

| Stortingsmelding 16 kan vi ogsa lese at man er bekymret for de store
forskjellene man finner i den kompetansen elever og studenter tar med seg fra
utdanningssystemet. Dette er med pa & pavirke videre muligheter og karrierei
yrkeslivet og i samfunnet generelt:

Manglende tilegnelse av grunnleggende ferdigheter i grunnskolen farer
blant annet til starre sannsynlighet for frafall i videregaende opplaring.
Det som gir sarlig grunn til bekymring, er at disse forskjellene i stor grad
har sammenheng med familiebakgrunn, det vil si foreldrenes
utdanningsniva, inntekt eller om en har majoritetsbakgrunn eller
minoritetsbakgrunn. Det vil alltid finnes individuelle variasjoner i
leeringsutbytte og deltakelse.

Og videre:

Regjeringens mal er at flere enn i dag skal lykkes i a na sine mal og at
utdanningssystemet ikke skal viderefgre eller forsterke sosiale forskjeller.
Sosial utjevning innebarer at sannsynligheten for a lykkes i
utdanningssystemet skal vare like hgy uansett familiebakgrunn.(Kap. 1.1.)

Forskning viser at mange unge ikke fullt ut gis et reelt valg ut i fraevner, men at
det er sosiokulturelle faktorer som farst og fremst bidrar til agi dem
"forhandsbestemte” utdanningsveier.

| Samfunnsspeilet (SSB) formuleres dette dlik:

Jo hgyere utdanning mor og far har, jo starre sannsynlighet er det for at
barna tar hgyere utdanning selv. Jo hgyere utdanning foreldrene har, jo
lengre vil barnas hgyere utdanning bli. De sosiale forskjellene viser seg
ogsa blant dem som tar allmennfaglig studieretning. (Nr. 6, 2000)

Aftenposten (30.3.10) skriver ogsa at frafallet i videregaende skole er starst
blant elever som gar payrkesfag, og at 50 % av €l evene som slutter oppgir som



arsak at de er skoletrgtte. Elevene klager pa at det er for mye teori og for lite
praksis, og i tillegg oppgir mange at de far for lite ut av undervisningen. Det
vises ogsatil undersakelser der arsaker til frafall knyttes til manglende
oppfalging pa skolen og vanskelige hjemmeforhold.

Til tross for at mange av disse undersgkelsene viser kompliserte
arsaksfaktorer knyttet til det at mange unge far brudd i sine utdanningslap,
sa er det trolig ogsa slik at kvaliteten pa den enkelte ungdoms mgte med
den videregaende skolen vil ha stor betydning for mulighetene for
fullfaring.

| FAFO-rapporten " Gull av grastein: Tiltak for & redusere frafall i videregaende
opplaging” (Hernes 2010: 03) gar man grundig i gjennom mulige tiltak for &
demme opp for de lekkagiene i utdanningssystemet som statistikken har vist oss.
Samtidig har @stfold Fylkeskommune utarbeidet en plan kalt Make your Goal ,
for "videre arbeid for a gke andelen som bestar og gjennomfarer videregaende
opplaging i Dstfold 2009-2012" (Dstfold Fylkeskommune, 2009) . Det
foreligger atsa en rekke gode forslag til tiltak basert pa den omfattende
forskningen som har vaat gjennomfert pa dette feltet de siste arene. Vi gnsker
likevel & supplere dette materialet med en oppsummering av hvordan de
videregdende skolene i @stfold beskriver matet med disse utfordringene. Derfor
har vi na gtilt sparsmal til ngkkel personer i 6 videregaende skoler i @stfold, samt
PPT/Oppf @l gingstjenesten om hvordan man arbeider for & sikre elevene gode
muligheter til &fullfegre utdanningen uten avbrudd.

De sparsmalene vi gnsker afa svar paer:

e Hvordan er ansvaret for oppfalging av enkeltelever plassert i skolenes
organisason?

e Hvordan er kompetanseutvikling prioritert i forhold til dem som har
ansvar for afalge opp enkeltelever?

e Hvordan samarbeider skolene med elever og hjem om amete
enkeltelevenes utfordringer i skolehverdagen?

e Pahvilken mate er tverrfaglig samarbeid innenfor skolen og samarbeidet
med andre instanser organisert?

e Hvordan er rammebetingel sene for skolenes tiltak knyttet til forebygging
av utdanningsbrudd?



2. Bortvalgsbegrepet

NIFU-STEP har i Progjektet Bortvalg og kompetanse fulgt nesten 10000
ungdommer pa @stlandet ut av grunnskolen, inn i, gjennom og ut av
videregdende opplaging fravaren 2002 til hasten 2007. Rapporten fra prosjektet
(http://www.nifustep.no/norsk/nyheter/bortvalg_og_kompetanse) viser at

66 prosent av ungdommene fra 10. klasse varen 2002 hadde bestatt
videregdende opplaging og oppnadd studie- eller yrkeskompetanse fem ar
seinere.

15 prosent sluttet for de var ferdige.

19 prosent gjennomfgrte uten & bestd, og oppnadde verken studie- eller
yrkeskompetanse, men det som heter kompetanse pa lavere niva.

Rapporten peker paat de faktorene somi sterkest grad forklarer dette, var
elevenes karakterer fra ungdomsskolen, men ogsa forhold som kjgnn og sosial
bakgrunn hadde betydning. Valg av studieretning viste seg ogsa a vaae en faktor
med selvstendig betydning for videre forlgp i skolekarrieren.

Konklusjonen i nettsidens introduksjon til rapporten var at

norske 16 aringer har sa ulikt utgangspunkt at en ikke ubetydelig andel
av arskullene mangler de ngdvendige forutsetningene for a klare de
vanskelige kravene som ma til for & oppna studie- eller
yrkeskompetanse.”

Undersgkelsen viser at av de 34 prosent som enten har sluttet eller gjennomfart
uten abestd, har vel halvparten bestétt til og med VG I, dvs. at de var likei
naaheten av a bestd. Mange av disse har strgket i bare ett fag, eller mangler
karakter i ett fag pgafor hayt fravaa. Bedre tilpasset opplaering kan trolig
likevel gjare det mulig for mange av disse ungdommene a oppna studie- eller
yrkeskompetanse. (NIFU STEP Rapport 13/2008)

Denne rapporten gir et svaat godt bilde av de mange faktorene som pavirker
elevenes muligheter for afullfare et videregaende utdanningsigp. Den sier ogsa
mye om hva som faktisk skjer med de ulike ungdomsgruppene i mgtet med
videregdende opplaging. | rapporten lanseres begrepet "bortvalg” som alternativ
til frafallsbegrepet. Begrunnelsen er
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Dette begrepet kan selvfalgelig forsvares pa et dikt grunnlag, men
samtidig innebarer det en fare for at bade foreldre, den videregaende
skolen og det politiske systemet fristilles fra sitt ansvar for & skape de
betingelsene som er "avise at det er et element av valg i atakke nel til den
tredrige retten til videregaende opplaaing som samfunnet har gitt den
enkelte. Nar den enkelte ungdom bestemmer seg for & avbryte sin
videregdende opplaging, kunne han havalgt det motsatte.” (NIFU STEP
Rapport 13/2008, s. 10)

Nar en skilgper magi opp afullfare” Femmila® i Kollen, sakaller vi det ikke
"bortvalg”. Vi sier a han ”bryter |gpet”. Han velger dette fordi han i
ayeblikket ikke opplever at det er noen annen utvel. Problemet skyldes
selvfalgelig egentlig en rekke bakenforliggende faktorer; manglende trening,
darlige ski, fysiske eller psykiske problemer, darlig sekundering underveis
eller andretilsvarende faktorer. Resultatet blir at det skapes en manglende
motivasjon for fullfaring, og dette farer til at |gpet brytes.

For ungdom i videregaende opplagring er det patilsvarende mate trolig
virkningen av bakgrunnsfaktorene og den videregaende skolens tiltak i forhold
til disse utfordringene, som farer til en ond sirkel av gkende fravaa, lav mestring
og manglende sosial tilhgrighet i skolemiljget. Denne manglende motivasjonen
for fullfering gir nok ofte elever en opplevelse av et "ngdvendig valg” om &
avbryte utdanningen, til tross for at samfunnet gir fullfering hay psykologisk
sentralitet. Men dermed blir begrepet ”bortvalg” kanskje for upresist, fordi det i
for stor grad gir inntrykk av en gnsket utvikling. Det rammes egentlig av den
samme kritikken som kan reises mot frafallsbegrepet, men med motsatt fortegn.
| denne rapporten vil vi i hovedsak bruke begrepet ” utdanningsbrudd” som
betegnel se pa en situasjon der elever skriver seg ut/ skrivesut fraskolen. Dette
er et signal om at videregaende skole ma vaae saalig opptatt av avurdere ale
kritiske faktorer i egen virksomhet i arbeidet med & utvikle l@sninger som kan
bidratil gkt laaring og fullfering for elevene.

| sin bok om gkologi og menneskelig utvikling beskriver Brofnenbrenner (1979)
det han kaller " ecological transition” eller gkologiske overganger. Dette handler
om situagoner der mennesker skifter posigon i det ” gkologiske livssystemet” de
er i. Et eksempel paen ik gkologisk overgang er nettopp den situasjonen der
ungdomsskoleelevene gar over i videregaende skole. Slike overganger har i seg
et utviklingspotensiale, men ogsa en fare for tilbakegang og krise. Elever er
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spesielt sarbarei slike overgangsfaser, og de faktorene somi stor grad kan
pavirke utviklingen positivt er gjensidig informasjonsutveksling mellom de to
miljgene, voksne stattepersoner (foreldre, laarere, radgivere) som kan delta pa
begge arenaene og binde de to milj@ene sammen for eleven og at eleven
opplever at det er sammenheng og helhet i utviklingen. Dette innebager at alt
arbeid som kan bidratil a bygge ned usikkerhet, sikre god gjensidig
informasjonsflyt og vise synlig samarbeid mellom de to miljgene vil vaare med
pa astyrke sarbare elevers muligheter til aklare seg gjennom utdanningsl gpet.
Det er derfor svaat viktig at fagmiljgene i de to skoleslagene utvikler gode
|gsninger for bade generell informasjon, individuell oppfalging og samarbeid
mellom skoleslagene og elever og foreldre (Eriksen,2009).

Bronfenbrenner (1979) er opptatt av kvaliteten pade roller, aktiviteter og
relasioner som barn og unge mgter pa de arenaene de deltar i (familie,
fritidsaktiviteter og skole). | dette ligger det ogsa en anerkjennelse av at
mulighetene for en positiv utviking i videregdende skole ogsa er sterkt knyttet til
ungdoms opplevelse av tilhgrighet og mestringsmuligheter i sitt nye miljga.
Dette er trolig like viktig som de erfaringene de har med seg fra grunnskolen.

| et elevperspektiv kan det ogsa veare grunn til & se pa hvordan skoleerfaringene
pavirker elevens selvakseptering og motivasjon. Dette er personlige opplevel ser
som trolig ogsa bidrar til at en del gode, men gruppeorienterte tiltak heller ikke
nar fram til ale elevene. Kaplan (1980) beskriver hvordan personer som over tid
opplever at selvaksepteringen trues, vil galangt for & unnga situasjoner som
opprettholder det negative presset pa selvaktel sen.

The expectation (is) that the more self-rejecting persons would be more
likely to show tendencies to avoid situations having self-devaluing
implications...(s. 68)

Skaalvik & Skaalvik (1988) bruker Kaplans forskning til & vise at dette
perspektivet ogsa kan vaare et innspill til forstéelse av hvordan enkelte elever i
grunnskolen ender opp med & reagere med frustrasjon og atferdsvansker.
Elevene har ikke noen valgmuligheter i forhold til aforlate skolen salenge de er
i grunnskolealder, men kan bare beskytte sel vaksepteringen ved a devaluere
skolens normer og innhold. Vi kan anta at tilsvarende mekanismer vil kunne
faretil at elever i videregaende skole med utgangspunkt i samme problematikk,
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kan se seg nedt til & bryte utdanningslgpet. Mansteret vi ser er at nar ulike
faktorer i den ungesliv farer til lav mestring av fag eller sosiale situasjoner |
skolesammenheng, sainnebaaer dette et brudd med sterke forventninger i
elevens milja pa skolen og hjemme. Med et sterkt fokus pa minstekrav, hyppige
prever og sosial sammenlikning, savil dette forventningsbruddet bli tydelig
markert fraskolens side. Slike opplevelser over tid, vil feretil at elevens
selvakseptering blir truet.

Den eneste méten eleven kan beskytte sin selvakseptering pd, er ved &miste
motivasjonen til & arbeide med fagene og til avaaei en konstruktiv elevrolle.
Det er nadvendig a deval uere betydningen av det systemet som truer
selvaksepteringen. | grunnskolen tvinges man til afortsette Avagrei en situasion
der selvaksepteringen trues, og davil resultatet ofte bli at eleven reagerer med
frustragionsreaksioner i form av utagerende atferd (Skaalvik & Skaalvik, 1988).
| videregaende skole har eleven en annen mulighet til & unndlippe trusselen mot
selvaksepteringen, og det er atrekke seg ut av hele progektet. Det kan atsa
vaae en mulighet for at den situasjonen eleven opplever avaaei , i seg selv
skaper en ngdvendighet for aavsutte skolegangen. Det davbryte

utdanningsl gpet i videregaende skole er til lutt en individuell sak, og det som
leder fram mot bruddet er en prosess som oppleves av den enkelte elev og
hjemmet. Generelletiltak er viktige for aforebygge og legge til rette for
oppfalging etter bruddet, men de individuelle tiltakene er de eneste som direkte
pavirker elevens opplevelse av sine egne valgmuligheter. Dette peker mot at
skolen ma legge stor vekt & sette seg inn i den enkelte elevs konkrete opplevelse
av sin situasjon, og at tiltak mot utdanningsbrudd ogsd ma forankres tydelig i
relagionen mellom lager og elev i skolehverdagen.
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3. Metode
For aforberede arbeidet ble det i samarbeid med @stfold fylkeskommune
giennomfert et dreftingsmete med en gruppe radgivere og ledere frafire
videregdende skoler i @stfold. Pagrunnlag av dette er det organisert
gruppeintervjuer av ngkkel personer. Det er ogsa utviklet en intervjuguide som
skal gi informasjon om hvordan videregaende skoler i @stfold arbeider med
individrettede tiltak for & sikre elevene gode muligheter for laaing og fullfaring.

Vi har valgt semistrukturert intervju som metode i forhold til gruppesamtalene
med ngkkel personer fra de videregaende skolene. | strukturerte intervjuer sikres
det at sparsmalene er helt like hver gang, og svarene styres mot standardiserte
svaralternativer, men man mister muligheten for atilpasse samtalen til den
situasionen som utvikler seg under samtalene.

| semistrukturert intervju derimot, er ikke spgrsmalsformuleringen ngyaktig
bestemt pa forhand, men “formulert i form av stikkord eller beskrivelser som
intervjueren skal ta utgangspunkt i nar han formulerer spgrsmalet.”” (Store
norske leksikon, Nettbasert)

Var undersgkelse tar sikte pa a gai dybden og eventuelt oppdage og kartlegge
lite kjente fenomener eller opplevelser, og derfor passer det bedre med mer
ustrukturerte intervjuformer (kvalitativ forskning).

Informantene

Utvalget av skoler ble gjort ut i fratanken om at bade by og landkommuner
skulle vaare med, og vi gnsket & ha med bade skoler med stort innslag av
yrkesforberedende programmer og skoler med hovedinnretting pa
studieforberedende programmer.

Samtal ene med informantene har vaat i form av gruppeintervjuer. Vi gnsket at
bade det de enkelte svarte og diskusjonen i samtalen skulle vaare kilder til
informasjon om hvordan den enkelte skole arbeider med individrettede tiltak.

| ntervjugruppene har vaat litt ulikt ssmmensatt, fordi den enkelte skole har fatt
anledning til avelge ut de informantene man mente best ville kunne bidra.
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Arbeidet med undersgkelsen har vaat organisert slik:

- Planleggingssamtale med representant fra 4 videregaende skoler og @stfold
fylkeskommune

- Gruppeintervjuer med falgende nakkel personer fra 6 videregaende skoler:

SKOLE INFORMANTGRUPPE
Askim videregaende 5 personer: Radgiver (sos.ped./karrierevelil.),
skole kontaktlaarer fra motivasjonsklasse, inspekter,

kontaktlaarer fra helse-og sosial, rédgiver (sos.ped.)

Borg videregaende skole | 3 personer: Rédgiver, sosiakonsulent fraNAV,
kontaktlaerer fra helse-og sosia

Fredrik 11 videregdende | 6 personer: Rektor, radgiver (spes.ped.), rédgiver
skole (sos.ped.), radgiver (karriereveil.), fagleder fra
service og samferdsel, utdanningsleder

Glemmen videregdende | 6 personer: Avdelingsleder, kontaktlaerer, radgiver,
skole fagleder RM, avdelingdeder TIP, fagleder DH

Halden videregaende 5 personer: Radgiver(yrkesfag), utdanningsl eder
skole (yrkesfag), fagleder Bygg & anlegg, kontaktlaerer
TIP, hel sesgster

4 personer: Utdanningsleder, radgiver, kontaktl aerer
TIP, fagleder TIP

- Gruppeintervju med PPT og Oppfalgingstjenesten
- Gruppeintervju med sosialkonsulenter fraNAV knyttet til Halden
videregdende skole

Anonymitetsutfordringen

Vi har ogsa dreftet anonymitetsutfordringene med de som har deltatt i
intervjuene. Det ville uansett vaare vanskelig afatil fullstendig anonymitet, pa
grunn av at forholdene er relativt oversiktlige i @stfold. Vi har derfor valgt &
bruke navn pa skoler, men ikke fokusere pa personene som har deltatt.

Rapporten baserer seg pareferater fra samtalene. Disse referatene har blitt
godkjent av informantene, og skolene har ogsa fatt tilsendt utkastet til
resultatbeskrivelser i rapporten.

Materialet fra undersgkel sen ble presentert pa en arbeidskonferanse arrangert av
@stfold Fylkeskommune 7. mai 2010.
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4. Erfaringer og utfordringer i videregaende skole i @stfold

Hovedinntrykket fra samtalene er at det er et stort engasjement blant
nekkelpersonenei forhold til abidratil at el evene lykkes. Utfordringene gripes
litt ulikt an ved de enkelte skolene, men tiltakene kan knyttes til noen
hovedomrader:

e Elevenes mgte med skolen og kontaktlagerfunksjonens betydning
0 Elevsamtaler og foreldrekontakt
0 Sosapedagogiske tiltak og motivasjon
e Ansvarsfordeling og organisering av tverrfaglig samarbeid om
enkeltelever
e Overgangsutfordringer fra grunnskolen til vgs — informasjonsbehov

4.1. Ansvaret for oppfelging av enkeltelever i skolens organisasjon

Kontaktlererens betydning

| et svaat omfattende forskningsmateriale om utfordringer i videregdende skole,
sa kan man kanskje noen ganger miste av syne betydningen av det viktige,
direkte og personlige matet mellom eleven og lageren. Pa
Utdanningsforbundets nettsider skriver Knut Skau (skolelederkontakt i
Utdanningsforbundet i Telemark) blant annet om viktigheten av a styrke
kontaktlazrerfunksionen, gjennom reduserte gruppesterrelser og dermed akt
mulighet til samtale og oppfelging av de enkelte elevene.
(Utdanningsforbundets nettportal, 2010)

| vart materiale ser det ut til at rammevilkarene for kontaktlaarere falger de
samme prinsippene ved alle skolene, med ca. 1 t nedsatt lesetid og et relativt
moderat kronebelgp (ca. kr. 10000,-) i ekstralann. Ressursen er lik, enten man
har ansvar en gruppe i en studieforberedende klasse og har klassen selv i to
timer pr. uke, eller om man har en gruppe pa 15 elever pa elektrofag, med ansvar
for aletimenei programfaget.

Skolene vi snakket med var i stor grad ogsa opptatt av den viktige rollen
kontaktlegrer har i forhold til elevenes muligheter for a fullfare videregéende
opplaaing. Det handler sealig om tre omrader:
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1. Det er kontaktlaarer som oppdager faresignaler og somi sterst grad tar
initiativ til dsettei verk tiltak

2. Det er kontaktlager som kan bruke informasjon fra grunnskolen til
tilrettelegging i skolehverdagen

3. Elevenes utvikling av sosid tilharighet og tillit til skolen er ofte knyttet til
kvaliteten pa kontaktlaarers arbeid, blant annet rel atert til
sosialpedagogi ske perspektiver og tiltak.

Ved ale skolene vi snakket med var det kontaktlaarerne som har hovedansvar for
amelde fraom bekymringer knyttet til enkeltelever. Dette er en
"farstelinjetjeneste” som bade skal tilrettelegge for samarbeid om elevenes
mestring og forebygge brudd i utdannings gpet, men ogsa da alarm nar
problemer oppstar. Arbeidsformen ved de enkelte skolene varierte noe, men
prinsippene man jobber etter er sammenliknbare:

Ved Askim vgs beskrives kontaktlsarernes utfordringer dlik:

Kontaktlaarer ma haoversikt over info om eleven, kjenne eleven, vite hva som
skjer i skolehverdagen og ha god kontakt med de gvrige lagerne som eleven har.
Mye skjer i tiden fram til hastferien. Elevene skal finne sin plass, lage allianser
osv. Det ma gjerne ga noen uker far det " butter imot”. Man ser at det skjer noe
nar de faglige kravene kommer med prever og innleveringer Det er fravea som
er farste indikator pa bortvalg. Det kan se ut som om det i ar ble mye fravae litt
seinere enn vanlig; neamerejul. Relasioner i klasserommet og pa verkstedet er
viktig, og her er kontaktlaarer og fagarbeider sentrale. Man ma faktisk til en viss
grad haelevene "pafanget”, falge dem ” tett p&’ og halgpende kontakt med de
gvrige lagerne. Relagionen bade til eleven selv og til de andre laarerne er viktig.
Dette arbeidet med a skape tilharighet og falge opp elevene har en viktig
funksjon for timelaarerne ogsa, og det far dem ogsatil abry seg mer. Dette farer
til bedre oversikt over elevene og "tetter systemet” rundt dem.

Skolen legger opp til tett, uformelt undervei ssamarbeid mellom kontaktlsarere og
radgivere. De som jobber direkte med elevene; lagerne er de som farst ser
elevene, og mamelde fratil systemet. Etter 3 dager eller 10 timers fravea skal
det gjennomfares elevsamtale og fylles ut et eget skjema. Skjemaene sendes
videretil radgiver, som safalger opp saken viderei samrad med kontaktlager.
Radgiverne jobber allerede fra varen av opp mot kontaktlaarerne om de elevene
som kommer fra grunnskolen til hasten og som har problemer og vurderes
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saaskilt. Kontaktlagrer sier de setter stor pris padialogen med rédgiverne. Det er
mye hjelp i & hauformelle draftinger med radgiver far man setter i verk tiltak.
Kontaktlaarerfunksjonen er viktig, men det er samtidig vanskelig &si at det er et
felles syn pa dette ved skolen. Det er variasioner i holdninger blant larerne,
forskjell pa gruppene fra yrkesfag og studiespesialiserende program. De fleste
gjar nok det de skal som kontaktlaarer, men det er ulikt hvordan de ulike laarerne
ser pafunksjonen. For a skape et mer likeverdig tilbud til elevene har skolen en
instruks /arshjul for kontaktlaarerfunksjonen. PedSys benyttes som et
systematisk elevoppfalgingsverktay for bade kontaktlaerere og faglaaere, og
man har hatt et opplegg med opplaaing i klasseledelse for laaerne.

Det er mange laaere som gnsker & ha denne funksjonen. Ledel sen jobber stadig
med instrukser og innspill til kontaktlaarer om hva som skal gjares, og det
oppleves at det er kort vel fra”klasserommet” til ledel sen.

Men utgangspunktet for arbeidet mot utdanningsbrudd er at kontaktlaarer ma ha
et gnske om at elevene skal vagetilstede. Kontaktlaer ma ha oversikt over info
om eleven, kjenne eleven, vite hva som skjer i skolehverdagen og ha god
kontakt med de gvrige laerne som eleven har. Man ser ofte at det skjer noe nar
de faglige kravene kommer med prever og innleveringer Det er fravaa som er
farste indikator pa bortvalg. Det kan se ut som om det i ar ble mye fravae litt
seinere enn vanlig; naamere jul.

Relasjoner er viktig, her er kontaktlagrer og fagarbeider sentrale. Man ma
faktisk til en viss grad ha elevene "pafanget”, falge tett pa og halgpende
kontakt med de gvrige laerne. Relasjon bade til eleven selv og til de andre
laarerne er viktig. Dette arbeidet med a skape tilhgrighet og felge opp elevene
har en viktig funksjon for timelaarerne ogs, og det far dem ogsatil abry seg
mer. Dette farer til bedre oversikt over elevene og "tetter systemet” rundt dem.

Borg vgs praktiserer ogsa at kontaktlaarer skal ta kontakt med hjemmet etter tre
dagers fravaa. Kontaktlagreren i intervjuet snakker mye med elever om fravag
ved skolestart, og sier fraom at hun vil kontakte hjemmet hvis det oppstar
problemer. Hun snakker ogsa med elevene etter at de kommer tilbake fra et
fravea om hva de ma gjegre med dette. Hun kan ringe hjem og avtale mgte med
foresatte etter a hainformert elevene. Dokumentasjon om fravaa, karakterer og
merknader fra Oppad legges fram pa matet. Foresatte trekkes dtsdinn i arbeidet
hos denne kontaktlaareren, og det bygges en relasjon mellom lager og hjem.
Noen kontaktlagere falger dette godt opp, med telefonsamtaler med hjemmet,
elev-og foreldresamtaler og tidlig utvikling av relagoner med elevene. Dette
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omtales som en "tett pa-strategi” ved Borg. Det er ofte mye jobb pa
kontaktlegrer i begynnelsen av skoledret. Det er likevel svaat ulikt hvordan
kontaktlaarerne meter disse utfordringene. Enkelte kontaktlaarere mener at det
ikke er deres jobb afelge opp elevene sa grundig, fordi det gar pa bekostning av
det faglige arbeidet. Noen mener det er rédgivers og sosialkonsulents jobb ata
Seg av dette.

Likevel er det fastlagt ogsa ved Borg at kontaktlagrer har ansvar. Det viser blant
annet skolens handlingsplan fra 2005. Det er samtidig en vedvarende utfordring
afaalle kontaktlazrerne til & fungerer godt i forhold til kravenei skolens
handlingsplan. Det er fortsatt litt tilfeldig hvem som blir kontaktlaarer, og det
foregdr ikke systematisk kompetanseutvikling pa dette feltet. Klasselagrerrad
eksisterer ikke pa alle program, og dette gjer at samarbeidet med hele
laaregruppen som har ansvar for elevene kan bli vanskeligere. Det er ikke kultur
for & satse pa utvikling av klasserad som samarbeidstiltak, og det kan ofte vagre
darlig oppmgte nar det innkalles. Det kan synes som om det er for lite fokus pa
dette med & falge opp enkeltelever utover det faglige. Samtidig er det enighet
om at gode og aktive kontaktlaarere vil forebygge mye problemer bade pa
individniva og pa klasseniva Man ma kanskje bort fra beordring av
kontaktlearere, og heller gke motivasjonen for denne viktige jobben ved & gjere
dette arbeidet mer attraktivt. Dahandler det om a sette av mer ressurser, farst og
fremst i form av tid til A gjere arbeidet. Ved a hgyne statusen til det a vaare
kontaktlagrer, gjere det attraktivt ved & gke kompetansen og akte ressurser, sa
kan trolig kvaliteten pa denne funksjonen utviklestil abli et mer systematisk
tiltak mot utdanningsbrudd. Ved a gke tidsressursen kan man fa myeigjen i
form av bedre oppfelging, mindre fravaa og bortvalg. Det er viktig med noen
som kan gi eleven god oppfalging, vaare "tett p&”, slik at disse elevene ogsa faler
at noen bryr seg om at de meter fram og at de mestrer skolehverdagen. Det
handler om abli sett som hele mennesker. | noen sammenhenger ser vi at det
kan vaare en konflikt mellom det a se pa laarerjobben som en faglig jobb, og det
asepajobbeni et helhetlig perspektiv der hele eleven er i fokus.

Pa Fredrik Il vgs er situasjonen litt annerledes for kontaktlagrerne. De fleste av
dem har store grupper, og de er innei klassene relativt kort tid i |gpet av uka.
Det er likeve farst og fremst kontaktlaaeren som ser eleven og er naamest
eleven i skolehverdagen. Skolen har prevd a gi kontaktlaerer gkt kompetanse til
afalge opp elever, blant annet gjennom ata opp arbeidet pa fellesmgter.
Kontaktlaarers oppgaver er at de skal oppseke eleven ved fravaa, ringe hjem,
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sende e-post, SMS. N&r eleven er under 18 ar, skal man prove afaforeldrei tae.
De fleste kontaktlsarere jobber selvstendig og falger dette opp alene, men hvis
man ikke far kontakt med elevene, henvises de videre til sos.ped. - rédgiver og
spes.ped.- ansvarlig ved skolen, slik at de kan jobbe videre med saken. Dette
oppleves som en opptrapping av jobbingen. Hvisikke radgiver heller far kontakt
sendes beskjed tilbake til kontaktlaaer om at det ikke oppnas kontakt. Det | gftes
davideretil ledelsen. Utvisning har vaat brukt som reaksjon noen ganger.
Tiltaket har egentlig mest virkning paresten av klassen.

Klassens time stér patimeplanen hver uke. Dette er en mulighet til & snakke med
elevene om problemer som oppstar, men det forventes ellers at kontaktlarer tar
kontakt umiddelbart med eleven ved fravaa. Klasselererrad kan vage vanskelig
afatil, fordi det er vanskelig & holde kontakt med alle lagrerne. Man kan likevel
felge med pa fravearet pa Oppad. Ofte vil det bli sendt e-post til alle laarerne som
er knyttet til klassen hvis det er noe spesielt.

Alle sluttmeldinger kommer i hovedsak etter en periode med stort fravaa. Ofte
vil lagrerne ogsa se at karakterer blir darligere. Det er starst antall elever som
avbryter utdanningen tidlig i aret, men det ser ut til & vaae at gkende antall
elever som ogsa sliter mot slutten av &ret n&. Fravaaet er generelt et gkende
problem, og det er hayere enn tallene fra arbeidslivet. Skolen jobber med afinne
tiltak mot dette.

Det er ikke satset spesielt pa kontaktlagrere og kompetanseheving, men man har
hatt samtaler og jobbet med & fainn gode rutiner for fravaarsfaring og
oppfelging. Skolen har ca. 75 kontaktlaaere. Noen liker godt & ha denne
oppgaven, men andre er "tvunget” til ata pa seg denne oppgaven. Mange
opplever det som en belastning a vaare kontaktlagrer, fordi det forventes mye av
denne funksjonen, og dette oppleves som slitsomt. Administrasjonen falger opp
kontaktlaarernes arbeid ved ata ut fravaadlister, merke av elever med stor fravee
og sende listene tilbake til kontaktlaarer for afa en forklaring.
Kontaktlaarerfunksjonen lider nok under omlegging til programfag og valg for
elevene. Dette problemet er starst for studiespesialiserende program.

Lagernei yrkesfagene opplever dette annerledes. Det reageres raskere, lagrerne
har flere timer i klassen og de har bedre oversikt. Payrkesfag er det vanskeligere
agjemme seg bort. Det har ogsa vaat snakk om a organisere el evene annerledes,
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ved & gi dem en kontaktperson som falger eleven gijennom hele | gpet. Dette er
ikke giennomfart ennd, men det er under vurdering.

Pa Glemmen vgs starter ofte prosessen med at kontaktlaarer blir bekymret for
enkeltelever. Det er som regel oppfersel og/eller manglende som frammete
vekker bekymring. Alle slike elevsaker skal farst tas opp palaveste niva. Nar
fravaa er pa 3 dager og 5 timer skal det meldes videre til avdelingsleder, og
kontaktlagrer tar samtidig kontakt med eleven for en samtale.

Noen kontaktlaarere venter og ser om problemene lgser seg og er generelt for
sene med areagere. Etter uke 40 settes det likevel uansett inn tiltak hvis
forholdene ikke har bedret seg.

Det er teammete paflere av avdelinger hver uke. Der tas alle elever opp hver
uke. Dette matet melder saker videre til leder eller rdgiver hvis det fortsatt er
bekymring. De ulike avdelingene har ulike prosedyrer for oppfalging. PA helse-
og sosial (HS) er det et relativt stort antall elever med problemer knyttet til bade
hjemmeforhold og skolesituasjonen. Laarerne pA HS ber trolig vaare raskere til &
| ofte saker opp, i stedet for & jobbe mye alene med sakene. Det er viktig afa
saker videre. Fagleder og avdelingsleder kan ha samtaler med eleven, hvis det
ikke bli bedre etter en samtale med kontaktlaarer.

Kontaktlaarerfunksjonen kan ha svaat ulikt innhold og omfang, avhengig av
situasionen i klassen. Det er daogsa mulig a fordele en pott for sakalt " byrdefull
undervisning” til kontaktlaarere underveisi skoledret, hvisdet viser seg at det er
mye arbeid med en klasse.

Noen avdelinger drefter en ordning der larerne kan beordres til avaae
kontaktlagrer i to ar, for & skape mer forutsigbarhet og utviklingsmuligheter. Ved
Glemmen vgs ser man ogsa et behov for & heve status for kontaktl aererjobben.
Kollegaveiledning og kursing er gnskede kompetansehevingstiltak.

Kontaktlaarer ma ogsa ha kompetanse til & kunne ta opp kritikk av andre laarere
pavegne av elevene. Dette er en utfordring i et kollegaperspektiv.
Kompetanseheving for kontaktlagrer er derfor viktig, bade relatert til samspillet
med kollegaer og fordi de har en viktig funksjon som radgiver og kontaktperson
for elevene. Mange viktige oppgaver legges til kontaktlaaeren, og denne
funksjonen krever bade stort engasjement og god struktur i arbeidet.

Mange av yrkesfaglaaere er fagutdannede og mangler kanskje formell
kompetanse knyttet til sosia pedagogisketiltak, men denne delen av lagerens
arbeid er ogsa knyttet mye til mye personlig egnethet .
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Klasseleererrad brukes til & snakke om klasser og enkeltelever. Fellesfaglagrere
blir ofte ikke med pa disse matene. Det er vanskelig afadet til. | en situasion
der det ikke er Ikke palagt yrkesretting av fellesfag, er vanskelig afa

fellesfaglageretil aengasjere seg mye i arbeidet med klassene. Dette til tross for

at det er stor strykprosent og hgyt fravea pafellesfagdelen av utdanningen.

En kontaktlaerers beskrivelse av jobben sin ved Glemmen vgs:

En god kontaktlearer ma vaae "tett pd’ elevene og laae navnene frafarste
dag. Jeg ma se elevene hver dag, svare pa SMS, bruker navni all kontakt,
for & skape relasjoner. Det far dem til & fale seg gnsket og sett. Handhilsing
og direkte gyekontakt hver morgen er viktig. Jeg legger vekt pa ajobbe
med alaae elevene & ha gode manerer, gode handtrykk og a oppfere seg
ordentlig. Dette peker fram mot hvordan man maopptrei arbeidslivet, og
det skaper gode relasoner mellom allei klassen. Klassen skal oppleve at vi
utvikler dannelse.

Jeg ma hatid til samtaler med en gang det oppleves at elevene blir mer vage
i kontakten. Det kan ogsa dreie seg om a setter i verk tiltak for den enkelte,
for atilrettelegge for mestring. Ved fravaa kontakter jeg alltid nearmeste
leder.

Det er ikke mer fravaa for minoritetsspraklige elever. Elever som opplever
det kaotisk hjemme dropper enten ut eller er pa skolen til kl. 1700, fordi de
opplever at det er tydelige voksne her.

Elevene oppfordrestil farst a snakke med laarere de sliter med selv, men
hvis de ikke tar, tar jeg som kontaktlaaer personlig kontakt med laarerne og
snakker om det eleven har tatt opp.

Det er viktig aheve statusfor kontaktlaarere, og man bar spre gode
erfaringer og tiltak som virker i den enkelte klasse. Viktig at |edel sen stetter
opp om kontaktlaarers jobb. Stette og ivaretakelse er viktig for alle
kontaktlaerer.

Jeg mener at det er helt ngdvendig & snakke sammen og veare tydelige
overfor hverandre, ogsasom kollegaer i arbeidet med enkeltelever. Mail-
systemet er en god ressurs og har forenklet oppfalging av enkeltlever. Dette
gjer det lettere & ha kontakt med hverandre, men det er viktig & ikke gjemme
seg bak en mail. Vi maikke glemme ata personlig kontakt.
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Ogsaved Halden vgs er kontaktlaarer farstelinjetjenesten. Det er de som tar
imot elevene og farst ser tegn til problemer. Fravaa skaper altid bekymring hos
kontaktlegrer, og det resulterer oftei uformell kontakt med radgiver. En utvikling
mot utdanningsbrudd begynner gjerne farst med skulk og fravea. Det er det
viktig dtatak i dettetidlig.

Kontaktlaaer henvender seg til rédgiver, miljakontakt eller helsesgster for a evt.
avdekke problemer som kan ligger bak fravaaet. Det oppleves nok likevel
nesten dltid som at ansvaret ligger pa kontaktlarer.

Grunnholdningen ved skolen, dlik ledelsen presenterer den, er at alle
ungdommer skal vaare pa skolen, og at de harer til her. Det skal jobbes aktivt
med alle, og de skal ha et godt tilbud.

Skolen er opptatt av opplaging og stette til kontaktlager, men har forelgpig ikke
gjort nok for & utvikle dette systematisk. | deler av skolen er det innfert at
utdanningsleder og radgiver innkaller hver kontaktlagrer til en halvtimes samtale
hvert semester, for & ga gjennom hver klasse med tanke pa fravaa og andre
problemer. Dette bar skjetidlig i skoledret og gjentas havveisi aret. Daféar
man tidlig satt fokus pa den enkelte elev og far satt i verk tiltak. En utfordring
er utvide ordningen til hele skolen, samt faalle kontaktlegreretil ahalikt fokus
parollen sin; som den som skal fange opp og falge opp e ever som sliter med
motivasjon og skolearbeid. Det er ogsa vanlig at kontaktlaererne samarbeider
med helsesgster og sosialkonsulent i dette arbeidet.

De fleste lagerne pa yrkesfag er kontaktlaarere, fordi det matil for & dekke
behovet. Noen er da ogsa kontaktlaarer mer eller mindre mot sin vilje. Det er stor
forskjell paveae kontaktlegrer pa studiespesialiserende program og yrkesfag, pa
grunn av at det kan vage starre elevproblemer i enkelte yrkesfagklasser. Men
kontaktlaerer pa studiespesialiserende program har ofte elvene fatimer i uka,
noen ganger bareto timer i uka

Kontaktlaarer ma likevel ogsa falge opp og ha kontakt med de andre lagrerne i
klassen. Det kan veae vanskelig for bade kontaktlaarere og elever aforholde seg
til mange andre lazrere.
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Kontaktlaarer har mye mgter for afalge opp elever i de enkelte klassene. Det
fortellesom et eksempel der en kontaktlagrer har deltatt pa 43 mater fram til na
i ar.

" Byrdefullpotten” (Ekstra ressurser til laarere som har sakalt byrdefull
undervisning) kan brukes for a gi kontaktlagrer noe mer tid til & jobbe med dette,
hvis de har en klasse der det er mye a falge opp.

Ved Malakoff vgs er kontaktlaarer og faglager ofte de farste som blir bekymret
for enkeltelevers situasion. Det er gjerne fravaa som skaper denne

bekymringen, i tillegg til pedagogiske problemer. Kontaktlaarer payrkesfag kan
haklassen 10 timer i uka, og kjenner elevene godt. Kontaktlaarer ser hver uke pa
fravaa i klassen, men har relativt selden mater med resten av lagernei klassen.

Elever som har fravae, skal normalt kontaktes av laaeren, men problemet kan
skjules over tid hvis laareren ikke far kontakt, eller velger aikke ta kontakt og la
eleven vagei fred. Dersom problemene fortsetter vil kontaktlaarer ha samtale
med radgiver, og foreldre kontaktes for 8 komme pa en samtale.

Det er nalaget et system for oppfalging av slike saker, etter en erkjennelse av at
det nok har vaat jobbet for ulikt med dette blant laarerne.

Kontaktlaaere er ikke alltid motiverte for jobben, blant annet fordi mange ikke
ser pa dette som en attraktiv jobb. Kontaktlaarerjobben har likevel hgyere
ressurs pa Malakoff enn andre skoler, fordi ” byrdefullpotten” er lagt inn i
ressursen. Det tar mye tid ajobbe med enkeltelever i grupper med mange elever
med store problemer. Lav innsgking til enkelte program gjer at flere elever med
store problemer blir tatt inn.

Det er et anske om a gke kompetansen for kontaktlagrer. Mal akoff har
kontaktleererforum 3 ganger i aret. Dette er samlinger for alle kontaktlaarere, der
ulike aktuelle tematas opp. K- timen er en time ukentlig for kontaktlaarer |
klassen, men den viktigste ressursen er det & hatid og kompetanse til a kunne
snakke med elever og fange opp problemer. Andretiltak er at PedSys brukestil
afelge opp den enkelte elev. Dette er til hjelp for den enkelte elev/lager.
Eksterne foredragsholdere har ogsa vaat pa skolen for & heve kompetanse for
hele personalet.
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Kontaktlaarer har na en instruks, men det er fortsatt individuelle variasjoner i
forhold til hvordan den enkelte lagrer fyller funkgonen sin. Det blir da ulikt hvor
mye innsats den enkelte kontaktlager legger i oppfalgingen. Mye handler om
individuelle gnsker og forventninger til funksjonen.

KOMMENTAR:

Ikke uventet ser vi flere fellestrekk i hvordan skolene vektlegger
kontaktlaarerfunksjonen. Pa den ene siden er alle enige om at dette er det mest
sentraletiltaket i arbeidet med a forebygge og |@se problemer knyttet til
manglende sosial tilherighet, faglig tilrettelegging for tilpasset opplaging, fravaa
og mulig utdanningsbrudd. Samtidig ser vi et bilde av en ressursmessig
nedprioritert og lite differensiert funkson, manglende helhetlig system for
utvikling av kontaktlaererkompetanse og for mange tilfeldigheter og
personavhengige faktorer i arbeidet.

Bade engasjement, kompetanse og |asningsforsag finnes pa alle skolene, dlik at
i et felleslgft i fylket, sa burde det vaare bade motivasjon og muligheter til &
utvikle denne viktige delen av tiltakskjeden mot utdanningsbrudd.

Samarbeid med elever og hjem

Kvaliteten pa skolenes samarbeid med elever og foresatte nar problemer dukker
opp Vil vaae avgjerende for hvordan utviklingen vil bli videre. Dette
samarbeidet er basert pa skolens generelle tiltak pa dette feltet, og henger da
ogsa sammen med skolens omdgmme blant elever og foresatte. Men det er noK i
de situasjonene der samarbei dsrel asjonene settes pa prave at kvaliteten viser seg.
Ofte er det kontaktlaaer, hel sesgster, radgiver eller sosialkonsulent som sammen
eller alene gjennomfearer de viktige samtalene. Skolene har organisert dette litt
ulikt, men det helhetlige bildet viser at dette er noe skolene legger stor vekt pa.
Askim vgs sier at det er darligere oppmete pa”foreldremgte” pavgs. i forhold
til 10.klasse u. skole. Dette gker behovet for kontakt med enkeltforesatte i de
situagonene der det er grunn til bekymring. Det er kontaktlaarer tar oftest tar
kontakt med hjemmet. Som regel er foresatte positive, og laarerne opplever afa
god kontakt. Noen ganger tar radgivere over denne kontakten.

Nytt av aret at man skulle velge en foreldrerepresentant for klassene, men det
var ikke lett afanoentil atilletil valgi alle gruppene.

Mange elever snakker med foreldrene sine nar det dreier seg om mulig bortvalg.
Oppfalgingstjenesten (OT) er ogsamed i en del samtaler om utskriving.
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Foreldre er alltid delaktige i & skrive ut el ever som er under 18 ar. Nar det
gjelder elevene, sdiverksettes det en ekstra el evsamtale dersom elevene er borte
mer enn 3 dager eller 10 timer. Basis for elevrelasjonen er likevel den uformelle
kontakten med lagrerne underveis, og de obligatoriske elevsamtalene (2 pr. ar)
etter PedSys-programmet.

Askim vgs prgver ogsa ut noe som kalles ”Mobilskolen”. Dette er en utvidet
mulighet for |gpende kontakt med elever og hjem viaSMS.

Borg vgs gjennomferer ordinaae elevsamtaler kun mellom elever og lazere.
Foreldre kallesikke inn som standard fordi eleven er en selvstendig person rent
juridisk etter 15 ar, og derfor er det ikke lovpdlagt ainnkalle foreldre. Skolen
kan likevel ta kontakt med hjemmet uten samtykke nar eleven slutter. Eleven har
skrevet under pa dette ndr signerer pa at de vil falge ordensreglementet. |
ungdomsskolen derimot er det palagt at foresatte er med pa samtaler.

Forel drekontakt trappes altsa ned etter hvert som de unge blir eldre. Det tilles
sparsmal ved om dette er gnskelig.

Elevene fér tilbud om én elevsamtale hast og var. Dette er lovpdagt. | falge
skolens handlingsplan skal foreldre kalles inn etter behov. Skjemafor
elevsamtalen ligger pa nettet, og standardopplegget er ca. 20-30 minutter for
samtalen. Foreldrene innkalles utover dette, dersom det dukker opp et problem i
forhold til fravea osv..

| tillegg til samtalenei spesielle saker, sa har Borg vgs ogsa ett foreldremgte for
VGL1 og naogsafor VG2, etter ny forskrift. Alleforeldreinnkalles, far
informasion og kani tillegg fa samtale med kontaktlager.

Det oppleves at foreldre til minoritetsspraklige stiller strengere krav til sine
ungdommer. Det dannes ofte klikker av minoritetsel ever, og dette skaper en del
utfordringer. Ssarlig guttene utvikler egne holdninger som er stikk i strid med det
hjemmet star for. Det kan vagre vanskelig a fa kontakt med hjemmene til disse
elevene. Men dette er ogsa noe som oppleves ogsa som varierende i forhold til
hvordan kontaktlagrer jobber og falger opp. Skolen er ikke flink nok til & bruke
tolk i foreldrekontakten. Bruk av tolk vil kunne forebygge en del problemer i
samarbeidet med hjemmet. Det er ogsa lettere a ha direkte kontakt med foreldre
med minoritetsbakgrunn, i stedet for ved et stort foreldremgte der foresatte kan

25



oppleve det som vanskelig & forsta og falge med. Samtidig er det viktig a vaare
klar over at

Borg vgs er en skole der ogsd mange etnisk norske familier har ulike problemer,
og de ma falges opp patilsvarende mate.

Ved Fredrik 11 skal ogsdale kontaktlagrere haminst to elevsamtaler i aret.
Eleven ma kvittere for at samtalene er gjennomfart. Radgivere og elevtjenesten
kan i tillegg ta samtaler med elevene, dersom det er behov for det. Det er ogsa
blitt vanligere at foreldrenes selv tar kontakt med skolen for &fa en samtale.
Generelt kan det sies at det er mindre av systematisk jobbing mot foredrene,
men mye uformell kontakt og samtaler etter hvert som problemene oppstar.
Nedtrapping av foreldrekontakten har ogsa en naturlig arsak knyttet til
forventningene om at de unge skal taansvar for sin egen situasjon og bli mer
selvstendigei forhold til foreldrene.

Kontakt med foresatte til minoritetselever ved Fredrik |1 har ikke fungert bra
nok. De mater ofte ikke opp til foreldremgtene, og det er tydelig bedre kontakt
med foresatte til elever i innfaringsklassene. Manglende kontakt med familien er
et problem, fordi det ser ut til at en del elever med minoritetsbakgrunn begynner
pafor vanskelige programfag. Det kan vaare hjemmet som gnsker at
ungdommene skal ta utdannelse for afa hgystatusyrker (lege, advokat og
lignende) men problemet er at en del av dem ikke har god nok norskspraklig
kompetanse eller gode nok skoleresultater frafer. Devil likevel fortsette i
programmet, til tross for darlige resultater. Disse elevene har heller ikke stort
fravar, men resultatene blir likevel darlige. Dette skaper gkende problemer for
dem, fordi deikke stoppesi systemet eller gis god nok hjelp for a kunne fa
forbedre lagingsresultatene. | noen situasjoner ser man ogsa at elever dropper
innfaringsklassen, for raskest mulig a komme videre i utdanningen. Dette tar fra
dem muligheten for alaare godt nok norsk og fa en god nok plattform for alege
videre.

Ved Glemmen vgs gjennomfares det generelle samarbeidet med elever og hjem
tilsvarende det som er beskrevet ved de andre skolene. | tillegg er det dlik at
skolen giennomfarer sakalte TT-mater hver 3. uke. | forkant av disse mgtene, sa
skal kontaktlagrer eller radgiver ha gjennomfert nadvendige elevsamtaler og
samtaler med foresatte, i de sakene som skal draftes. Man vurderer altsa
underveis hva man skal gjare og hva som fungerer, for mantar det oppi TT-

26



mgtet. Kontaktlaarer skal havaat i kontakt med eleven for &finne ut hvorfor han
ikke mater til undervisning eller praver fgr man melder saken til rédgiver. Det
er viktig med et godt samarbeid mellom kontaktlaerer og radgiver.

Ved Halden vgs er det ogsa standard med to elevsamtaler i aret pr. elev. De har
0ogsa en oppstartsamtale i begynnelsen av aret. Payrkesfag er det lettere ataen
del uformelle samtaler underveis (over dreiebenken, pa verkstedet osv).
Dessuten er det faare elever i klassene. Studiespesialiserende program har ikke
den samme muligheten, siden rammene ikke er lagt til rette for det.

Elever ved studiespesi aliserende program kommer ofte seinere i kontakt med
skolens hjelpeapparat (radgiver, helsesaster, sosialkonsulent). Disse elevene
dukker gjerne opp nar det naamer seg tentamen eller ndr kravene gker i
utdanningen.

Det er et system for elevoppfalging, og det er et skjemafor disse samtalene.
PedSys er et redskap til slik systematisering.

Likevel er det behov for kompetanseheving nar det gjel der elevoppfalging og
samtaler. Noen lager har mest fagfokus, og kanskje mindre sosia pedagogi sk
fokus. Skolen har planer for kompetansedeling pa dette omradet.

Foresatte for elever under 18 ar blir kontaktet dersom det oppstar problemer. De
fleste foresatte er det lett & fa kontakt med og fa inn pa banen. Dette oppleves
som viktig og nyttig. Neste hest skal foreldrei sterre grad kontaktes. Man er
opptatt av & jobbe tettere opp mot hjemmene.

Malakoff vgs bruker ogsa PedSys til afalge opp den enkelte elev. Dette er til
hjelp for bade laareren og eleven. Det skal vagre minst to elevsamtaler som skal
dokumenteresi |gpet av skoledret. | tillegg sAvil laarer observerer i det daglige
arbeidet i klassen og ser de som kan trenge en samtale eller en ekstra
oppfalging. Laarere opplever at denne kontakten er viktig og givende.

Skolen sier ogsa at det er mye kontakt med foreldre. Det brukes alltid godkjent
tolk ved samtaler med minoritetsspraklige foreldre.

Mange elever ved skolen har en vanskelig familiesituagon. Det kan vage at de
opplever omsorgssvikt, rus eller andre samspillsproblemer hjemme. Fravea hos
elevene skyldes nok ogsai stor grad bruk av stoff. | forbindel se med
bortvisning, skal elevene altid ha en samtale med PPT nar de kommer tilbake.
Det er saalig viktig at det er god kvalitet pa samtalene med elever som har slik
bakgrunn. Samtaler med elever som handler om noe annet enn a " fa kjeft”
oppleves som viktig. Det skal vaare samtaler som oppleves som gode og
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oppbyggelige og konstruktive for elevene. De er ofte vant med negative
tilbakemeldinger og hyppige beskjeder om hva som ikke fungerer.
Fravaget skyldes ogsa at elevene ikke far nok fokus pa seg og pa hvorfor de er

der de er. Mange er umodne. Skolen er kritisk til radgivningen ved
ungdomsskoler, fordi det kan virke som om elevene for lett velledesi retninger
de egentlig ikke burde ga. Samtidig kan det se ut til at mange foresatte legger
livet til barnai hendene pa radgiverne.

KOMMENTAR:

Skolene ser ut til &falge opp de retningdinjene som er for ordineat samarbeid
med elever og foresatte. Det er ikke sa gode erfaringer med samlinger for
foresatte (foreldremgter). Det kan synes som det ikke er kultur for engasjement
fraforesattei forhold til medvirkning i videregdende skoles arbeid med egne
barn. Dette er et sparsma som bar draftes videre.

Det ser ogsa ut til at skolene iverksetter gode ekstratiltak i form av bade
uformell kontakt og systematisk samarbeid med elever og foresatte, der hvor
kontaktlaarerne har kompetanse og motivasjon for slikt arbeid.

Flere skoler er opptatt av samarbeidet med minoritetsspraklige elever og
foresatte. Her er det trolig mer ujevnt i forhold til kvaliteten pa arbeidet. Dette
kommer blant annet til uttrykk i ulik praksis nar det gjelder bruk av godkjent
tolk.

Tverrfaglig samarbeid innenfor skolen og samarbeidet med andre instanser
Det er et viktig grunnlag for etablering av systematisk og tidlig innsats mot
utdanningsbrudd at det foregar et godt samarbeid mellom ulike faginstanser
bade internt pa skolen, og i forhold til hjelpeapparatet utenfor. | denne
undersgkelsen har vi ogsa forsgkt & kartlegge hvordan dette samspillet om god
elevutvikling er organisert og hvilke erfaringer man kan trekke ut av det.

Ved Askim vgs har man samarbeid med grunnskolen om enkeltelever far
skolestart for & kunne begynne ajobbe riktig fra starten av. Radgivere inviteres
inn i grunnskolen for & mate enkeltelever og foresatte. Noen ganger skjer dette
allerede halvannet ar i forveien. Dissetiltakene gjelder i sterst grad elever som
sgkes inn pa saaskilte vilkéar. Foresatte og laaere fra grunnskolen tar ogsa noen
ganger kontakt pa forhand hvis de er bekymret og gnsker et samarbeid for a
forberede overgangen til vgs.
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Det er en arlig foreteelse at man har et "Maimgte”. Dette er et mate mellom
radgivernei grunnskolene og vgs. om elever man er bekymret for. Det brukes et
skjema der det er samlet informasjon om elevene. Dette er underskrevet av bade
elever og foresatte, og sendestil vgs. Dette gjelder elever som " har kursen mot”
Askimvgs., og det fungerer som god informasjon til kontaktlaaerne. Noen
ganger kommer ogsa slike elever og foresatte pa besgk pa skolen paforhand.

Askim vgs gnsker informasjon fra grunnskolen om fravea, karakterer,
igangsatte tiltak, ulike problemer eleven har sosialt og/eller faglig. Lav mestring
i enkeltfag fra grunnskolen farer oftetil avbrudd i videregaende opplaging. Her
er det viktig a fange opp e evenetidlig og legge il rette for andre
vurderingsformer og tilpasset opplaaing. Elevene kan kanskje fa opplaging pa
andre arenaer. Kontaktlaarerne ma fainformasjonen om enkeltelever, fordi
radgiverne ikke greier a holde oversikt og falge opp alle disse sakene aene. Nar
elevene gir informasjon, sa betyr det at de ikke vil begynne med blanke ark.

| tillegg til informasjonen fra grunnskolene, kan kontaktlaarerne ogsa samarbeide
med en helsesgster i 60 % stilling og PPT i enkeltsaker. Dette samarbeidet er
ogsa formalisert gjennom meter i TT-team (PPT, helsesgster, ledel se,
radgivere). Her drgftes ogsa ofte systemrettede utfordringer.

Skolen deltar ogsai et samarbeidsforum i Askim kommune. Radgiver mater der
i et sakalt SLT-team, som er et kriminalitetsforbyggende tiltak sammen med
barnevern, politi og andre kommunale instanser. Man har innsett at man jobber
med mye av de samme ungdommene.

Ungdomskontakten i Askim og politiet besgker ogsa skolen, og ordningen med
"Synlig voksen” er innfart (Voksne i skolemiljget som er tilgjengelige for
elevenetil uformelle samtaler). Dette omfatter en slags ordning med inspeksjon,
der de enkelte lagrerne far ansvar for a stille opp. Dette er formalisert i
arbeidsavtaler. Elevundersakelsen sier at det er lett afa kontakt med voksne ved
Askimvgs.

Skolen har ikke utplassert sosialkonsulent fraNAV. Det skyldes at kommunen
ikke har gnsket dette tiltaket.

Borg vgs. samarbeider mest med grunnskolen om elever som sgkesin n pa

saaskilte vilkar. og elever som er tatt inn ordinaat, til tross for saarskilt saknad.
Disse elevene kommer tidlig i kontakt med vgs. paforhand, bade alene og med
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foresatte, slik at forholdene kan leggesttil rette. Det er viktig med dlik god
kontakt med elevene for aforebygge utdanningsbrudd.

Det er et progjekt i Sarpsborg der man prever ut at alle elevene skal presentere
seg selv pa et skjemafar de begynner i vgs. Det er et politisk vedtak om at det
skal sendes over opplysninger om alle elever, dlik at ingen stigmatiseres. Det
kan likevel vaare dik at skolen ikke er tjent med a fa opplysninger om alle
elevene som kommer, sett fra skoleperspektivet. Det skapes daen for stor
informasjonsmengde, og man ma bruke mye ressurser for afinne framtil de
elevene som trenger ekstratilrettelegging.

Skolen savner muligheter til & bygge relasjoner tidlig i forhold til elever som
man er bekymret for i grunnskolen. Slikt tidlig samarbeid med foresatte ville
ogsa vaat gnskelig for flere elever.

Nar det gjelder samarbeid nar problemer har oppstatt etter overgangen til vgs,
saer lagerne ofte med pd mgter med andre instanser i hjel peapparatet (for
eksempel ansvarsgrupper).

Sosialkonsulenten ved skolen har ansvar for & opprette ansvarsgruppe pa vegne
av kommunen og kan innkalle til mgter. Men ofte er dike samarbeidsgrupper
alerede etablert.

Skolen har TT-mgter hver 14. dag, der det diskuteres patverrfaglig nivahva
man skal gjerei forhold til enkeltelever. Her mater sosialkonsulent, PPT, OT
0g spes-ped. koordinator. Her kan tiltak planlegges.

EST-gruppen har forberedende mgater far TT- matene. Alle meldinger som tas
oppi TT er meldt av kontaktlaarer. Alle saker tas farst gjennom EST, og sa gar
det videretil TT.

Skolen sender generelt fa bekymringsmeldinger til barnevernet. Ved Borg er
man opptatt av at samarbeidet med barnevernet oppleves som vanskelig, og at
man far for lite tilbakemelding fra barnevernet.

Noen lazere opplever at en del elever tar svaat mye av tiden deres, og dette kan
faretil at man er redd for & kontakte barnevernet. Slikt samarbeid kan oppleves
som belastende tidsmessig.

Det framgar at det ikke er noen generell kontakt mellom skolen og barnevernet.
Det kan se ut som om det mangler et faglig felleskap om tiltak for elevene. Dette
kan skyldes at det er snakk om to forvaltningsnivaer. Noen elever her ved skolen
er over 18 &, og davil av og til sosiakonsulenten henvise til sosialkontor(NAV)
og familievernkontor.
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Det er ellers etablert et kontaktnettverk mellom radgiverne i grunnskolene og
vgsi Sarpsborg. Det er ogsa et rédgiverforum for radgivere i @stfold. Dette er et
region-nettverk for radgivere, og det ledes av en fylkeskoordinator som jobber
med karriereradgiving.

Her er det muligheter for adiskutere og fafaglig pafyll.

Ved Fredrik Il opplever man at stadig faare elever kommer inn etter sgknader
pasaaskilte vilkar. Det er likevel samarbeid med grunnskolene om forhands
informasjon om enkeltelever. Vgs vurderer slik informasjon om bekymring
knyttet til fravaar og sosial fungering som viktig. Det er likevel ikke noe
formalisert system for at slik bekymring meldes videre til vgs. Skolen sier at det
hadde vaat nyttig a fAmer informasjon om en del av elevene paforhand, dik at
det ville bli lettere tilrettelegge for en god start. Det sendes derfor ut skriv til
grunnskolene om hvadet er gnskelig a fainformasjon om. Dette fungerer stor
sett bra, men man opplever en del overraskelser nar elevene er i gang med
skoledret, fordi det er en del man ikke vet og har fétt tilrettlagt for. Men samtidig
er det ogsa problematisk, og kanskje egentlig et rettssikkerhetsproblem, om
informasjon overleveres uten at elevene og foresatte er informert om det.
Motsatt kan det ogsa vaare et problem at foresatte faktisk tror at det er sendt
nadvendig informasjon info til vgs. uten at det er gjort.

De flest foreldre fra grunnskolene i distriktet far treffe en radgiver fra skolen pa
et foreldremgte pa ungdomsskolen. Her blir det opprettet kontakt og foresatte og
elever inviterestil akomme og snakke og fa veiledning med tanke pa videre
valg.

Skolen har ogsa TT- mater hver 14. dag, der PPT, OT i tillegg til elevtjenesten
mgter. Det har ogsa vaat tilfeller da barnevernet og Utekontakten har vaat med.
Det er mindre kontakt med barnevernet na pa systemniva, men mer kontakt med
dem pa ansvarsgruppeniva. Man opplever utfordringer i samarbeidet med
barnevernet. Bade gjennomtrekk av ansatte i barnevernet og praktiseringen av
taushetsplikten kan oppleves som hinder for effektivt samarbeid. Skolen deltar
ogsai et forum som heter Sentrus, og dett er et organ for alle som jobber med
barn og unge i kommunene. Her mates man og snakker om hva som foregar ute
blant barn og unge i oppvekstmiljget.

Ved Glemmen vgs er det dlik at lister over saarskiltsgkere kommer i inn til
skolene tidlig pa varen far overgangen fra ungdomsskolen. Man inviterer etter
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det til en samtale med radgiverne i grunnskolene, for afa oversikt over elever
som dliter. Skolen far ogsainformasjon fra radgivere pa ungdomsskolene pa
meter. Opplysningene fra disse mgtene og samtalene er unntatt offentlighet, men
man kan fainntakspoeng, sprakkunnskaper, fravaa, fagvansker osv. i disse
sakene. Det lages en liste med tilleggsinformasjon om enkeltelever, og den
brukes til a sette sammen klasser og for a sette inn riktige laarere i gruppene.
Man kan ogsafainnsyni fravea og fagkarakterer fraVI1GO, men det er
tidkrevende.

TT- meter for dle avd. hver 3. uke. Der samarbeidsparter mgater skolen.

Det er ogsa teamorganisering panoen av programomradene. | tillegg kan det
vage aktuelt med meter mellom ledelse og kontaktlaarere om hele klasser, der
ogsa enkeltelever kan diskuteres.

Det er et tett samarbeid mellom kontaktlaerer og radgiver ved Glemmen. Det er
ogsa TT-mater hver 3. uke. Der mgter aktuelle kontaktlagrere. | forkant av dette
er det mye samtaler med elever, med og uten foresatte. Hvis det ikke er gjort
noe frakontaktlagrers side, vil det ogsabli meldt til TT.

Ved Halden vgs er det teammgte med programfaglaarerne hver 14. dag. Her blir
enkeltelever tatt opp til drefting, spesielt med fokus pa fravae. Dette falges opp
med en elevsamtale etter dette hvis det er mye fravag. Hvis fravaget fortsetter,
sendes det et brev til hjemmet/eleven, der eleven bes om ataet valg om han vil
vage elev, delkurselev eller fortsette og ikke hamer fravaar. Man har etter dette
jevnlige oppfalgingsmater, der man ser hvordan det utvikler seg. Dette er
nettverksmater som det er planer om a gjenfare over hele skolen fra neste
skoledr. Det innebagrer at man har en gruppe som falger opp eleven og tenker
tiltak.

Det er ogsa et mgte hver 14. dag mellom fagleder, hel sesgster, miljgkontakt og
radgiver for adrefte enkeltelever med tanke patiltak, og evt. for a forberede sak
til TT-mate. Det er slike TT-mater hver uke pa skolen (PPT, OT, helsesaster,
miljgkontakt, noen fagledere).

Det er ogsa satt i verk et opplegg sominnad i skolen kalles”mini-VIP" padeler
av skolen, og det gar ut pa at hel sesaster, miljgkontakt, PPT og rédgiver gar inn i
farsteklasser og jobber sammen med elevene med temaer som fravaa,, psykisk
helse og laaing. Alt med utgangspunkt i fravearsproblematikken.

Halden vgs far se inntakslistene ved skolestart, og man kan der se pa
poengsummene. Det er ogsa gnsker om a fainformasjon om fravaa fra
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grunnskolen. Dette er viktig med tanke pa a vaare forberedt til &taimot elever
som av ulike grunner kan ha sviktende motivasjon for skolearbeid. Dette er ikke
godt nok systematisert slik det er nd, og det er et felt som skolen vil arbeide
videre med.

Det er gode erfaringer fra samarbeid med de andre instansene rundt skolen. PPT
oppleves som avaaetil stor hjelp, blant annet fordi de er naame elevene.

Malakoff vgs har kontakt med grunnskolen far skolestart, men dette fungerer
ikke branok i forhold til elever man er bekymret for, men ikke sgker inn pa
saaskilte vilkar. Det er viktig & fa kunnskap om fravea og andre
sosialpedagogiske problemer far skolestart. Det har vaat mgte med
ungdomsskolene pa varen, men dette er avlyst nainntil det ligger bedre faringer
pa plass med tanke pa taushetsplikten fra ett forvaltningsnivatil en annen. Det
er da problemer med afatak i bade formell og uformell informasjon fra
ungdomsskolene. Det arbeides nafor & kunne legge forholdene bedre til rette
for en god skolestart for den enkelte.

Det er en tanke om ainvitere radgivere fraungdomsskolene til mgter, for at de
skal bli bedreinformert og utvikle mer kunnskap om de enkelte programmene.
Dette vil kunne gi dem bedre kompetanse for god og riktig radgiving til elevene
ved valg av program.

Malakoff vgs har ogsa TT- mgte hver uke, og skolen deltar i TSF (tverrfaglig
samarbeidsforum: NAV, barnevern, OT osv.) Her kan ogsa elever mgte ved
behov.

Skolen opplever & ha et godt nettverk a spille pa. Politi, BUPP, sos. med. og
fastleger er ogsa viktige samarbeidsparter.

Skolen har 40 % hel sespsterstilling pa ca. 900 elever. Helsesaster har
taushetsplikt, og dette kan vaaretil hinder for samarbeid for & hjel pe den enkelte
elev. Skolen kan oppleve dette som et stort problem i en del saker.

KOMMENTAR:

Alle skolene gnsker informasjon om farstedrselevenei forhold til fravae,
karakterer og andre relevante forhold fra grunnskolen. Dette gjelder bade el ever
som sgkes inn pa saaskilte vilkar (der dette ikke er noe problem), og andre
elever som grunnskolen og/eller foresatte er bekymret for. Samtidig er det svaat
ulike lasninger pa denne informasjonsflyten, og det kan se ut til & vaare noen
formelle sider ved dette som ogsa er litt uklare.
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Skolene er ogsa opptatt av abidramer i forhold til utvikling av
grunnskol eradgivernes kompetanse knyttet til rad om programvalg for
enkeltelever.

Skolene har ellers etablert gode og fungerende tverrfaglige samarbei dsorganer
og ser ut til @ ha gode rutiner for oppfalging nar kontaktlaarerne farst melder
saker. Praktisering av taushetsplikt fra barnevern og hel sesgsters side oppleves
ulikt ved skolene, og beskrives av noen som et problem.

Bade NAV-kontakter (sosialkonsulenter) og helsesasterressurs er ulikt
dimengonert ved skolene.

4.2. Motivasjon og sosialpedagogiske tiltak

| ntervjugruppene har vaat opptatt av a ogsa fokusere pa ulike tiltak knyttet til

det & skape sosial tilhgrighet og styrke motivasjonen for skolearbeid og
fullfaring. Dette bygger ofte pa skolenes gode kjennskap til sine elever og
viktige erfaringer i forhold til hva som virker i skolehverdagen. Der mange av de
generelle tiltakene som blir beskrevet i forskning og politiske dokumenter
preges av langsiktighet og hvor resultatene ligger langt frammei tid, sa er
skolenes praktiske tiltak pa dette omradet preget av bade ansker og muligheter
for & gjare skolehverdagen bedre for enkeltelever akkurat na.

Ved Askim vgs oppleves det som et stadig dilemma at det er et veldig sterkt
fagfokus og krav om timetelling. Dette stér oftei veien for fleksibilitet i forhold
til alage lokale Igsninger. Palegg om dokumentasjon og enkeltvedtak osv.
krever stadig mye mer arbeid av lagrerne, og dette gar pa bekostning av
relasjonsbyggingen i skolemiljget. Likevel ma man jobbe med klassemiljzet, til
tross for krav om fag og timetelling. Lasningene for ulike sosia pedagogiske
tiltak ma finnesinnenfor de enkelte fagenes rammer. Det er ogsa ik at fravea
er et stort problem. Kanskje er dette et sterre problem enn avbrutt utdanning.
Man kan ikke se pa dike avbrudd isolert, men heller se pa stryk,
reduksjonsplaner og fravea ogsai en sammenheng. Skolen ma derfor fa
anledning til a ha et helhetssyn pa elevenes utvikling.

De nye kravene om timetelling har fart til at man na gar rett pa undervising ved
skolestart. Innskolingstiltak er i hovedsak borte. Dette er begrunnet av palegg
etter tilsyn, og ikke knyttet til pedagogisk begrunnelse utover tanken om at mer
undervisning betyr mer laging.
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Skolen prover alikevel i en vissgrad afinnetid til nadvendige

sosi alpedagogiske tiltak, men da gjennom kreative og fleksible | asninger
innenfor fagene.

Askim vgs har klart & viderefere noen av de tiltakene man hadde god erfaring
med fratidligere:

’Mette Mager™ er et progekt for elever med |OP. Ressursene er samlet slik at
man kan ha 15 elever, to lagere og en miljgarbeider knyttet til tiltaket. Elevene
jobber pa kjekkenet og lager vafler, suppe osv..som selges pa lazervaael set.
Penger fradette brukestil turer og andre hyggelige tiltak. Prosjektet er redusert i
forhold til tidligere, endret fordi det er mer formelle krav til maloppnaelsei
fagene. PTF (prosjekt til fordypning) og elever fra andre programomrader
knyttes ogsa til dette prosjektet. Dette arbeidet pa kjgkkenet gir kompetanse og
akte falelse av mestring for den enkelte. Kommunikasjon er et viktige mal.
Skolen ser pa dette som et meget viktig tiltak for aforbygge bortvalg for den
enkelte elev, og arbeidet legges godt til rette for den enkelte.

" Motivasjonsklassen™ er et tilbud til elever som ikke har sgkt vgs., eller pa
annen méate har falt ut av ordinaat opptak. Elevene har fellesfag det farste aret,
og far etter det velge noe de fatter interesse for og blir utplassert i praktisk
arbeid. De begynner altsa med et 0.&r for akomme i gang. De bruker av retten
sin, og maga opp til privatisteksamen i matematikk og naturfag for gavidere
paordinaat VG1. Man kan ogsa gai motivasjonsklassen, hvis ordinaat VG1
ikke har fungert. Det kan settes ulike ma for den enkelte eleven. Dette er et fint
tilbud for afaflere gjennom og for at de skal ende opp med a fa kompetanse.

Askimvgs ser ellers at en stor del av de som slutter eller har hayt fravaa diter
med motivasjon for utdanning. Ofte er dette noe de har med seg fra
ungdomsskolen. Det er viktig afinne ut hvordan man kan jobbe for & utvikle
elevenes motivasjon. Tiltak som nevnes er:
o Et tett oppfelgingssystem for enkeltelever
e Det erviktig at ale elever opplever abli sett av skolens lagere
e Tilgjengelige laarere er viktig: Laaerne ma vage tilstede pa skolen og
vagetilgjengelige for elevene
e Knytte faste fellesfaglaarer opp mot yrkesfag over tid for & skape béde
kontinuitet og elerforhold til oppgavene.
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e Legge”kontaktlaaerkabalen” farst ville veare en fordel, dlik at man kan
finne folk som er motivert. Rette mann parett plass er et viktig poeng.

o Viktig med oppfelging av persona et med samtaler, slik at ikke laxerne
opplever a sta aene med vanskelige saker

Borg vgs opplever ofte at de fleste elevene som slutter gjar det far 1. oktober,
fordi de daikke har brukt av retten. Men ogsa etter 1.termins karakterer og
senerei aret er det en del som gir opp. Omtrent halvparten av de som slutter har
grunner til det utenom skolen. Eksempler pa dette er graviditet, sykdom osv.
Man kan i dik tilfeller gjgre avtaler og lage ordninger, dlik at elevene far et
fleksibelt opplegg.

Darlige karakterer henger svaat ofte sammen med fravea. Det viktigste tiltaket
er tidlig innsats og det A arbeide "tett pd” elevene. Laerne majobbe mye med a
faelevenetil akommei gang som elever, forsta fagomradet og skjenne hva det
handler om & vaae elev pa videregaende skole.

Borg har hatt et prosjekt som heter ”Sterk start”. Det har vaat et tilbud fra
helsesagster og psykiatrisk sykepleier. Man skal arbeide for at elevene ska bli
kjent med skolen og hverandre. Telling av timer kan vaae et hinder for ajobbe
med en dlik god start pa skoledret for nye elever. Det at man na gar rett pa
undervisning gir VG1-elever " skolesjokk” og for mange er dette en litt for bra
start. Dette oppleves som negativt av bade elever og laarere. Skolen mister noe
som har vaat positivt for miljget. Kreativitet og gode lgsninger i form av
miljetiltak kan hindres ved at man fér et rigid og firkantet system som kun ser pa
fagspesifikke mal laaeplanen og innebaaer et hovedfokus patelling av timer.
Dette oppleves som byrakratisering av skolen. Det kan vaare en fare for at
laaringskulturen og tryggheten for den enkelte settesi annen rekke for elever
som er i en sarbar og usikker fasei livet.

Ved Borg har man fortsatt en ordning der elevtjenestene gar rundt og presenterer
seg for de nye elevene, dlik at de blir kjent med skolens ulike tilbud. Skolen er
ogsamed i et prosiekt som heter " Helsefremmende arbeid i vgs®. Prosjektet skal
settei verk tiltak som skal fremme elevenes og lagernes psykiske helse

Fredrik 11 melder at de fleste uttmeldinger kommer etter stort fravaa, i tillegg
til at karakterer har blitt darligere. Det er flest elever som dlutter tidlig i aret,
men for tida ser man et gkende antall som gir opp mot slutten av aret nd. Det
kan se ut som om de rammes av en slags utdanningsutmattel se.
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Mange opplever at de ikke orker eller mestrer det de har valgt. Motivasion
svekkes kanskje ogsa ndr elevene vet at det er nok studieplasser og elevplasser i
vgs. Det er lettere & fa det man velger uten a matte jobbe hardt for det.
Motivasjonen for alagre kan vaare svekket som fglge av at man har en del
erfaringer fra grunnskolen med dikke lykkes. Slik mangel pa motivasjon er et
stort problem for elevene og for skolen. Stort fokus pa det alykkesi fagene kan
skape press pa elevene ndr deferst er innei systemet.

Man opplever at en del som slutter har valgt feil. Dette farer til en del
"havarier” i fag. Man ma dajobbe med a hjelpe til med & finne bedre lasninger.
Langt flere skulle trolig gétt pa et yrkesfaglig utdanningsprogram i stedet for
studiespesialiserende program. Elever kommer og melder fra om dette helt til
slutten av 3. &ret. Det er kanskje en darlig ting at det ikke mulig agafra
studiespesialiserende program til yrkesfag uten a ga helt tilbake til VG1.

Fullfart og bestatt er det viktigste fokuset nd. Man gnsker & ha med ekskursjoner
0g sosiale og motivagonsfremmende tiltak, men gkonomi og timetelling setter
stopper for dette. Den generelle delen av laareplanen skal det ikke settes av timer
til.

Innen studiespesialiserende program. ser eleveneikke altid malet (framtidig
yrke) for det de driver med. Det er dalett atenke at da kan de utsette et oppgjer
med et feilvalg.

Den individuelle samtalen er viktig for den enkelte med tanke pa motivasjon for
agapaskolen, skolen ma kunne skreddersy et opplegg for & hjelpe den enkelte
gjennom skolegangen med et bestétt vitnemal, for eksempel ved & hjelpetil
med & bytte programniva.

Pa service og samferdsel er det jobbet med faget prosjekt til fordypning.

L azrerne jobber na mye tettere med elevene og tar signaler pa at noe ” skurrer”
raskt og gjar noe med det. Det er lagt vekt pa variasjon i bade arbeidsmetoder og
oppfelging fraskolen utei praksis, og dette gir gode resultater. Det & jobbe " tett
pd’ og felge opp maloppnaelse er viktig. Skoletrette elever far jobbe mer ute
naaringslivet, og dette gir starre motivasjon.

Mange elever snakker med radgiverne nar de har problemer, men nér det gjelder
de som sliter med motivasjon, snur dagnet osv., sa kommer de ofte ikke selv,
men " stikker hodet i sanden” og haper det gar over. Her er det ofte foreldre som
er fortvilte og tar kontakt.
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Et problem at systemet lar de som stryker eller far 1V bli |gftet viderei systemet,
fordi dette gir mulighet for a utsette atatak i problemet. Det kan vaae at
varslenetil foresatte egentlig kommer for sent.

Glemmen vgs erfarer at mange elever henger med til etter 1.termin og et
karakteroppgjer far de slutter. Noen slutter ogsatidlig, trolig fordi de har valgt
feil, fordi de mangler motivasjon og ikke far ngdvendig stette i nettverket
hjemme. Skolen forsgker & bruke mulighetene til & bytte program for afa
elevenetil abli. Innbyrdes bytte mellom programmene fungerer bra. Skolen ser
et stort frafall i overgangen mellom vgs. og opplaaing i bedrift. Det er vanskelig
afalaalingplass, og det er stort frafall fra pabyggingsklasser som har vaat
tilbudt til de som ikke har fatt |aarekontrakt. Det er ogsaslik at 30 % av elevene
pa studi espesialiserende program gar ikke videre til hgyere utdanning.

Praksisutplassering med naa” kontakt med andre mennesker, slik som pa Helse-
og sosia kan vaae vanskelig for enkelte ungdommer. De er kanskje uforberedt
pa denne typen kontakt med andre mennesker. Y rkesvirkeligheten blir for
vanskelig for elever som er i en utsatt situasjon, og det er en risikofaktor at man
ikke har fatt komme inn pa 1.valget sitt.

Man kan ogsa vaae lengei systemet uten a slutte. Skolen har ikke midler til &
skrive ut elever, hvisdeikke gnsker det selv. Mange elever har hayt fraves,
men en del slutter ikke likevel. Kanskje man bar vagre tydeligere i forhold til &
bevisstgjare en del elever i forhold til det &taen pausei utdanningen?

Skolen opplever at de har lite spillerom for tiltak overfor enkeltelever som har
stort fravea.

Det utarbeides et kvalitetsdokument for a beskrive tiltak mot fravae, i form av
en tretrinnsmodell; kontaktlaarer, fagleder og utdanningsleder. Radgiver er med
som stette undervelsi prosessen.

Glemmen har ogsa et eget prosjekt pa Restaurant og Mat-programmet, der ogsa
de saker seg inn pa ordinaat tilbud, kan fatilrettelagt opplagingen underveis.
Man kan blant annet ta bort fellesfag og andre malomréder som man finner ut at
det vil vaare vanskelig & oppna.

Generelt er det ogsa dik ved Glemmen at man vurderer at ngdvendige

sosial pedagogiske og trivselsfremmende tiltak er skadelidende ndr man matelle
timer fraferste skoledag. Timetelling har adelagt viktige tiltak for en del av
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gruppene med elever ved skolen. Fellesfag matasigjen hvis man likevel far
anledning til a drapaen tur eler ekskursjon.

Erfaringen er at mye fravaa fra ungdomsskolen og vanskelige hjemmeforhold er
faktorer som genererer utdanningsbrudd. Utplassering i arbeidslivet er en
aktuell lasning i en del tilfeller, men skolen opplever nden ny trend ved at
bedrifter melder fraat de ikke vil taimot en del elever. Progjekt til fordypning er
en slik mulighet til & utplassere elever. Noen bedrifter synes ogsa at det er fint &
faveae med a gjere en jobb med enkeltelever. Men det er altsd en gkende
tendens mot at en del elever ikke kan vaae utei arbeidslivet. Det er starre
utfordringer for systemet na som flere elever ikke ser alvoret i avage ute
arbeiddivet, for eksempel med hensyn til a melde fravaa osv..

Det blir elevens valg om han gnsker a skrive seg ut hvis han er over 18 ar, dllers
maforeldreinn i bildet.

Ved Glemmen har man et eget prosjekt som kalles ”Tenkeboksen”: PaDesign
og handverk er det dik at far 1. oktober ser man at en del elever peker seg Ut i
forhold til ikke ville kunne fullfare med stakarakter. Man kan data ut elever i
14 dager i egen gruppe, der man jobber med samme oppgaver som klassen.
Man blir da bevisstgjort pa om man vil tilbake il klassen, eller om man vil ut av
klassen. Her gis det tett oppfal ging med bade samtaler og undervisning. Noen
velger adutte og noen vil fortsette etter & ha blitt bevisstgjort og ser nye
muligheter.

Det er svaat viktig agjare noe tidlig, og det er sielden at det " gar seg til” av seg
selv. Man maderfor setteinn tiltak.

Restaurant og Mat-programmet kan for en periode sende elever til andre
avdelinger, og det har effekt for bade de som far oppfalging og for resten av
klassen. Det a skille elever som lager uro i klasser er ogsa et godt virkemiddel.
Det er viktig agi signaler til resten av gruppen om at man gjer noe.
Elevdemokrati innebaarer ogsa en mulighet for @ mobilisere elevgruppen mot
darlig arbeidsmiljgz i klassen. Elever kan taopp i klassen at det er en uheldig
utvikling i klassene, og det kan virke positivt i noen tilfeller.

Halden vgs melder at tilsyn pa arstimetall har fert til lite spillerom for
sosialpedagogiske tiltak. Skolen ser at sosial pedagogisketiltak er viktige, men
opplever at det er en vanskelig balansegang nar det gjelder & kombinere dette
med timetelling. Bli-kjent dager i oppstartperioden er viktig, fordi man da
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bygger relasjoner som er et grunnlag videre i skoledret. Dette gir gevinst i
laaringsarbeidet og i oppfelgingen av enkeltelever.

Samtidig ma man ikke bruke for myetid pa dette, fordi det ogsaer riktig at
elevene kommer raskt i gang med arbeidet i fagene. Man kan finne kreative
|gsninger pa dette, ved for eksempel a utnytte muligheter for a bytte timer med
kroppsevingsfaget. Aktivitetsdager kan kompensere for at elevene ofte har for fa
Kroppsevingstimer.

| fortsettelsen av arbeidet er det viktig a serge for tett oppfalging av enkeltel ever
som er i faresonen for & miste motivasjonen og ga mot utdanningsavbrudd. En
viktig del av dette er a sikre god planlegging av tilrettel agt undervisning. Skolen
ma ha muligheter for atilrettelegge for mestring for disse elevene, slik at de far
tro pa det de har begitt seg inn pa Dette krever muligheter for fleksible
ordninger. Dette ma alle laarere kjenne til og jobbe med. Det vises ogsatil § om
"Dialog om anna utvikling” i opplaaingsloven, som grunnlag for iverksetting av
tiltak forenkeltelever og grupper.

Pa Bygg og anleggsprogrammet har man innfert frokost for elevene to dager i
uka sammen med personalet. Dette skaper en god dialog og styrker relagonene i
laringsmiljget. Dette | @ses med a flytte elevtiden framidt pa dagen til tidlig pa
dagen(da de spiser frokost sammen). Elevene sier selv at dette er viktig for dem,
og at de jobber bedre nar de har spist frokost.

Et annet tiltak er & bruke muligheten for bytte av utdanningsprogram. Viktig a
vage fleksible pa dette for & hindre avbrudd. Dette har gitt gode resultater med
tanke pa a forhindre at elever slutter. Men samtidig kan dette ogsa skape
problemer, ved at noen elever utvikler seg til abli ”program-surfere” og prever
seg pafor mange omrader.

Man utnytter ogsa muligheten for a periodisere PTF faget, for dermed a kunne
utplassere elever i det fagomradet de gnsker a spesialisere seg i. Dette kan ogsa
@ke motivasjonen hos elevene.

Malakoff vgs ser at det er starst fravaa frafellesfagene. Lagerne har faare
timer i klassen. | tillegg er det nok et annet fokus enn i programfagene. Det er
vanskeligere afatil aternative lgsninger.

Det kan se ut som om det er en viss forskjell mellom fellesfag-laerere og
programfag-lagrerei forhold til synet pa hvordan undervisningen skal
organiseres og gjennomfgres. Dette gjar det ngdvendig a arbeide mer for afatil
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et faglig samarbeid. Det innebager at fellesfagenei starre grad ma yrkesrettes.
Elevene ma se denne sammenhengen mellom fagene for & holde
pamotivasionen. Malakoff er opptatt av afinne fram til tiltak som kan gke
laarernes motivasjon for a yrkesrette fellesfagundervisningen. En mulighet er a
gke denne kompetansen ved & knytte

noen fellesfaglaaeretil enkelte program, slik at man kan samarbeide om a
utvikle gode opplegg.

Felles klassdlagrerrad er ngdvendig , med tanke pa afa kontakt med fellesfag-
lagrere. Det er viktig a hgre med fellesfaglaarerne hvordan de opplever arbeidet i
klassen. PATIP er det et felles mate for

fire klasser, dafar man en mer helhetlig oversikt over elevene. Daer det lettere
for

fellesfaglaaerne a mate. Kontaktlaaer her opplever ikke at det er spesielt
vanskelig afaadlelaaerne til dinvolvere segi arbeidet med klassen. Man ma
trene seg paabli god pa & jobbe med disse elevene.

Skolen har ellers en innfgringsklasse for minoritetselever som har behov for
opplaaing i norsk sprak.

| tillegg er det et godt samarbeid med Krapfoss Industrier om elever med stort
behov for tilrettelegging av opplaaingen.

Praktisk opplaging brukes for en del elever som dliter faglig. Mange elever
velger likevel bort dette. De er ikke motivert nok eller trygge nok rent faglig, og
det kan se ut som om de redde for det som oppleves som ukjent terreng.

Det er et stort behov for afinne gode méter a felge disse elevene opp pa, fordi
de har bruk for mer enn aternative tiltak. De ma ogsa hjelpestil a tenke mer
konstruktivt om sine egne muligheter. Malakoff prever derfor ut et opplegg som
de har fatt ideen til fra Akershus:

o Toeleveri hver klasse skulle deltai et utvidet samtaleopplegg. De ble
valgt ut ved innsgking

e Bakgrunnen for deltakelse var ulike problemer av sosial karakter, fravas,
svake karakter m.m.

e Elevenefikk tilbud om samtaler hver 14. dag.

o Kontaktlager stod for samtalene sammen med OT, som har satt av en
stilling pa 20 % til dette arbeidet
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e Kontaktlaaer melder i tillegg fratil radgiver med skjemaved mye fraves.
Dette brukes av alle lagrere

Dialog med elevene er det viktig her. Dette prosjektet skal utvikles videre.
Forelgpig er to klasser med pa dette, selv om utgangspunktet var fire klasser. To
nye klasser er imidlertid pavei inni

prosjektet. Det oppleves av kontaktlaarerne at det er bra at det skjer noe.
Foresatte sier ogsa

at de setter pris pa at noe gjeres, og at dette fungerer for elevene.

Malakoff har ogsa miljgarbeider som tar kontakt med elever som dropper ut fra
undervisningen. De oppsaker og snakker med elever som sitter i kantinanar det
er undervisning. Det er fint & ha en dpen kantine, der elevene synes og ikke kan
gjemme seg bort.

Nagingslivet er opptatt av de elevene som har lite fravaer, har bestétt alle fag og
oppfattes som gode elever. Man ma ikke skremme el evene med for bastante
beskrivelser av slike krav nar man informerer om dette i starten, fordi det kan
svekke motivasjonen og troen pa egne muligheter hos elevene. Dette farer i
praksistil at det bare er 20 % av elevene som faler at dekan gaut i praksis. Det
er viktig & ogsa tenke over at det er en del elever som vokser og modnes ganske
myei lgpet av to & pavgs.

De elevene som ikke kan veage ute i praksis, er ofte de som har store personlige
problemer, eller som oppleves & vaae bortskjemte og forventer mer enn de kan
tilbysi en realistisk yrkessituasjon.

Man opplever likevel at bedriftene er flinke til & gjere seg attraktive for
potensielle arbeidstakere, og

mgtet med bedriftene kan ogsa styrke motivasjonen for afullfare
utdanningslgpet. Samtidig er det 25 % av bruddene som skjer i overgangen
mellom skole og bedrift. Dette kan skyldes at elevene har liten erfaring fra
yrkeslivet og opplever overgangen som et slags " yrkedliv-sjokk”.

KOMMENTAR:

Vi ser av disse intervjuene at skolene er flinke til afinne praktiske l@sninger for
a forebygge utdanningsbrudd, bade pa klasseniva og fr enkeltelever. Samtidig er
alle opptatt av det skillet som er skapt mellom laaringsmiljgtiltak og fagrettet
undervisning. Dette skillet oppleves ikke som pedagogisk eller forskningsmessig
begrunnet.

Helheten i utdanningen er ogsa et tema skolene er opptatt av. Utfordringer

knyttet til & yrkesrette fellesfagundervisningen og styrke samarbeidet mellom
programfaglaarere og fellesfaglaarere far en god del oppmerksomhet i samtalene.
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Skolene er ogsa opptatt av om rammefaktorene framover vil gi dem muligheter
for bade & fortsette med gode tiltak som er utviklet for & forebygge
utdanningsbrudd, og om det vil veare mulig a utvikle nye prosjekter.

4.3. Hvordan ser de viktigste samarbeidspartnerne pa utfordringene i
videregaende skole?

Det er bade samarbeidet med NAV om utplasserte
miljakontakter/sos alkonsulenter og innsatsen til Oppfal gingstjenesten og PPT
som er det viktigste grunnlaget for en tverrfaglig tilnaaring til skolenes aktuelle
utfordringer. Vi har derfor ogsa undersakt hvilke perspektiver disse
samarbeidspartnerne har pa sitt eget og skolenes arbeid med tiltak knyttet til
fravaa og utdanningsbrudd

Samarbeidet med NAV

Miljgkontaktene vi snakket med er ansatt ved NAV-Halden, og representerer
sosialkontoret. De har til sammen 100 % stilling som de deler 60 % pa Porsnes
0g 40 % pa Risum. Fylkeskommunen finansierer 50 % av stillingene. De skal
farst og fremst arbeide med arsaker til fravaa og brudd utenfor skolen, og
dermed ogsa forebyggende tiltak. Stillingen ble opprettet som et prosjekt for 9-
10 &r siden, og er na blitt en fast stilling.

Hjemmet blir kontaktet i samrad med elevene. Men nar elevene ber om hjelp til
a etablere seg utenfor hjemmet, for eksempel pagrunn av at de er kastet ut
hjemmefra, blir hjemmet likevel altid kontaktet. Noen elever tar kontakt selv,
noen blir henvist fraradgiver, kontaktlaaere, eller foreldre tar kontakt. Aktuelle
problemstillinger er konflikter hjemme, gutter som snur degnet (dataspill),
jenter som er i krangel med foreldre hjemme, noen er kastet ut hjemmefra, noe
rusproblemer og noen har problemer med alkoholiserte foreldre. Hel seplager hos
elever som somatiske lidelser og prevension, tas mest av helsesgster. Andre
problemer knyttet til psykisk helse kommer ofte til miljgkontaktene. Elevene
kommer ogsai kontakt med NAV , Mottak etter at de har veat innom

Oppfal gingstjenesten etter utskriving fra skolen. Miljgkontaktene holder altsa
ogsa kontakt med elevene etter at de har suttet, og de kan fa individstenad hvis
de kommer inn pa praksisplass dler lignende.

Miljgkontaktene forseker farst afinne ut et meldt problem primaat er en
skolesak eller om det er utenforliggende faktorer innei bildet. Kontaktlaerer
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kontaktes i denne avklaringen, og dermed vurderes det om det er skolen som
skal l@se problemene eller om det er en sak for miljgkontaktene.

Ved Halden vgs har miljgkontakt, helsesaster, PPT og radgiver har et eget
opplegg der noen VG1-klasser med stort fravea har fétt 3 besgk. Miljakontakt
og helsesgster har snakket om psykisk helse, radgiver har snakket om fravas og
arsaker til det og en psykolog ved PPT har snakket om hvordan fravas og
problemer kan pavirke laging. Dette er en mate a drive bevisstgjering pa og gi
informasjon, i tillegg til at det er en innfallsvinkel for akomme i kontakt med
enkeltelever. Dette har man tenkt & utvikle videre neste skoledr.

Lagerne er nesten altid bekymret for fravea nar de henvender seg til
miljgkontaktene. Noen kontaktlaarere er i tett kontakt med elevene frafarste
stund nar eleven er borte, mens andre lar det galang tid fer de gjer noe. Det er
dermed ujevn praksisi forhold til nar larere tar kontakt med rédgiver for afa
hjelp til &fakontakt med eleven. Det kan ogsa vagre et problem at ikke alle
lagrere skriver fravaa hver dag. Det blir derfor i noen situasjoner vanskelig &
felge med pafravaaet i enkelte klasser. Det er viktig & avklare raskt hvorfor
eleven er borte for a kunne vurdere hvilke tiltak som bar settesinn. Det &
kommetidlig i kontakt med elevene er viktig, og det er innsatsen til kontaktlaerer
som er ngkkelfaktoren her. Elevene har ofte mest tillit til kontaktlagrer.

Noen elever profiterer godt pa & utsette skolegang og heller ta det seinere, men
det er ulikt hva som er best for den enkelte. Mye avhenger av nettverket rundt
den unge. Det er en dél tilfeller der foreldre har " abdisert” og ikke falger opp
den unge dlik det er forventet. NAV er da ekstra pa vakt med tanke pa hvilke
tjenester og tiltak som bar settesinn.

Minoritetsspraklige elever har ogsa en del fravaasproblematikk.
Miljakontaktene jobber ogsa med en del elever i den gruppen med forskjellige
typer problematikk. Det er ogsa bekymring knyttet til pavirkningen i
gjengmiljger i Halden. Nettverket til minoritetsspraklige elever varierer ogsa
med hjemmeforholdene, og med de ulike kulturelle bakgrunnsfaktorene hos
ulike grupper.

Samarbeid

Miljgkontakter samarbeider med mange pa skolen: Radgiver, PPT, hel sesgster,
kontaktlagrer, fagleder og utdanningsleder. | tillegg er det et godt samarbeid med
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SLT-koordinator (SLT : Samordning av Lokal e kriminalitetsforebyggende
Tiltak) | Halden kommune. Samarbeidet er rettet mot en del ungdommer som er
i faresonen med tanke pa kriminalitet og rus. SLT-koordinator er i kontakt med
bade ungdom og miljgene der de er, ogsa pa ungdomsskolene. Det er utarbeidet
en kriminalforebyggende plan for kommunen.

Miljakontaktene samarbeider ogsa noe med barnevernet. Det sendes noen
meldinger til barnevernet fravgs., men ikke ofte. Miljgkontaktene blir ofte
kontaktet av laarerne som er bekymret for en elev, og de far da noen ganger
beskjed om a sende en bekymringsmelding til barnevernet. | dlike saker skal
melding sendes, men ledelsen ved skolen bgr sta bak meldingen. Skolen har
meldeplikt ved bekymring. Det kan se ut som om det en del uklarhet rundt dette
ansvaret og hvadags rutiner man har pa de ulike videregaende skolene.

Prosjektet " Frabarnevern til voksenliv’ i Halden handler om a skape gode og
helhetlige samarbeidsrutiner og arbeid rundt ungdom i Halden. En av
miljakontaktene er leder for prosjektet. Malet er a sikre en god overfaring fra det
avaae umyndig til &vaae voksen. Skolens rédgiver er med i prosjektgruppa.

Viktige tiltak for & hindre fraveer:

o Nettverksgrupper, i form av samarbeid med skole, hjem og eleven selv,
med tanke pa aforebygge fravea. Jevnlige samtaler og meter for &
forplikte partene og forebygge tidlig. Grupper opprettes rundt enkeltelever
etter informasjon som kommer fra ungdomsskolen.

e Tett oppfalging nar det gjelder fravaa er viktig. Kontaktlaarere ma derfor
prioritere dette og tidlig slaalarm til hjel peapparatet. Det & fore fravea
korrekt er viktig.

o Setteinntiltak tidlig.

e Viktig ahaflere faggrupper enn laereinn i skolene. Kontaktlearere
trenger avlastning i arbeidet sitt.

o Ikke flytte opp elever viderei systemet nar de ikke har vurdering eller
bestatt i fag.
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Arbeidet i skolen

Det er stort fokus paundervisning og timetelling i de videregaende skolene..
Dette gir liten tid til &drive med sosialpedagogiske tiltak. Det kan ikke settes av
undervisningstimer til dette arbeidet. Dette gjer at det blir liten tid til &jobbe
med klassemilj@ og trivsel. Dette oppleves som problematisk, fordi man ser at
det er vanskelig &laare & jobbe med laaingsaktiviteter hvis man ikke trives og
har det bra.

Det er ogsa ulikt fokus pa undervisning og sosialpedagogiske tiltak pa de ulike
programmene. Ikke ale laaere som ser den enkelte elev like godt, noe som
spesielt er en utfordring i store grupper. Pa studiespesialiserende program er det
sterre grupper knyttet til hver lagrer, og dette kan gjare kontakten mer upersonlig
mellom kontaktlager og eleven.

Miljgkontaktene driver ikke kompetanseutvikling for laaerne, men noen
enkeltlaaere ber om hjelp og veiledning fra miljgkontaktene.

Kontaktlaarerne trenger & utvikle mer kompetanse pa det & se elevene og kunne
samtale med dem. Det er viktig &gi ik veiledning og stette til den enkelte
lagrer. Denne opplaaingen kan ogsa skje gjennom samarbeid mellom
elevtjenesten og den enkelte lagrer. Det atarre & snakke med elevene og stai
problemene gir kompetanse over tid. Noen ganger er det faglaaere som tar
kontakt, fordi de ser elevene mer enn kontaktlaaerne. Kontakt og samarbeid
mellom de ulike programmene og mellom lagerne er ulik, men skolehverdagen
baerer preg av & vaae oppdelt og av relativt lite kontakt mellom programmene.
Utenfra ser det ogsa ut som om den uformelle kontakten mellom laererne ogsa er
oppdelt etter fag-og programgrenser.

Overgang grunnskole til vgs.

Informasjon fra grunnskoletil videregaende skole er viktig. Miljgkontaktene
fikk ikke noe slik informasjon fra miljgkontaktene pa ungdomsskolene dette
aret. Det arbeides med & fa bedre rutiner for en dik informasjonsoverfaring.
Det vil vaae en fordel for de fleste av de elevene som dliter pa ungdomsskolen.

KOMMENTAR

Det ser ut til at miljgkontaktene er en viktig brobygger, bade i forhold til NAV
og hjelpetiltak utenfor skolen. Samtidig bringer deinni skolen en viktig
kompetanse knyttet til nettverksarbeid, den profesjonelle samtale og til det ase
etter helhetlige lasninger for enkeltelevene. Pa denne maten er de ogsa
brobyggere internt pa skolene.
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Samarbeidet med PPT

Det deltok en psykolog og en rédgiver fra PPT i videregaende skolei samtalen
med oss. PPT for Nedre Glomma har hovedsaklig ansvar for Sarpsborg og
Fredrikstad. Tjenesten er samlokalisert med Oppf gl gingstjenesten. Samtalen var
lagt opp dik at PPT ble bedt om & kommentere utfordringene de ser at
videregdende skole har i arbeidet med enkeltelever.

Elevenesvei inn til PPT gér enten ved at enkeltelever tar kontakt selv eller via
TT-meter ved de enkelte skolene. | tillegg henviser radgiver, kontaktlagrer og
helsesaster elever dit. Foreldre tar ogsa kontakt. Det er en viktig forutsetning at
det klarlegges at €levene selv gnsker denne kontakten med PPT. Det ma
innhentes samtykke fra elevene selv og/eller foresatte for afa overfere
opplysninger fragrunnskole til vgs.

Det varierer hvor tidlig elevene kommer i kontakt med PPT. Noen ganger
involveres tjenesten alleredei 10.klasse, med tanke pa atilrettelegg
opplagingen etter overgangen, men for andre elever kan det ga lang tid med
problemer og utfordringer i videregdende skole, uten at det meldes bekymring
eller settesi verk tiltak. De som sgker sagskilt inntak, elever med store
bistandsbehov er det ofte jobbet sA mye med for atilrettel egge overgangen, og
det oppstar sjelden problemer med avbrutt utdannings gp for disse elevene. Men
ogsa for dike elever, saalig der det er snakk om ADHD og andre typer
atferdsvansker, sa kan det vagre vanskelig a skape god sosial tilharighet og
mestringsopplevelse.

PPT mener at kontaktlagrer er meget viktig med tanke pa muligheten for a sette |
verk godetiltak tidlig. Sosialkonsulenter har ogsa en sentral rolle overfor de
elevene som man tenker det kan oppsta problemer rundt, og i

" Sarpsborgprosjektet” settes dette i system fra hasten av.

Kontaktlererrollen

Kontaktlager har en viktig rolle, ma kunne skape en god relasion i elevgruppene.
Spesielt med elever hvor man i utgangspunktet ikke kjenner til at de trenger
ekstrastette, er dette avgjerende for afa elevenetil abli i skolen. En del
kontaktlaerere har ikke denne evnen eller kompetansen til & uteve god
klasseledelse. Blant annet pa bakgrunn av dette er det satt i gang et prosjekt i
Halden vgs fra hasten av, der faglederne skal skoleres for sa aveilede
kontaktlaarernetil a kunne falge opp og gjare en bedre jobbe med e evene. Her
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er PPT involvert, i tillegg til professor Terje Odden. Flere skoler er i gang med &
tenke pa & heve kompetansen til kontaktlagrerne, og | gfte fram viktigheten av
den jobben de gj@r og skal gjere.

“Timetelling”

PPT opplever det som problematisk at skolene ser ut til & nedtone arbeidet med a
bygge et godt klassemilja frabegynnelsen av. Det er skapt en kunstig

motsetning mellom det & begynne med undervisning i fag tidlig og arbeid for a
skape sosial tilhgrighet. Elever er som andre mennesker , avhengige av avaae
trygge og velorienterte om sin situasjon for a kunne finne plassen sini miljzet

og kunne arbeide godt med egen laaing. Det ideelle er da & kunne kombinere
klassemiljetiltak med og det a drive godt laaringsarbeid.

Minoritetsspraklige elever

En del minoritetsspraklige elever kommer inn i videregaende skole uten & kunne
norsk godt nok, og en del har heller ikke nok skolegang fra hjemlandet, til &
klare de faglige og sosiale utfordringene i sin nye skolesituasion. Det draftes
hvordan man bar vurdere inntaket for disse elevene. Skal det vaae alder eller
kompetanse og realistiske mestringsmuligheter som skal telle mest? Bar
kommunene ta ansvar for mer utdanningsrettet sprakopplaging fer elevene
kommer inni vgs? Dagens praksis med alegge mest vekt paalder, ser ut til &
faretil uunngaelige nederlag for en for stor del slike elever.

PPT opplever at det er helt nadvendig & utvikle god kontakt med hjemmene i
disse sakene, og ofte er de foresatte motiverte for samarbeid. PPT krever at tolk
er med i samtaler med minoritetsspraklige elever og foresatte, nar de ikke
snakker godt nok norsk.

Tilrettelegging

PPT gar som oftest tilbake til kontaktlearer med tanke pa tilrettelegging for den
enkelte elev, etter en utredning. Noen kontaktlserere opplever dette som brafordi
de er engagiert i elevenes utvikling og faler at de da lettere kan gjere jobben sin.
Utfordringen er at andre opplever at dette gir merarbeid.

Det er stor forskjell fra skoletil skole hvordan dette fungerer, og det er ogsa stor
forskjell innad i skolenei forhold til hvordan man jobber og tilrettelegger for
den enkelte. Dette bidrar til & gjere det vanskelig aleggetil rette for et
likeverdig tilbud for elever i fylket.
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PPT om skolenes viktigste tiltak mot avbrutt utdanningslgp

PPT mener at det bar satses mer pa systematisk og tidlig arbeid med
enkeltelever mot kompetanse pa lavere niva, i stedet for astrykei flere fag.
Dette er uansett formelt sett, et likestilt 1gp med studiekompetanse og
yrkeskompetanse. Mange lagrere sier til elevene at de ikke ma ga mot
kompetanse palavere niva, fordi de daikke vil fa seg jobb seinere. Her er det
viktig ahaklart for seg at mandatet til skolen er ikke &love noen jobb etter endt
videregdende, men a gi opplaging i forhold til de malene som eleven har for
endt videregdende opplaging. Laaerne makunne gi elevene riktig veiledning,
hjelpe dem til &fa et utdanningslgp som gir dem kompetanse og evt. & hjelpe
demtil akomme i kontakt med en bedrift der de kan fatalazetid seinere. Det &
komme ut i bedrift og fa tett oppfaiging tidlig er viktig med tanke pa afa
opplaging pariktig niva. Dette gir ogsa mestringsopplevelse og bidrar i stor grad
til at elevene fullfarer opplaaing. Slike tiltak ma komme som resultat av
planlegging, og de ma kommetidlig. Alle laarerne ved skolene har ansvar for a
hjelpe og tilrettlegge for den enkelte elev.

Skolen kan haen tendensttil avaae mest fokusert pa det som ikke fungerer.
Samtidig er det nadvendig & utvikle en lgsningsorientert kultur blant lagrerne.
Der man kan tenke alternativt og legge til rette for den enkelte elev med tanke
pa bade timeplan, fravaa, tabort fag osv., vil mani mye sterre grad lykkes med
afaelever gjennom skolel gpet.

Fraveer

Det er fortsatt ulikt fra skole til skole hvordan man jobber med oppfelging av
fravaa. Alle er imidlertid opptatt av fravaaret. Et felles problem for skolene er at
det i noen tilfeller er for darlig oppfelging pafering av fravaa. Dette farer til at
noen elever er mye borte over lang tid, far det blir oppdaget. Dette er en svikt |
systemet, og forhindrer tidlig innsats. Fravea er indikasjon pa at noe er galt. Det
kan veare ulike arsaker, men man ma alltid bade registrere og ta kontakt.
Relasjonen mellom elevene og laaeren/skolen er viktig her ogsa. Elevene
trenger & oppleve at noen bryr seg om hvade gjar. Det er viktig at kontaktlagrer
tar kontakt raskt etter at eleven blir borte.

De fleste foreldre ansker a bli involvert og bli informert om hva som skjer. Ved
noen skoler skriver man en kontrakt med elevene, der det samtykkesi at
foreldre kan bli kontaktet selv om eleven er over 18 &r.
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Tverrfaglige mgter og samarbeid

"Veier tilbaketil skole og jobb” (se pasider til barne- og likestillingsdept. )
PPT samarbeider mye med helsesgster.

Systemene er opptatt av arbeidet pa dette feltet (Eks.: ” Grip ungdommen” i
Sarpsborg, med et stort fokus patverrfaglig samarbeid). Problemet er at selv et
godt tverrfaglig samarbeid blir uten betydning, dersom man i farstelinjetjenesten
ikke greier a falge tett nok opp og komme tidlig nok pa banen.

Det ligger i utgangspunktet store muligheter for fleksibilitet og tilpassede tiltak
innenfor det systemet vi har i dag. Det kan virke som om man i for stor grad er
opptatt av & skape prosjekter og alternative tiltak, framfor & benytte seg av og gi
rom for det som skolene selv kan skapei sin skolehverdag. Slike skolebaserte
tilrettel egginger har egentlig sterst gansetil abli tiltak som varer og fungerer
pasikt. Det er viktig & utnytte de ressursene som ligger i den videregdende
opplagingen, badei forhold til rammevilkar, kompetanse og mulige l@sninger
for enkeltelever. Der hvor PPT ser at fokus er pa a utnytte eksisterende
muligheter for enkeltelevene, vil det altid vaare lettere afa elevenetil &
gjennomfare og besta videregaende opplaaing. Det er bedre med faare
prosjekter og mer satsing pa utvikling av varige, men fleksible ordninger ved
skolene.

KOMMENTAR

PPT ser ut til ahaet naat og godt samspill med skolene. Samtidig tyder
kommentarene pa at tjenesten ogsa ser de relativt store ulikhetene bade mellom
skoler og internt i skolene. Dette samsvarer ogsa med vare inntrykk fra
samtalene med skolene. PPT trekker fram tre omrader som sentrale i forhold til
individrettede tiltak:

1. Tidlig og god planlegging av individuelle utdanningsl gp, der kompetanse
palavere nivai starre anerkjennes som et middel til mestring og
giennomfaring

2. @kt satsing pa a utvikle fleksibilitet, | @sningsorienterte kulturer og varige
tiltak innenfor de ordinaare rammenei de videregaende skolene, heller enn
abruke for mye krefter pa aternative og kortsiktige prosjekter

3. @kt fokus pakontaktlaarerfunksjonen, badei forhold til kompetanse og
evne til klasseledelse, relasjonsbygging og god oppfealging av
fravearsregistrering og tiltak
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5. Oppsummering og spgrsmal til videre drafting
Disse samtal ene med ngkkel personer ved 6 videregaende skoler har gitt oss et
innblikk i hvordan ledere, lagrere og andre fagpersoner forsgker a mete de
utfordringene i skolehverdagen som forskning og ulike tiltaksplaner i stor grad
retter oppmerksomheten mot. Det har vokst fram noen linjer eller mgnstre |
disse samtalene, og det er disse som kanskje kan vaae et godt utgangspunkt for
videre diskusjon. Det settesi verk mange gode tiltak pa systemniva, blant annet
for Amotvirke at elever mangler grunnleggende ferdigheter og et faglig
fundament for skolearbeidet i videregdende skole, men resultatene av disse
tiltakene ligger trolig relativt lang frammei tid. Det betyr at videregaende skole
maregne med astai de utfordringene som enkeltelever skaper i lang tid, og at
det derfor er viktig at ogsa det individorienterte perspektivet oppretthol des.

Avbrudd og fravaer

For det farste ser det ut til at fokuset pa de som skriver seg ut av utdanningen og
bryter |gpet ber kombineres med sterre engasiement i forhold til det generelt
heye fravaarsnivaet i videregaende skole. Mange har uttrykt stor bekymring for
heyt fravaa | yrkesrettede programfag (saalig i fellesfagdelen), og det er unison
enighet om at gkende fravag er den sikreste indikasjonen pa at en elev beveger
seg mot utskriving og utdanningsbrudd. Samtidig ser det ut til at pa program
uten tydelig yrkesretting (for eksempel studiespesialiserende program) sa er
fravaa over lang tid i seg selv en trussel mot laaringsresultater og videre
yrkeskarriere. Det kan se ut som om bade fravaasregistrering og tiltak mot
fravam i for liten grad fanger opp de elevene som sliter med motivasjonen for a
fortsette i en konstruktiv elevrolle. Derfor er skolenes arbeid med a utvikle gode
prosedyrer for registrering og oppfalging av fravaa helt sentralei arbeidet mot
utdanningsbrudd. Et viktig sparsmal til diskusjonen blir da:

Hvordan kan skolen bidra til & forhindre at fraveer og manglende
skolemotivasjon ender med utdanningsbrudd?
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Kontaktlaererens betydning — relasjonell kompetanse i mgtet mellom skole
0g elev

| Opplagingslovaframgar det i § 8-2. Organisering av elevane i klassar eller
basisgrupper:

Klassen eller basisgruppa skal ha ein eller fleire leerarar (kontaktleerarar)
som har serleg ansvar for dei praktiske, administrative og
sosialpedagogiske gjeremala som gjeld klassen eller basisgruppa og dei
elevane som er der, mellom anna kontakten med heimen.

Funksjonen som kontaktlager er den eneste funksjonen utover rektor hvor det
konkretiseres et dikt ansvar for oppfalging av enkeltelever og laaingsmiljg.
Dette innebagrer at loven forutsetter at skoleeier og skolenei stor grad ma legge
til rette for at denne funksjonen kan utgvesi trad med de formulerte
forventningene.

@stfold fylkeskommunes plan for videre arbeid for at flere elever skal besta og
gjennomfare videregaende skole (2009), beskriver en rekke gode tiltak og
prosiekter. Allede 6 intervjugruppenei var undersakel se beskriver
kontaktlagrerens hol dning, kompetanse og arbeidssituasjon som den viktigste
innsatsfaktoren for & na de malene som planen omhandler. Det er da kanskje
grunn til areflektere over hvorfor fylkeskommunens plan ikke nevner
kontaktlaarerens innsats og utfordringer, eller angir tiltak som kan styrke denne
funksionen. | lysav teori og forskning knyttet til gkologiske overganger
(Bronfenbrenner, 1979)og arbeid med a styrke elevers selvakseptering (Skaavik
& Skaalvik, 1988), vil nettopp satsing pa kontaktlaareren vaare en riktig
investering for @ motvirke at elever beveger seg ut av en konstruktiv eevrolle.
Dermed er det kanskje grunn til &taopp en bred drefting av hvordan status,
arbeldsforhold og kompetanseutvikling for kontaktlaerere kan | gftes som et felles
tiltak 1 @stfoldskolene.

Det kan se ut som om skolenei stor grad har gode rutiner for arbeid med elever
som har hgyt fravaa og naamer seg utdanningsbruddet, men det kommer
tydelig fram at hvis disse tiltakene skal fungere sa mé kontaktlaareren som en
ferstelinjetjeneste, evne a se de enkelte el evene, ha god oversikt over elevenes
fravaasutvikling, melde sin bekymring i elev- og foreldresamtaler, engagere
det tverrfaglige nettverket ved skolen om ngdvendig og serge for at alle
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involverte laarere samarbeider om a styrke elevenes muligheter for asnu en
negativ utvikling.

| tillegg er det slik at de gode kontaktlaaerne forebygger at disse elevene
beveger seg mot & oppleve seg som isolerte, uten mestringsmuligheter og sosial
tilhgrighet. Vi tror at kontaktlaarerens betydning er svaat stor for de elevene
som er i faresonen for utdanningsbrudd. Skolene bar derfor fa muligheter til &
utvikle denne funksjonen. | dag er kontaktlaarerfunksoneni stor grad
personavhengig, og det kan se ut som om det er for stor variagion i kvaiteten pa
utevelsen i metet med den enkelte elev. Alle skolene trekker fram
kontaktlaarerfunksjonen som det viktigste leddet i forhold til aforhindre at
enkeltelever mister grepet i forhold til skolehverdagen. Samtidig sier skolene at
denne jobben egentlig har lav statusi systemet, og at bade kompetanseutvikling,
tidsressurs og |znn ikke stér i forhold til den betydningen funksjonen har for gkt
giennomfaring.

Hvordan kan skolen bidra til & forhindre at fraveer og manglende
skolemotivasjon ender med utdanningsbrudd?

Hvordan kan kontaktlaerernes status heves — og hva slags kompetansetiltak
og arbeidsbetingelser vil vaere riktig for a sikre at kontaktlaererne kan
arbeide effektivt med forebyggende farstelinjetjeneste?

Samarbeidet med elever og hjem — mobilisering av felles ansvar for elevens
valg

Skolene beskriver en situasjon der det ser ut til avaae litt uklare forventninger i
samfunnet i forhold til hva dlags rolle foreldrene skal ha som stette for elever i
videregdende skole. P& den ene siden trappes bade omfang og trolig kvalitet ned
I de formelle matepunktene med foreldre etter grunnskolen, og i tillegg er det
legitimt & drefte hvilke konsekvenser en selvstendiggjering av ungdom ber fa
for skole-hjemsamarbeid utover i ungdomstiden.

Kvello (2008) viser til Barnelovens § 32 som gir barn som har fylt 15 ar, rett til
selv davgjare " sparsmd om valg av utdannelse og til & melde seg inn og ut av
foreninger” (s.102). Dette tolkes som en rett for den enkelte ungdom til avelge
eller velge bort videregdende opplaging, samt hvilket utdanningsprogram man
evt. gnsker ata. Det er likevel en gkende forstaelse av at det er ngdvendig a
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arbeide godt med mobilisering av bade foresatte og elevene selv i samarbeid om
fullfering og lagring i videregaende opplaging.

Kvello (2008) beskriver ogsa forutsetninger for vellykkede gkologiske
overganger, der barn og ungdom beveger seg frahjem til skole og fra
grunnskole til videregaende skole:

1. At personen lett forstar hva som kreves, og lett utvikler den forventede
og ngdvendige kompetansen for & lykkes i det nye miljget. ...

2. At forberedelsene til den gkologiske overgangen er grundig og baseres
pa planlegging og tilrettelegging som forutsetter kontakt pa tvers av
mikrosystemene...”” (s. 218)

Dette sier 0ss noe om betydningen av bade samspillet mellom skoleslagene, men
det er egentlig ogsa et tydelig signal om at et helhetlig oppvekstmilja og en god
utvikling er avhengig av et naat samspill mellom de ulike mikrosystemene som
er involvert. Her blir det ogsa et kjernepunkt a sikre at kommunikasjonen
mellom lagrere, elever og foreldre fungerer, enten det dreier seg om spraklige
barrierer og behov for god tolketjeneste, eller mater med familier i ulike
Krisesituasjoner.

| samtalene med skolene ser vi at de foresattes betydning og medvirkning
prioriteres, men samtidig motarbeides dette kanskje i praksis av de generelle
forventningene i samfunnet om selvstendiggjaring og @kt ansvar til den enkelte
ungdom. Det er ogsaslik at vart kompliserte og flerkulturelle samfunn krever
en sterre grad av differensiering i tilnaamingsmaten til hjemmene. Ulike
oppdragelsesmenstre, ulike familieroller og forventninger i hjemmet gker
behovet for utvikling av differensiert kommunikasjonskompetanse hos de
laarerne som skal sikre gode relasoner med elevene og deres hjem.

Et viktig spersmdl blir derfor:

Hvordan mobiliserer vi foresatte til stette for sine barns videregaende
opplaering, uten at det gar pa bekostning av barnas rettigheter og deres
utvikling mot a bli selvstendige individer?
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Samarbeidstiltak og oppfglgingsordninger pa skolene

Et viktig kjennetegn pa et helhetlig oppvekstmilja er at informasjonsflyten
mellom ulike mikrosystemer er god. Det viser de unge at de voksne samarbeider
og at miljeet er stettende for den enkelte elevs utvikling. | samtalene kommer
det fram at det er en del viktige utfordringer pa dette feltet, badei form av
kvaliteten pa kontakten med hjemmet (nevnt i forrige punkt), men ogsai forhold
til overgangen mellom grunnskolen og videregaende skole. Det framgar at det
trolig er svaat ulike ordninger knyttet til organiseringen av gjensidig
informasjonsoverfaring mellom skoleslagene.

Dette farer til at elever i ulik grad kan fa forberedt sitt utdanningslep med
bakgrunn i erfaringene fra ungdomsskolen, fordi bade ulike elevgrupper og ulike
kommuner mgter forskjellige ordninger. De elevene som er tatt inn pa saarskilte
vilkar, far ofte en god tilrettelegging, searlig hvis det er snakk om avorlig
funksjonsnedsettel se og store bistandsbehov.

Dersom elevene har mindre, men fortsatt alvorlige problemer, men omfattes av
det ordinagre opptaket, s vil informasjonsoverfaringsordningene varierei stor
grad fraskoletil skole.

| Sarpsborg kommune arbeides det med et tiltak for a strukturere slik tilgang til
informasjon, gjennom et skjema som elevene selv fyller ut. Det er ogsa andre
skoler som har etablert ordninger for dette. Det bar kanskje utvikles et felles
system for dlik informasjonsflyt i @stfold, slik at bade hensynet til den enkeltes
integritet og behovet for atilrettelegge ut i fratidligere erfaringer kan ivaretas?
De videregaende skolene gnsker til en viss grad ogsa & fa bidra mer med
informasjon til kontaktlearere, radgivere og elever, i forhold til bade innhold og
organisering i utdanningen og yrkeskunnskap. Dette inngar blant annet i
samarbeidet om faget Utdanningsvalg og om veiledning til enkeltelever for
sgknad til videregaende skole.

Nar det gjelder den méte skolene har organisert samarbeids- og oppfel gingstiltak
pa, sder det liten variasion mellom skolene. Det ser ut til & vaare etablert gode
strukturer for samarbeid mellom kontaktlagrer, radgiver og skolens

hjel petjenester ved alle de skolen vi har snakket med. Kvaliteten pa det konkrete
samarbeidet kan noen ganger utfordres av ulik praktisering av taushetsplikten
(barnevern, helsesaster), men det ser ut til at skolenes oppfal gingssystemer
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fungerer godt nar bekymringen farst er meldt. Aktuelle sparsmal kan likevel
vage:

Hva slags informasjon bar falge elever fra ungdomsskolen til
videregaende skole, hvordan ber slike ordninger vare organisert, slik at
bade informasjonsbehov og elevenes integritet ivaretas?

Hvordan kan vi bidra til & utvikle en felles plattform for samarbeid
mellom videregaende skole og helsetjenesten/barnevernet med god
praktisering av taushetsplikten?

Motivasjon og sosialpedagogiske tiltak — er det konflikt mellom sosial
tilhgrighet/trivsel og leering?

| 8 9a-3. Det psykososiale miljget i Opplagingsloven heter det at

Skolen skal aktivt og systematisk arbeide for & fremje eit godt psykososialt
miljg, der den enkelte eleven kan oppleve tryggleik og sosialt tilhar.

Det er vel kjent at trygghetsbehov og motivasion hos elevene er naat knyttet il
mal settinger om god kvalitet pa lagingsresultater. Ogden (2005) beskriver en
rekke forskningsresultater som viser sammenhengen mellom klassemiljg, faglige
resultater og laaingshemmende atferd hos elevene. Darlig psykososialt
laaringsmilj@ og darlige relasjoner i klassene er ogsa et viktig hinder for utsatte
elevgruppers muligheter til & gjennomfare og besta videregaende opplaging.

| alle gruppeintervjuene og i kommentarene fra eksterne samarbei dspartnere
(NAV og PPT), trekkes det fram at det er et problem at videregaende skole har
innfart et prinsipp om et slags motsetningsforhold mellom laaringsmiljetiltak og
lagring. Det er vanskelig a finne forskningsmessig dekning for et slikt syn pa
laaring, der elevens trygghet og tilherighet i laaringsfelleskapet, relasjonenetil
laarere og medelever og sosiale og kulturelle fellesaktiviteter frakjennes en
positiv betydning for elevers motivason, lagelyst og i neste omgang
laaringsresultater.

Dette prinsippet kan synes a hvile pa en misforstaelse om at undervisning er det
samme som laging. | realiteten er undervisning ofte et godt utgangspunkt for
laaring, men dette vil alltid veare knyttet til en rekke andre faktorer i
lagingssituasjonen, bl.a.:
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o Fysiske rammebetingelser i klasserommet — det generelle arbeidsmiljget
e Elevens psykososiae situasion

e Undervisningsmetodenes sammenheng med lagrestoff og elevniva

o Lagestoffetsrelevans

¢ Sammenhengen mellom laaingsresultater og elevvurdering

e Elevens motivasion og egenaktivitet i laaringsarbeidet

o Lagerensfaglige og pedagogiske kompetanse og relasjoner til elevene

Man kan likevel forsta og akseptere at det kreves gkt bevissthet knyttet til a
vurdere alle skoleaktiviteterstilknytning til laaingsresultater. Svake
laringsresultater i videregaende skole knyttes i aktuell forskning til manglende
grunnleggende ferdigheter og laaringsfundament fra grunnopplaaingen.
Forebyggende tiltak vil derfor vaae naturlig knyttet til @kt fokus pa effektiv
laaring, bade i grunnskolen og i startfasen i videregaende opplaaing. Men
resultatene av disse anstrengelsene for bedre lagingsresultater vil ogsa vagre naat
knyttet til det psykososiae laaingsmiljget og skolesamfunnets evnetil
fleksibilitet og |@sningsorientering.

Alle skolene vi intervjuet viste et stort engasiement i forhold til & settei verk
negdvendige og gode sosial pedagogiske tiltak, nettopp for & stette opp under
lagingsaktivitetene. Samtidig forteller de at i skolehverdagene oppleves dette
som noe man helst ikke bar drive med. Det ma etableres relativt kunstige
begrunnelser for aktivitetene, og de blir egentlig ikke anerkjent som gyldige
pedagogiske prinsipper innenfor de rammene styringssignalene gir. Dersom
dette er riktig, ser vi her innfaring av et nytt pedagogisk grunnsyn som ikke er
forankret i aktuell forskning.

Et annet hovedpoeng i samtalene har vaat mangel pa helhet og sammenheng
mellom programfag og fellesfag i de yrkesrettede utdanningsprogrammene.
Dette kan tyde pa at det bade er et behov for a arbeide mer med utviklingen av
en felles forstaelse av det pedagogiske oppdraget i lagrergruppen, samtidig som
den faglige forbindel sen mellom innhold, organisering og arbeidsmater i
fellesfag og programfag ma styrkes.
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Viktige spersmal som star igjen etter disse samtalene er:

Hvordan kan gode sosialpedagogiske tiltak utvikles som statte for gkt
motivasjon og mestring, slik at leeringsmiljget kan veere en stotte for at
elever gjennomfarer og bestar videregaende opplaering?

Hvordan kan sammenhengen mellom fellesfag og programfag styrkes,
bade i forhold til innhold, organisering og som et fellesprosjekt for de
involverte leererne?

Hvordan ser NAV-kontaktene og PPT pa skolenes arbeid med enkeltelevers
utvikling?

Den viktigste oppsummeringen av disse samtalene er a de understetter de
erfaringene som skolene selv trekker fram. Det kan se ut som om det
tverrfaglige samspillet | @stfold er godt, og at det er en stor grad av
fellesforstael se av hva som er de viktigste utfordringene.

Nar samarbeidspartnerne ser pa skolenes arbeid frasitt perspektiv, sa er det de
store forskjellenei kvaliteten pa matet mellom elever og laarere som ser ut til &
vage den starste bekymringen. De ser samtidig et stort engasjement og mange
gode, fleksible l@sninger som bidrar til & faenkeltelever til a strekke seg langt
for & gjennomfare og besta videregaende opplaging. Utfordringen for @stfold
Fylkeskommune kan da synes avaae starst knyttet til arbeidet med & skape
sterre samsvar i kvalitet bade internt i skolene og mellom skoler.

Hovedspgrsmal ene som disse samarbeidspartnerne trekker fram handler i stor
grad om a gke kvaliteten pa den ordinage virksomheten i skolene, enten det
handler om undervisning, sosialpedagogisk arbeid eller tilrettelegging av
utdanningslgp for den enkelte elev:

e Okt satsing pa kompetanseutvikling og statusheving for
kontaktlazrerarbeid

e God utnyttelse av de mulighetene som finnes for individuell
tilrettel egging innenfor videregaende opplaging (Tidlig planlegging av
realistiske utdanningsigp for enkeltelever)

e Bedre oppfaiging av fravaasfering og kontaktlagernes utevelse av sitt
ansvar
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Prioritere utvikling av gode lagingsmiljgtiltak som samspiller med
undervisningen og bidrar til & ke elevenes soside tilhgrighet og
motivasjon for skolearbeid
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Sluttord

Samtalene med skolene og deres samarbeidspartnere har gitt verdifull innsikt i
engasiement og viktige kompetanse for tilrettelegging og oppfaiging av
enkeltelever i de videregaende skolenei @stfold. Vi har sett at det er stor enighet
om at det synes avage en sterk sammenheng mellom gkende fravaa og avbrutt
utdanningslgp. Fravaaet er en indikator paen mulig vei mot brudd i
utdanningen, men samtidig utgjar det haye fravaaet i seg selv en trussel mot
laaringsresultatene for mange elever.

Hensiktene med samtalene og forsekene pa & anadysere disse
hovedutfordringene i skolehverdagen, har vaat a skape et grunnlag for en videre
drefting av hvordan skolene kan gke kvaliteten ytterligere painnsatsen overfor
enkeltelever, og samtidig gke mulighetene for erfaringsutveksling. Malet er a
sikre at ogsa fokus pa den enkelte elevs opplevelse av sin situasjon er en viktig
del av utgangspunktet for de tiltakene som settes inn for at s& mange som mulig
elever skal gjennomfare og besta videregdende opplaging i @stfold.
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